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AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST
NYUJTO ELLATASOK BEMUTATASA
CSALADSEGITES ES GYERMEKJOLETY SZOLGALTATAS
BERHIDA TELEPULESEN 2024-BEN

Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja:

A csaladsegitést és a gyermekjoléti tevékenységet /Berhida és Vilonya teriiletén/ jelenleg 4
£ csaladsegitd latia el. Koziililk harmon rendelkeznek az eldirt végzettséggel, szocidlis
munkaés és szocidlpedagdgus végzettséggel. | {6 csaladsegitd a székesfehérvari Kodolanyi
Janos egyetem hallgatdja szocialis munkas szakon.

Az intézményvezetd szocialpedagégus végzettséggel és mester vezetd képzéssel
rendelkezik. A csaladsegiték kézil 1 6 heti | atkalommal /4 oréban/ Vilonyan 6nalloan
végzi a csalddsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatast.

Egy 6 az gyviteli feladatokat latja el részmunkaiddben.

Bér intézményiinket szerencsére nem érinti, (kdszonhetd a fenntarto ¢s az Onkorményzat
munkaeré megtartéd intézkedésinek béren kiviili juttatds) de orszdgosan nagyon magas a
szakember hiany. Mindez kdszonhetd az alacsony bérnek, ami miatt a szakemberek gy
érzik (jogosan), hogy nincsenek megbecsilve.

Az intézményben a csaladsegiték két iroddban végzik az adminisztriciés munkat. Az
esetkonferencidk és szakmakdzi megbeszélések a miivelddési haz tanacstermében keriilnek
megtartasra. A szupervizié megtartasara, jogi és pszichologiai szolgaltatds igénybevételere
egy interjii szoba all rendelkezésre.

Az intézményben taldlhaté konyha, illetve az adminisztrator részére kiilon helyiség all
rendelkezésre. Az tigyfelek az épiilet el6tt tudnak varakozni. Az intézményben egyidiben
egy ligyfél/csalad tartézkodhat.

Az intézmény informatikai felszereltségét tekintve: 3 asztali szamitogéppel és 6 laptoppal,
tovabbé internet hozzaféréssel, nyomtatdkkal, fénymasoloval, vezetékes telefonvonallal, és
iratmegsemmisitovel is rendelkezik.

A csaladsegiték munkaltatoi igazolvénnyal rendelkeznek. Részikre a teriileti munka
végzéséhez, csaladlatogatashoz kerékpdrok és kutyariasztok biztositottak.

Az intézmény belsé feltjitasa elkezdddott 2024 es ¢vben 1 iroda és az interjl szoba kerilt

felujitasra. Idei évben a teljes intézmény felijitdsa megtdrténik.
Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas integracioja:

2016. januar 01-t61 a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan miikGdhet,

csalad és gyermekjoléti szolgalat vagy csalad és gyermekjoléti kdzpont keretében.



A csalad s gyermekjoléti szolgélat ellatja a Gyt. 39. §. (2), (3) és (3a) bekezdése, 40. §-a,
valamint az Szt. 64. §-ban foglaltakat,

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997, évi XXXI. térvény,
illetve a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993, évi térvények
mdédositasarol szold 2015, évi CXXXIIL torvény a csaladsegité szolgalatok és a
gyermekjoléti szolgalatok 2016, januar 1-t6l létrehozott integracidjanak kereteit és jogi

normait fekteti le.

Csaladsegités:

A szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szorulo szemelyek, csaladok szamaéra az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabdl nytjtott

szolgaltatas.

A csaladsegités keretében biztositani kell a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés
tanacsadast, az anyagi nehézségekkel kiizdék szédmara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabbd a szocialis szolgaltatisokhoz valé hozzajutds megszervezését, a
szocialis segitOmunkat, igy a csaladban jelentkezd miitkodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését, a kozosségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és
csoportos  készségfejlesztést, a tartds allaskeresk, a fiatal Aallaskeresdk, az
adossagterhekkel €s lakhatasi problémakkal kiizddék, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizdok,
illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

Gyermekjoléti szolgaltatas célja:

A gyermekjoleti szolgalatoknak nagyon fontos és meghatarozd szerepet kell/kellene
betdltenie a telepiilés gyermekvédelmi/gyermekjoléti rendszerében.

Koordinaciés, szervezési, gondozasi és szolgaltatasi feladataink végrehajtasaval,
megvalositasaval lehetne biztositani megfelelébb ellatasat.

Ennek kialakitasara mindenképp sziikséges a helyi sziikségletek, sajatossagok alapos
ismerete és a gyermekvédelmi, gyermekjoléti rendszerben érintettekkel vald rendszeres

egyuttmikddés.



Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat Berhida — Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

Varpalota kozos feladatellatasa — egyiittmiikddés feladatai

Csalad
feladatai

és  Gyermekjoléti  Szolgalat

Csalad
feladatai

és  Gyermckjoléti  Kozpont

Informacié nyajtas

Hatdsagi tevékenységekhez kapesolodo
feladatok (védelembe vétel, ideiglenes
elhelyezés, nevelésbe vétel, utogondozas)

Jelzorendszer mikddtetése

Védelembe vettek esetében érkezett
jelzésekkel kapesolatban intézkedések

Kriziskezelés

Kozremiitkodés hatosagi intézkedésben
(javaslattétel, esetmenedzselési feladatok)

Ellatasokhoz hozzaférésben segitség -
kdzvetités természetbeni, pénzbeli
ellatasokhoz torténi hozzaférésben, segitd
szolgéltatas

Esetmenedzselés, timogatas a csaladjabol
kiemelt gyermekek visszahelyezése
¢rdekeben

Prevencios, szabadidés programok
SZEIvVezZese

Utogondozdi munka

Szocialis segité tevékenység (Klasszikus
csaladgondozas)

Szocialis diagnozis készites,
szitkségletfelmérés, és iskolai szocidlis
munka 2018-tol kotelezben

Altalanos taniacsadas (szocialis, életvezetési,
mentalis, haztartasi- gazdalkodasi)

2. Speciilis szolgaltatasok

Csoportmunka

Kapcsolati ligyelet

Egyéni és csoportos készségiejlesztés

Készenléti ligyelet

Rendszeres kapesolattartas és egylittmiikodés
a csalad és gyermekjoléti kdzponttal

Utcali, lakotelepi szocidlis munka (ha a
helyi viszonyok indokoljak)

Korhazi szocialis munka (Ha a helyi
viszonyok indokoljak)

Jogi tanacsadés

Csaladkonzultacid, csaladterapia

Mediaciod




Az intézmény szakmai ellenérzése:

A soron kovetkezd, kotelezd 2024, évi szakmai ellendrzés lezajlott, a feltart hibak javitasa
megtortént, ami elfogadasra keriilt.

A Berhidai Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évi tevékenysége

A Szolgalatunknal a 2024-es évben a:

Csaladsegités keretén beliil 606 alkalommal nyajtott segitséget, ebbol:
e Uj Ggyfélnek 25 alkalommal segitettiink
¢ legnagyobb szamban iigyintézéssel kapcsolatos problémak miatt kértek segitséget a
kliensek, azaz 266 alkalommal
¢ anyagi problémakkal 19 esetben foglalkoztunk
» informaciokérésben 102 alkalommal tudtunk segitséget nyujtani

Gyermekjoléti Szolgalat keretén beliil 1566 alkalommal tevékenykedtiink, ebbdl:
47 Ggyfelek szdmara 76 alkalommal nydjtottunk szolgaltatast

Eljarasra kotelezettek 591 alkalommal jelentek meg

Csaladgondozas keretében 1080 alkalommal kerestiik fel klienseinket
legnagyobb szamban gyermekneveléssel kapcsolatos problémak miatt fordultak
hozzank 437 alkalommal

o akliensek ligyintézésével kapcsolatosan 236 esetben jartunk el

[ ]

Jogi segitségnyujtas havonta 1 alkalommal 1 6ra idétartamban atlagosan 3-4 f6 tudja
igénybe venni a szolgaltatast,

Pszicholdgiai tanacsaddas keretein beliil;
» 36 {0 vette igénybe a megsegitést, 83 alkalommal

Az orosz — ukran habori miatt ukran menekiilt nem részesiilt ellitisban /
gyermekétkeztetés/,



A szakmai tevékenység adatai, a prevencids és egyéb szolgaltatiasok
csaladsegités és gyermekjoléti szolgalat adatai

2023 2024
. Szolgaltatasban . Szolgaltataﬁba
Megnevezés . . . Megnevezés n részesilok
részesiilok szama .

szama

Informacionyujtis 261 Informacionyujtas 254

Segitd Beszélgetés 362 Segité Beszélgetes 37

Tandcsadas 164 Tanacsadds 100

iigyintézés 516 ligyintézes 498

Konfliktuskezelés Konfliktuskezelés

Kriziskezelés Kriziskezelés

Kozvetités ellatashoz- Kozvetités ellatashoz-

pénzbeli pénzbeli

Kozvetités ellatashoz- Kozvetités ellatashoz-

termeészetbeni természetbent

Kozvetités mas Kozvetités mas

szolgéltatashoz 81 szolgdltatashoz 15

ebbdl: dtmeneti ebbdl: atmeneti

gondozdsba gondozasba

Kozvetités csalad és Kozvetités csalad és

gyermekjoléti kp-hoz gyermekjoléti kp-hoz

Esetkonferencia 41 Esetkonferencia 52

Esetmegbeszélés 100 Esetmegbeszélés 112

Esetkonzultacio 79 Esetkonzultacio 116

Szakmakozi Szakmakdzi

megbeszélés 25 megbeszElés 25

Eszleld és Eszlelé és jelzbrendszer

jelzérendszer altal altal kiildott jelzések

kiildott jelzések szama 162 szama 266

Egyéni és csoportos Egyéni €s csoportos

készségfejlesztés készségfejlesztés

Kozisseglejlesztés Kozossegtejlesztés

Koémyezettanulmany Kornyezettanulmany

készités 78 készités 52

Csaladlatogatas 1513 Csaladlatogatas 1080

Adomanykozvetités 68 Adomanykdzvetités 350

Pszichologiai

tandcsadas 92 Pszicholdgiai tandcsadas 83

Jogi tandcsadas 40 Jogi tandcsadas 42

Kapcsolattartasi tigyelet 22 Kapcsolattartdsi Gigyelet 12

Osszesen : 3604 Osszesen : 3428

A Varpalota Kistérségi Tobbeéli Tarsulas keretén beliil miikodé jogi tevékenység és

szupervizio




Jogisz
Berhida teriiletén 2020. szeptemberét6! mar csak havonta egy alkalommal egy o6ra
idétartamban keriilt sor jogi tanacsadasra, melynek koltségeit a Varpalota Kistérségi

Tarsulas finanszirozza.

Szupervizio (Berhida-Vilonya)

A csaladsegitok és a szocialis gondozok a 2024-es év elején Ujra szupervizion vettek részt.
A szupervizio elsddleges célja a segité szakmaban dolgozok mentalis védelme és szakmai
kompetencidjuk fejlesztése.

A szupervizié munkamaodja az esetmegbeszélés,

A szupervizioban nem a kliensen van a hangsily, hanem az esethozon. Mindig egy konkrét
esetbdl, az esethozo altal hozott konkrét szituaciobol indulunk ki. Az eset lehet: én és a
kliensem, én és a f6n0kom, én és a munkatarsam, stb. kozodtti konfliktus, elakadas. A
szupervizio témakérébe tartozik az én és a szakmam problematika, a szakmai identitas

problémaja is. A szupervizié segiti a problémakra vald ralatast egy kiilsé szemszagbo!.

Pszichologiai tanacsadss

(teljes egészében sajat koltségvetési forrasbdl finanszirozott)

Berhida: havonta két alkalommal vehet§ igénybe, alkalmanként 4 oraban 5 fének
biztositott a megsegités.

Pszichologiai tanacsadasra tovabbra is zommel a gyermekek stlyos magatartasi problémai
miatt kertlt sor. Ritkabb eset, hogy a sziild, felnétt igénybe vegye a szolgaltatast.

Iskolai szocialis munka: 2018 szeptemberétdl a jarasi kézpontok kételezéen ellatandd

feladatkorébe tartozik, ellatdsat a Térségi Népjoléti Gondozisi Kézpont Csalad és

Gvermekjdléti Kézpont dvodai és iskolai szocialis segitéi Iatjak el.

Az iskolai szocialis munkas feladata:

- rendszeres kapcsolattartas a pedagdgusokkal

- egyénl esetkezelés és tandcsadds a tanuloknak, sziiléknek az iskolai és egyéb
élethelyzetek nehézségeiben

- szocidlis problémak rendezéséhez nyujthatd segitség

- tandcsadas és kdzvetités sziild-gyermek kapesolatban

- didkok-sziil6k delegalasa kiilonb6z6 szakszolgalatokhoz

Az iskolai szocidlis munka célja a hatranyos helyzetli gyermekek €s csaladjaik részére

tamogatas nyujtasa a sikeres iskolal munka és a tovabbtanulas érdekében, a gyermekek

szocidlis hatterének biztositasaval.



Kozvetlen cél a hatranyos helyzetii gyermekek szitkségleteibdl és az adott intézményben
megjelend problémaibdl kiindulva aktiv és céliranyos szocialis munka keretében torténd
tAmogatas a gyermekek csaladjainak aktudlis probléma kezelése mellett, illetve torekvés a
megoldasra.

Megvalositas: az osztalyfondkkel kozosen, egyiittmiikodve a gyermekek nevelésében,
oktatasaban, gondozasaban részt vevikkel egylitt,

Gyermekek bevonasa személyes kapcsolat révén az iskoldban meghatérozott idSpontban,
illetve jelzésre torténik.

Sziilék szamara fogaddora, rendszeres, és/vagy szitkségszerli csaladlatogatas biztositasa.

Szocialis vilsighelyzetben lévé varandés anyik gondozasa
A varandods, kiskord kismamakrél legtobb esetben a védoénd altal kildott jelzeésekbdl

értestiliink. Ilyen esetckben is felvessziik a kapcsolatot a csaldddal, tamogatjuk Oket,
segitséget nyujtunk a hivatalos lgyeik intézés¢ben. A vérandés kismamak gondozasa
egyben egyiitt gondozast is jelenthet, de a csaladsegitd ilyen esetben mindig konzultd] az
illetékes védondvel.

Jellemz6 problématipusok tovdbbra is a gyermeknevelési kompetencia hidnyossagai, til
fiatal anya.....stb.

A védéndk az altaluk szervezett programokrol szolgalatunkat tajékoztatjak, igy az

intézményiinket felkeresd érintett tgyfelek is tudomast szerezhetnek azokrdl.

Helyettes sziiloi halézat
A helyettes szill6i halozat a gyermekek védelmének rendszerén belil a szemelyes

gondoskodés keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatas, ezen belill a gyermekek atmeneti
gondozasanak egyik formaja.

A helyettes sziiloi gondozas azt jelenti, hogy a vér szerinti sziilé kérésére —atmenetileg,
meghatérozott ideig torténik a gondozds és nevelés. Az atmeneti gondozasban részesild
gyermek szaméra a helyettes szilé sajat haztartasaban biztositja - az egyéni gondozasi-
nevelési tervnek megfelelden- az ellatast, gondozast. A helyettes sziilonél torténd
elhelyezés rovid tartamu (max. 12 ho) elhelyezést jelent.

Berhida teriiletén helyettes sziilévé valds minden esetben meghiusult, ugyanis a feltételek
ismeretében az esetlegesen érdekl&ddk is visszalépnek.

Az elmilt években Berhida teriiletén helyettes sziil6i feladat ellatdsa nem merilt fel,
illetve ilyen iranyud igénnyel senki nem élt. A sziilé esetleges tavolléte alatt a gyermekek
feliigyeletét csaladon-, illetve rokonsagon belill tudjék megoldani.

Huzamosabb tavollét esetén hatésagi intézkedés altali csaladba fogadas tortént.



Ugyanakkor Berhidan jelentGsen megndvekedett a neveldsziilék szama, ahova a nevelésbe

vett gyermekeket elhelyezhetik.

Eszlelo- és jelzorendszer mitkodtetése

A 2016. januar 1-én hatalyba 1épé szabalyozas 4j eleme, mely kimondja, hogy a feltételek
megléte esetén minden szolgdltatonak jelzérendszeri feleldst kell kijeldlnie a helyi
egylttmukddések eldsegitése és koordindltabb miikddése érdekében.

A csaldd- és gyermekjoléti kozpontok jarasi szintl feladat rendszerében kapott helyet a
jelzérendszeri tanacsadoi feladatkor meghatarozdsa.

A kétszinti rendszer kompetencia elosztasdba illesztve meghatédrozza a jogszabaly a
telepiilési és jarasi szintll feladatellatas tartalmat és egyiittmikddésének kereteit.

Az észlelo- és jelzérendszer miikddését, miikodtetését harom dokumentum szabalyozza,
melyek egymasra épiilve rendszerbe foglaljak a vonatkozo jogi és szakmai szabalyokat:

~ozakmai ajanlas a csaldd- és gvermekjoléti szolpaltatas altal mikodtetett észlels- és

jelzérendszer mikaédésének €s miikOdietésének szabalvairdl”,

LLProtokoll a csalad- és pvermekidléti  szolgaltatas altal mikodtetett  észleld- és

jelzérendszer  folyamatairdl”, és a  gvermek bantalmazisanak felismerésére és

megszuntetésére iranyuld  szektorsemleges egységes elvek és moédszertan” cimil

dokumentumai.
Az észlelo-¢s jelzérendszert mikddtetése (Gyvt. 17. §, és Szt. 64. §.) lehet6vé teszi a

gyermekeket altaldban veszélyezteté okok feltarasat, valamint az egyes gyermekek

vesz€lyeztetettségének idében torténd felismerését. Ennek keretében figyelemmel kiséri a
telepiilésen ¢l6 gyermekek.
— életkoriilményeit és szocialis helyzetét
— gyermekjoléti és egyéb szocialis ellatasok iranti sziikségletét
~  gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét
— kezdeményezi, szervezi és Osszehangolja a Gyvt. 17. §-dban meghatarozott,
valamint mas érintett személyek és szervezetek részvételét az észleld- és
jelzérendszerben.
— szakmakoOzi értekezlet, esetmegbeszélés, szakmakozi megbeszélés, éves szakmai

tandcskozas megszervezése és lebonyolitdsa

Intézmenyiinkben 2024-ban a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen 6 alkalommal keriilt
sor a jelzérendszeri (szakmakézi) értekezlet megtartdsara.

A jelzGrendszent tagok az elmult évben is legtGbbszér a gyermekek nem megfeleld
magatartasa, iskolai hidnyzasok, szill6i mulasztasok, elhanyagolds, higiénés,
mentalhigién¢s problémak miatt tettek jelzéseket. A jelzdrendszer tagjaival tovabbra is
nagyon jo és rendszeres az egyiittmitkddés. Kolesonds a tdjékoztatas mind telefonon,
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személyesen és irasban is. Gyakoriak a jelzérendszer tagjaival a kdzos eset megbeszelések,
melyek soran probalunk egyiitt megoldasokat talalni a problémakra. Tovabbra sem minden
jelezé rendszeri tag vesz részt az értekezleten. Pozitiv eldrelépés, hogy ha személyesen

nem, telefonon rendszeres a kapesolat.

A jelzérendszer tagjai altal kiildott jelzések szima
2024-ben: 266 alkalom

Egészseégligy/védond 34

Egészségligy/orvos

Oktatasi- nevelési intézmény évoda

Oktatasi- nevelési intézmény Iskola 166
Renddrség 2
Partfogo feltigyeld 15
Mas szocialis intézmény 19
Allampolgér 21

Beérkezett jelzések rovid, osszefoglald értékelése:

A jelzések Gsszességében elhanyagolt lakokornyezetet, higiéniai problémadkat, igazolatlan
hisnyzasokat, magatartasi problémakat és sziilok részérél haritd mechanizmusokat
jeleznek. Problémat jelent még tobb csaladnal a folyamatosan vissza téré fejtetvesseg.
Jellemzé a csaladtervezés hidnya, minél fiatalabb korban elkezdett dohdnyzas, agressziv
magatartas. A fiataloknak nincs jovoképiik, a ,,manak™ élnek.

Sem a tanulas, sem a munka nem jelent értéket sokak szamara.

Fenti problémakat tébbek kdzt a rossz anyagi, szocidlis korlilmények, csalddon beliih
kapcsolati problémak, életvezetési nehézségek ¢és valamilyen fligg6ségi helyzetek
okozzak/okozhatjak. Mindezek ismeretében tovéabbra is jelzOrendszeri tagokkal valo meg
dsszehangoltabb munkéra, més szakteriiletek bevonasara, és a preventiv tevékenységek

eltérbe helyezésére kell térekedni.
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Esetkonferencia/csaladkonferencia

Konkrét esethez kapcsolodd, az érintett csalad és szakemberek bevonasaval torténik
Esetkonferenciat egy adott esettel kapcsolatban — a gondozasi folyamat soran akar tobb
alkalommal 1s - az Osszes érintett és a lehetséges tamaszt jelentd személy, intézmény
képviseldje részvételével tart.

Berhidan 2024. év soran 41 alkalommal keriilt sor esetkonferencia megtartasara

Esetmegbeszélés

(problémakat feltaro, megbeszeld, illetve a segité folyamat feladatellatasat egyeztetd

munkaforma)

Az esetmegbeszélések rendszeresek, specidlis formaja az esetmegbeszélé-csoport, melyet a
szolgaltatast biztositd munkatarsak a szolgaltatison belill az egyiittimikodések elésegitése,
egymas tajékoztatasa, szakmai segitése céljabol, konkrét tgyek feldolgozésa kapcsan
torténik.

Intézményunkben 2024-ben 112 alkalommal keriilt sor esetmegbeszélésre, A szolgalat és a
kdzpont az elmult évben is szitkség eseténk$zds csaladlatogatas tett, illetve rendszeresen

tartunk kozos esetmegbeszéléseket.

Gyvermekvédelmi tanacskozas

A tanacskozas célja a telepiilésen a gyermekjoleti, illetve gyermekvédelmi feladatot ellato
szakemberek sajat tevékenységeének bemutatasa, feladat ellatasuk akadalyoztatdsanak
feltirasa. Az értékeléseket kovetden kozOs stratégia kidolgozasara kell térekedni a
szinvonalasabb, hatékonyabb ellatasok érdekében

Meghivottak a Gyvt-ben meghatarozott jelz6rendszeri tagok, fiatalkoruak partfogoja, az
Onkormanyzati képviselGtestiilet tagjai.

A helyi dnkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasrél minden
évben, kiilon jogszabalyban meghatérozott tartalommal- atfogd értékelést készit. Az atfogd
értckelés alapjat képezi a gyermekjoléti szolgalat altal szervezett éves tanacskozas.

A 2025-ban a 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenység atfogod értékelésére
keriilt sor.

A jelzorendszeri tagoktol bekérésre keriiltek az elmult évi tevékenységikrdl a beszamolok,

melyek alapjan az atfogo értékelés elkésziilt.
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Tapasztalatok és beszamolok alapjan Gsszességében a gyermekek veszélyeztetettségeinek
okai:

—~ gyermeknevelési problémak

— gyermek magatartds- ¢s teljesitményzavara

— anyagi gondok

a veszélyeztetd magatartasokat az alabbi faktorok hangsalyozzak:
e acsalad struktardja
¢ csaladtagok kozotti interakciok jellege, siirlisége
» sziild viszonya a gyermekhez {gondozas és nevelés)

» sziilg, illetve gyermek kapcsolata a tarsadalmi kérnyezettel

A gyvermekvédelmi problémakkal Osszefliggd kulturalis tényezdket illetGen az alabbiakat
érdemes kiemelni:

— gyermek értékére vonatkozo felfogas

— gyermekgondozas és nevelés megfeleldségére vonatkozo felfogasok

— fegyelmezésre vonatkozd felfogasok (biintetés, mint a devians magatartds

elharitasanak eszkoze)

— gyermeknevelés individudlis jellege (sziildk szocializacids hianyossagati)

— konfliktusok kezelésével kapesolatos gyakorlatok és felfogasok

— szubkultirak eltérd szokasai és értékei

— elektromos dadak megndvekedett szerepe a sziilGk szerepe helyett

— tudatmédosito szerek hasznalata, kdvetkezményei

A csaladok tObbségében nincsenek kialakult szabalyok, feleldsségtudat, és sok esetben
motivalatlanok, alapvetd szocializacios hianyossagok figyelhetbek meg.
Konfliktushelyzetekre nincsenek ,.jo gyakorlataik”. A gyermekek iskolai teljesitménye
gyakran az elvarhato atlagos értéket sem kozeliti meg.

A szildk 1észérdl nem jelenik meg a gyermek feletti kontroll, feleldsségre vonasa adott
helyzetben,

Célkitiizések a jelzérendszeri milkodés hatékonysaganak javitasa érdekében:

A jelzbrendszeri tagokkal, tanicsaddval, esetmenedzserrel a kialakult szoros
egyuttmiikddés fenntartasa.

Szakmakézi megbeszélések keretében szakmai tamogatds nyQjtasa a jelzdrendszeri
tagoknak a jelzések megtételét illetéen. Rendszeres tajékoztatd a jelzbrendszeri tagoknak

az Oket is érinté esetleges jogszabalyvaltozasokrol.
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Esetfeltaras soran a probléma megoldasaba bevonhaté szemberek korének meghatarozasa
Oktatasi és nevelési intézmenyek vezetGivel rendszeres kapesolattartas. Pedagdgusoknak és
neveldknek tajékoztatdk a jelzések megtételével kapesolatban.

Eldadasok, forumok megszervezése. Helyi szabadidds, kulturalis programok szervezésének

tdmogatasa, igény esetén, azokon valo személyes részvétel.

A veszélyeztetettség megeldzésére, csokkentésére, megsziintetésére

iranyul6 programok (2024)

Preventiv 1ellept tevékenvysépek Berhidan

Egyiittmiikddési megallapodds: May Lasho Trajo — Jobb Elet Egyesiilet képviseldje és a
Berhidai Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat képviseldje kézott: helyi kdzosségi tamogatd
csoport munkajaban, toborzasban valo részvétel, részvétel a projekt szakimai rendezvényein

(konfliktuskezelées, életciklusokhoz kitod valsaghelyzetek kezelése, stb.),

Adomaéanvok juttatasa:

2024-ben 1s rendszeresen el tudtuk latni a raszoruldkat ruhdzattal, gyermekjatékokkal
maganszemélyek adoményaibol.

71 16 részesilt kardcsonyl adoményban 16 eves korig (1 6 10.000 Ft értékben kapott
ajandékot), ruha — cipé — jaték — butor — konyv adomany, 600 db jégkrém, Magyar

Reformatus Szeretetszolgalattol.

T¢éli iddszakban a téli tiizelS juttatdsa a fenntartd altal megtortént, raszoruld csaladonként 8

q/16 brikett kiosztasara volt lehetéség. Ennek érdekében az érintett csaladokkal felvettiik a

kapcsolatot, folyamatos tajékoztatas és tigyintézés zajlott.

Sziinidei gyermekétkeztetések nyomtatvanyainak kitdltésében, befogadasaban tovabbra is

segitséget nyujtottunk, valamint az étkezési jegyeket az igénylék az intézményiinkben
vehettek at.

Egvéb esetben kOrnyezettanulmany elkészitésére felkérésre (gyamiigy, helyi hatésagi

iroda, mas gyermekvédelmi intézmeény, sth.} 52 esetben tortént.
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Tapasztalatok, javaslatok a jelzorendszeri tagok irasbeli beszamoloi

alapjan:

A helyi Ady Endre Német Nemzetiségi Nyelvoktaté Altalinos Iskola és Alapfoki
Miivészeti Iskola mindenre kiterjedd beszamoldja alapjan elmondhato, hogy valamennyi
intézménnyel nagyon jo kapcsolatot dpolnak.

Intézménylinkkel is mind irasban, mind széban nagyon jé és naprakész az egyiittmiikodés.
Az iskola pedagdgusai egyre jobb kapcsolatot alakit ki a sziilokkel, megsziint az iskolabdl
a gyermekek elvandorlasa.

Az iskolaba az elmult évben tébb olyan csaldd is beiratta gyermekét, akik mas teleptilésrél
koltoztek Berhidara. A gyermekek szinte kivétel nélkiil alapellatasban vagy védelembe
vételi eljarasban részesiilnek. Rengeteget hianyoznak, napi szinten kiizdenek a magatartasi
probléméakkal. Az iskolai szabalyokat allandoan megszegik. Minden esetben a
tanulmanyaik soran t&bbszor ismételtek évfolyamot, igy tulkorosan kerlilnek az
osztalyokba. A tananyagokban felzarkoztatni ¢ket a pedagogusok rendkiviili eréfeszitése
ellenére sem mindig sikeriil.

A bekoltozottek mellett tobb olyan diak is keriil be az iskolaba, akik berhidai lakosok, de
elsé osztalyba nem ide irattik be gyermekiiket. Jellemz&en Papkeszirdl érkeznek, de
Veszprémbdl is érkezett mar diak.

Az érkez6 gyermekek folyamatosan megbolygatjak az osztalykdzOsséget.

Az igazolatlan oraval rendelkezd tanuldk szamat sikeriilt visszaszoritani. Jelzéseket minden
esetben megteszi az illetékeseknek.

A Kréta rendszert a sziil6k nagy része nem hasznalja, annak ellenére, hogy a tanarok
segitenek a beallitasban. Mivel a telefonjaikat stirlin cserélik, igy minden kezdddik, eldrol.
A tanév kezdetén kapott flizetcsomagra nem vigyaznak, azokat megrongaljak.
Folyamatosan gondoskodnak azok potlasardl alapitvanyi és egyéb tamogatasokbol.

A Magyar Voroskereszttdl intim higiéniai betéteket kapnak, azzal 1atjak el a lanyokat.

Az iskola folyamatosan keresi azokat a lehetdségeket, melyekkel a mas kultdrabol adodo
hatranyokat kompenzalni tudjak.

Terveik kozott szerepelnek kiillonb6zé sportolasi lehetGségek bevezetése, melyekkel
szintén a szocialis kompetenciakat tudjak majd fejleszteni.

A tanév soran szerzOdést kotottek a Kézilabda Szdvetséggel, igy a 3-4. osztalyosoknak

elindult a szivacskézilabda oktatés.
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Berhidai I1. Rikéczi Ferenc Német Nemzetiségi Nyelvoktaté Altalianos Iskola

2024- ben az intézményben 12 gyermeket ¢rintden volt szitkség a csaladsegitivel torténd
egyuttmikodést, Az egyiittmiikodés oka rendezetlen csaladi kortilmények, vagy igazolatlan
hidnyzas.

10 tanulo esetében tortént kellet a jogszabalynak megfelelden igazolatlan mulasztas miatt
jelzést tenni.

5 gyermek esetében készitettek jellemzést

Tapasztalataik szerint egyre gyakrabban fordul eld, hogy a gyermekekre a csaladban nem
forditanak kell6 figyelmet. No6tt azon tanulok szama, akik nem megfelelGen 6ltoznek,
apolatlanul koszosan jelennck meg az iskolaban. A szulSknek tett jelzés esetén gyakori az

elutasitas, sértodés.

Folyamatos a harc azért, hogy javuljon az iskola - sziild kozotti kapcsolat. Tébbszor
elofordul, hogy a sz(16 csak a hivatalosan kikiildétt leveél utdn hajlando megjelen

Sok sziilé nem kéveti nyomon rendszeresen a gyermeke iskolai elomenetelét.

Igyekeznek a felmeriilt problémakat orvosolni. Ez nem mindig sikeriil. A sziilék
fenyegetésnek veszik, ha felhivjdk a jogi kotelességiikre és azok elmulasztasara

figyelmiiket.. Nem latjak be, hogy a gyermek érdeke sajnos néha ezt megkoveteli.

A Bartos Sandor Altalanos Iskola és Elékészité Szakiskolaval kélcsondsen jo az
egylittmiikddés.

A jelzések altalaban igazolatlan hidnyzasrdl, egészségligyi és pszichiatria vizsgalatra
torténd idépontkérésrol, illetve gyermek elhanyagolasarol érkezett. Az intézmeény dolgozoi
folyamatosan bévitik tudasukat. Rendszeresen részt vesznek a tovabbképzéseken.

A csaladok szamara folyamatosan biztositjak a fogadéorat. Ovodai és iskolai létszamuk
folyamatos névekvd tendenciat mutat. Rendszeres a kapesolat a jelzorendszeri tagokkal.
Legnagyobb probléma tovabbra is a szulékkel vald kapcesolattartas, nehézkes és hidnyos az

egylittmikodes.

A Papai SZC Faller Jené Technikum Szakképzo Iskola és Kollégiumban

A 2024-as évben 716 {6 nappali tagozatos tanulébol 54 £6 Berhidai lakosu gyermek tanul.
A beérkezett hatirozatok alapjan 4 f6 hatranyos helyzetl tanuldjuk van. Az elmilt év
tekintetében 8 esetben jeleztek, szolgalatunknak hianyzas miatt. A sziilokkel Kréta
rendszeren keresztiil, leggyakrabban telefonon és levélben tartjdk a kapcsolatot. Pozitiv
elérelépés, hogy a fogaddorakat egyre tébb sziild keresi fel.

Az iskola tanuldi eredményesen szerepelnek a szakmai versenyeken.
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Thuri Gyorgy Gimnazium és Alapfoka Mivészeti Iskola

Az intézménybe 290 didk jar, melybdl 1 6 magantanuld, hatranyos helyzetl tanuld 1 {6,
nincs informacid, valamint 1 6 HHH, 2 & csaladsegité gondozasban, 18 6 SNI, 13 6
BTMN-es gyermek az iskola altal nyilvantartott veszélyeztetett (1997, évi XXXI. toérvény 5
§. n) pont) szerinti tanuld.

Az elmult évben nem volt olyan eset melyben fel kellett volna venm a kapcsolatot a
gvermekjoléti szolgalattal. A 2024 évben nem tortént jelzés az iskola részérdl.

A sziil6kkel a KRETA rendszeren keresztiil tartjak, a kapesolatot szilkség esetén idépontot
egyeztetnek személyes talalkozora. A sziil6k egy részérdl elmondhatd, hogy a KRETA
rendszert nem nézik rendszeresen, nem reagdlnak a megkeresésekre, valamint a

fogadodrakat nem latogatjak, illetve a sziil6i értekezlet latogatottsaga 50% feletti.

A Veszprémi SzC ,,SEF” Vendéglatas-Turizmus Technikum és Szakképzé Iskolaban
Az iskolaban a korai jelzérendszer jol miikodd, hatékonyan bejaratott folyamatként van
jelen. Az osztalyfénokok mar az elsd igazolatlan ora utan felveszik a kapcsolatot a
tankOteles tanuld sziileivel (Kréta rendszer vagy hivatalos levél formajiban) ugyan
érvényes a nem tankdteles tanuldk esetébe 10 ora igazolatlan esetén.

Kiemelt figyelmet forditnak prevenciora, amelyet valtozatos iskolai és osztalyprogramok,
szakmai kirandulasok, sporttevékenységek, a tehetséges tanulok tanulmanyi tdmogatésa,
versenyekre valo felkészités, felzarkoztatd foglatkozasok, valamint egészségligyl sziirések
¢és eldadasok réven valdsitanak meg.

A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében szorosan egyiitt miikddnek a csalad és

gyermekjoléti szolgalattal.

A helyi SUNI Napkézi-otthonos Ovodaban

A 2024-as évben az Gvodaban 6 vegyes életkord csoport miikodott 152 fével. Ingyenes
étkezd gyermek 151 16, 1 {6 fizetds.

Gyambhatdsag altal elrendelt nevelés alatt allo gyermek 12 5.

A 2024 - es évben a gyermekvédelem teriiletén jelentds eldrelépéseket tettek, a kiilldnb6z6
intézmények és szakemberek egyittmiikddésének koszoénhetéen. A folyamatos
kapcsolattartas és a kézos munka eredményeként tébb gyermek szamara sikeriilt biztositani
a megfeleld ellatast és tamogatast. A jovében céljuk a prevencios tevékenységek bovitése
és az egyluttmiikodés tovabb erdsitése annak érdekében, hogy minden gyermek szamara

biztonségos és tamogaté komyezetet teremtsenek.
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Hétszinvirag Napkoziotthonos Ovoda és Bolesédébe

A 2024-ben az intézmeénybe 64 {6 Ovodas és 23 16 bdlesédés gyermek jart., 7 6vodas
kivételével mindenki ingyen étkezik. Az SNIl-s kisgyermekek fejlesztését oOraado
pedagdgus végzi heti rendszerességgel. Logopédiai ellatisban 14 {6 részesilt. 4 {6
hatranyos helyzetii, 5 f§ BTM, 3 f§ SNI- s. Evente 2 alkalommal keriil megtartasra sziil6i
értekezlet, ahol az egész évet érintd tevékenységeket, programokat, felmeriilé témakat és
problémakat tudnak megbeszélni. Ezen kiviil barmikor nyitott az intézmény a sziilokkel
vald kommunikaciéra. A csaladok nagy része az ovodaban egyiittmikodd, nincsenek
igazolatlan hidanyzasok, a kisgyermekek rendszeresen jamak az intézménybe. Sok program

hagyomannya valt, melyet igyekeznek megtartani.

Hétszinvirag Napkoziotthonos Ovoda és Boleséde Vilonyai Tagévodajaban

A 2024-es nevelési évben 1 vegyes korosszetételll augusztusig 19 6 szeptembertdl 18 10
létszamu csoport volt.

Logopédiai ellatasban 4/7 {6 részesiil, SNI-s 2 16, akinek a fejlesztésében egy oOraado
pedagogus vesz részt. A kisgyermekek sziileivel a tagintézmény kapcsolata teljes

mértékben jonak mondhatd. Az intézmény életét nagyon sok program szinesiti.

A gyvermekorvos (Dankané dr. Csontai Erzsébet)

A 2024-as évben a betegrendelés tovabba és részben telemedicialis, amely jelentds id6beni
és admimsztracios terhet rd az ott dolgozokra. Rendelési id6ben 10840 jelenléti beteg
kerilt ellatasra a 2024-as évben, telemedicialisan 2798 eset kertilt ellatasra. Tandcsadason
11667 bemutatas tértént. 64 Gjsziil6tt sziiletett a praxisban ez évben.

A rendelésre altalaban tisztan hozzdk a gyermekeket a sziilok. Javulas latszik az el6zo
évekhez képest, abban, hogy a sziilék a megbeszélt idében jelentkeznek a vizsgalatokra,
kontrolokra.

Sok az indokolatlan o6vodai és iskolai hianyzas, jelentds részét banalis panaszok miatti
iskolat hianyzasok teszik ki (fejfajas, natha, elaludtam, azaz | napos mulo probiémak).
Feltind az, hogy a szlilok nagyon tiirelmetlenek, a beteg gvermek kezelésében nem mernek
felelosséget vallalni. A legkisebb probléma megoldésdhoz is orvosi segitséget kérnek

(lazcsillapitas, kohogés, natha kezelése, hanyascsillapitas) €s ezt azonnal 1génylik.

A tavalyi évben 10 gyermek esetében tortént rendorségi megkeresésé gyermekbantalmazas
gyandja miatt. 19 gyermek esetében kerllt kitdltésre GYSZ-4 adatlap védelembe vétel
miatt. Gyamhivatali megkeresés 25 esetben tdrtént. Kormanyhivatali megkeresés 13

esetben fordult €ld.
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Gyermekorvos szerint a gyermeklétszamhoz képest novekvd szocialis gondokkal kell
szdmolnia a telepiilésnek.

2024 - ben | kiskort kismamat gondoztak. Tobb fiatalkord kismama is sziilt az elmult
idészakban. Ugy tiinik, hogy az utdbbi idében egyre fiatalabb életkorban véllalnak

terhességet a lanyok. Megfontolandd lenne csecsemdgondozd szakkdr elinditasa.

Védonok Berhida

Védonok jelzésel alapjan évek ota a rossz anyagi helyzet, nem megfeleld lakékornyezet,
sziilGi kotelezettségek figyelmen kiviil hagyasa, a nevelés, napirend hianya vezetd helyet
foglalnak el.

Ezeken feliil kiemelkedoek a sziilokkel kapcsolatban a kovetkezdk:
- rossz anyagi helyzet
- munkanélkiiliség
- zsufoltsag
- lako kdérnyezet elhanyagolésa
- bizonytalan lakhatas
- csunya beszéd, karomkodas
- alul iskolazottsag
- azidgjarasnak nem megfeleld Sltozet
- apolatlan kiilsé
- egyoldalu taplalkozas
- gyermekjatékok hianya
- ingerszegény kdrnyezet
- nincs jovokeép
- amanak élnek

- jogaikat ismerik, viszont a kdtelezettségiiket nem

Véleményiik, hogy a gyermekek helyzetének javitdsa a sziild egylittmiikddésével tudna

megvaldsulni, a legtobb esetben azonban pont ez hianyzik.

VYédoné Vilonya

A korabbi évekhez hasonloan a dohanyzas, az energia italfogyasztas jelenti a legnagyobb
problémat. A sziilék dolgoznak, rohannak kevesebb az egyiitt t6ltott idd. Okostelefonok,
tablagépek ,elektromos dadak” toltik be a szil6i szerepet. Kontroll nélkiili TV jaték, vided
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jaték, internet hasznalat. Sok a csonka csalad, n6 a kiilfoldi munkavéllalds miatt a kilon
haztartasban €16 csaladok szama,
Javaslat 10bb gyermekpszichologusra lenne sziikség, hogy egy problémas gyermekre tGbb

idd jusson, joO lenne, ha a telepiilésen is mikddne Biztos Kezdet Gyermekhaz.

Varpalotai Rendérkapitanysag

Berhida viros teriiletén 2024-as évben gyermekkori és fiatalkoruak korében 1 alkalommal
kOvettek visszaélés kabitoszerrel bilneselekményt (13 és 14 éves tértl).

Az eljarasok a korosztaly tekintetében jellemzden, testi sértés, lopas, zaklatas, gardzdasag,
rongalas, intézeti nevelés feliigyelet aldl torténd kivonas, szabalyseértés/bilincselekmeny
elkdvetése miatt indultak.

Ezek soran megdallapitast nyert, hogy a devians viselkedés a szildék gyermekek irdnt
tanusitott figyelmetlenség, a kdvetkezetes nevelés ¢és tordédeés hianya miatt alakult ki.
Csaladon bel(lli erdszak esetében elrendelt biintetéeljarasok soran megallapithato, hogy az
kozpont, szolgalat, védond, és gyamiigyt kezdeményezésre indultak nagyobb aranyban.

A Viarpalotai Kapitanysag kezdeményezésére tobb prevencios programsorozat kerilt/ kerdil
megrendezésre. Kiemelten: online csalds, drogprevencio, allatkinzas, jogsértés, iskolai
viselkedéssel kapcsolatban.

A renddrség a gyermekvédelmi értekezleteken meghivas esetén képviselteti magat.

Aranyalma Reformatus Altalanos Iskola, Ovoda és Mini boleséde

A tanul6 didkok létszama a 2024-as évben 102 10, +1 {0 egyéni munkarend szerint. Bejard
gyermekek 49 {6, Berhida: 21 tanuld, Kiingds 28 tanulo. Hatranyos helyzetii tanulok
szama, 4 16, halmozottan hatranyos 1 {0, veszélyeztetett tanuld a tavalyr évben nem volt.
Az iskolaban sportszakkoérok, taborok mikodnek, (énekkar, citera, néptanc, robotika, sakk,
dramaszakkor, gitar, nyari tabor, erdei iskola, osztalykirandulasok, kulturalis musorok,

megemlékezések, szinhazlatogatasok, turdk, osztalyprogramok, csaladi istentiszteletek.

Prevencids jellegli programok: renddrségi blinmegelézoséi eléadas, vedondi eldadas
egészséges életmdd, sportnap, fogdszati sziirés, orvosi és védéndi vizsgalatok, sziil6i
forumok.

2 esetben tortént jelzés tétel a balatonkenesei Tatorjan Szocidlis Szolgaltatd Intézmény
fele.

FejlesztOpedagdgiai ellatasban 20 tanuld részesiil, havonta 44 oraban.
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Pétfiirdoi Kolping Katolikus Szakképzé Iskola, Szakiskola, Altalanos Iskola és
Kollégium

A 2024-as tanévben a tanuloi létszam 156 {6 volt. Az iskola jellege miatt magantanul6i
statuszban nincs tanulé. Halmozottan Hatranyos Helyzetli tanuloi létszam 18 6. A
fejlesztésben részesiilé tanulok létszama megoszlik a szakiskola és a szakképzé iskola
kozott. A szakiskoldban 50 {3, mig a szakképzd iskolai osztalyokban 47 16 részesiil
rendszeres fejlesztésben.

Az iskolaban heti rendszerességgel mikodnek szakkordk, de a tanulmanyi versenyekre
val6 felkésziilés szakaban rendszeren tartanak foglalkozast killon a versenyzék szamara.

A havi és rendkiviili jelzOrendszeri megbeszéléseken rendszeresen részt vesznek az észlelt
problémakat megbeszélik. Tobb tanuléjuk all gondozas alatt. A jelzések igazolatlan
hidnyzasok és pszichologusi megsegités miatt torténnek.

Szexudlis felvilagositasrdl, blinmegeldzésrél, az online tér veszélyeirdl, felzarkoztatas és
tehetséggondozasrol tartottak eléadast az intézményben,

A sziilokkel tobbnyire a kapesolattartas telefonon zajlik, melyet probalnak a személyes
talalkozasok felé iranyitani.

A kapesolattartas rendszeres a gyermekjoléti szolgéalatokkal.
Horviath Istvan Altalanos Iskola

Az iskola rendszeresen tartja a kapcsolatot a helyi csaladsegitével. A berhidai tanuldkkal
nem nagyon volt probléma. Az igazolatlan hidanyzasokrdl rendszeresen tajékoztatjak az
illetékeseket.

Céljuk tovabbra is a csaladsegité szolgalattal torténé szoros egyiittmikoddés, kilonos

gondot forditva a prevenciora.
Bocskai Istvdn Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda

2 berhidai tanuldjuk tigyében tobbszor kildtek jelzést szolgalatunknak. Az egylittmiikddés
kivald volt. A gyermekek mar nem az iskola tanuléi

Tobb berhidai tanuldval kapesolatban nem meriilt fel probléma, jelzést nem kellett
kiildenitik.
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Javasolt a gyermekvédelmi prevencio, melynek célja:

- clsédleges prevencio: a gyermekvédelembe tartozd helyzetek, elsésorban a

bantalmazdé vagy elhanyagold magatartasok csokkentése, vagy kikiiszObdlése a
célja.
Az elsdleges megeldzés korébe tartoznak azok a szolgaltatisok, melyek a
veszélyeztetettség  kialakuldsat hivatottak megakadalyozni, példaul tandcsadasokon
keresztiil, a telepiilésen jelentkezd szikségletek felmérésével és a rajuk adandé valaszok

kidolgozéasaval stb.

- masodlagos prevencio a magas kockazattal biré csoportokat igyekszik azonositan
és kezelni a fentebb emlitett helyzetek cs6kkentése, illetve kikiiszébolése céljabol.

A masodlagos megel6zés a mar kialakult probléma miel6bbi megoldasat kell, hogy
szolgalja. Ezek azok az esetek, amikor jelzés érkezik a gyermekjoléti szolgalathoz, mar
valamilyen érzékelheté probléma mutatkozik a csaladban, a gyermek viselkedeseben. A cél
ezekben a helyzetekben az, hogy gatoljuk a probléma mélyiilését és segitsiik a helyzet
mieldbbi rendezddését.

- harmadlagos prevencio: azokat a sziiléket és gyermekeiket veszi célba, akiknél mar

eléfordult valamilyen gyermekvédelmi probléma: itt a cél a kdvetkezmények

enyhitése és a hasonlo problémak ismételt eléfordulasanak megakadalyozasa.

Egy hatékonyan mUikédd rendszerben a primer prevencio korébe tartozo szolgaltatasok a
legszélesebbek, és ahogy haladunk a problémamegolddson at a tercier prevencio iranyaba,
csdkken a célzott szolgaltatasok és az igénybe vevok kore. A primer prevencio rovidtavon
viszonylag nagyobb anyagi ¢s humanerdforrast igényel, hosszabb tavon azonban olcsdbb,
mint az iddben gyakran elh(zodé problémakezelés. Napjainkban a  gyermekjoleti
szolgaltatas tekintetében nem ez a struktira rajzolodik ki, A csaladsegitOknek a
nagymértékil leterheltség és az egyes esetek Osszetettsége kévetkeztében munkaidejitk
jelentés részét a ,tlzoltas” teszi ki, azaz a mar kialakult — kiillonb6z6 mértékii —
veszélyeztetettség megsziintetésében kell kozremiikodniik.

A terilleten dolgozokban gyakran alakul ki az az érzés, hogy magukra maradtak e¢s
..széhmalomharcot” vivnak, hol a klienssel, hol a hatdsaggal, hol az egyéb szervezetekkel.
Vialtozas talan akkor lenne elérhetd, ha egy tarsadalmi konszenzus jomme létre a
gyermekjoléti szolgaltatas tekintetében, amely felismeri azt, hogy a gyermekek védehne az
egész tarsadalom feleldssége, azt nem lehet egyetlen teriilet kizardlagos feladatanak
kiszabni. Az &llam, az Onkormanyzatok, a hatdsigok, az egészségligy, az oktatas, a
kozmivelddés, az egyhazak és a civilszervezetek — a jelzésen tul — hatékony és valodi
egyiittmikodés keretében kellene, hogy felvallaljak a telepiiléseken jelentkezd sajétos
igények, sziikségletek kielégitését. Olyan integrélt szolgiltatasokat €s interprofesszionalis
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egytittmikddeseket lenne célszerli kialakitani, melyek a kiilonb6z6 életszakaszokban
nyujtanak elsédleges prevencios, csaladmegtartd szolgaltatasokat a gyermekek és szileik
szamara.

A gyermekvédelemben ezen Osszefogasok ¢és egylittmikodések mentén szervezédéd
programoknak kellene széles kérben elterjedniiik, hogy jol és hatékonyan funkcionald
csaladokban nevelkedhessenek a gyermekek, hogy majd 6k is tovabb adhassik ezt a
csaladmodellt. Ezen folyamat eredményeként pedig, a gyermekjoléti szolgaltatason beliil a
veszélyeztetettség megsziintetésére irdnyuld segité munka aranya is csékkenne,

A mentalhigiénés programokon kivil a gazdasig a munkahelyteremtéssel, az
es¢lyegyenldség biztositasaval szintén nem elhanyagolhat6 szerepet kellene, hogy vallaljon
a gyermekek védelme érdekében.

Roma lanyok korai iskolaelhagyasnak megelGzése program és a végzettség nélkiili iskola
elhagyas csokkentésének programok népszerisitése, bevezetése.

A gyermekvédelmi prevencio korét ki kellene terjeszteni az elsdleges és masodlagos
prevenciéra.

A preventiv jellegli programok lebonyolitasahoz, az azokban valé részvételhez valamennyi
szaktertlet képviseldjét sziikséges lenne bevonni.

A magyar gyermekvédelem megoldasai kozott tébbnyire csak a harmadlagos prevenciét
fedezhetjik fel, tehat olyan megoldasokat, melyek azokra a csalddokra iranyulnak, ahol
mar eléfordult és/vagy még fennall valamilyen gyermekvédelmi probléma.

Korosztalynak megfeleld professzionalis prevencidra lenne szilkség, tovabba a csaladban
jelentkezé nevelési probléméak és hidnyossagok kdros hatasainak enyhitése céljabol
kozosségi,- és kozdsségfejleszté programok csoportfoglalkozasok szervezésére.

Ahhoz azonban, hogy parhuzamosan a sziilok és a gyermekek részére szabott preventiv
programok, tevékenységek valosulhassanak meg, joval tobb szakemberre enne szikség.
Problémaforras, hogy sok csalad anyagi nehézségekkel kiizd, l1étfenntartasuk bizonytalan,
igy Ok elsésorban nem a nevelési modszerek elsajatitasat helyezik eldtérbe, hanem a napi
megélhetési forrds megteremtése koti le dket.

A munkaerdpiacon vald elhelyezkedéshez, anyagi létbiztonsag megteremtéséhez azonban
clengedhetetlen a tanulas — amely sok csaladnal nem képez értéket -, a szildk tényleges
cgyuttmiikddése, illetve olyan példamutatd magatartas kialakitasa a résziikrél, mellyel a

gyermekeiket is megfelelden tudjak motivalni.

Berhida, 2025.02.28.

Goda Attila

intézményvezeté



