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ELOTERJESZTES

Pétfiirdé Nagykozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
2024, november 28-i iilésére

Jegyzoi torvényességi észrevétel nincs.

.

Targy: Petfiirdéi Gondozasi Kozpont Bdlcsdde, Hazi segitségnyujtas és Szocialis
etkeztetes miikddésére vonatkozo szakmai programjanak elfogadasa

Eldterjeszto: Béni Norbert polgarmester
Elokészité: Plank Alexandra intézményvezetd




Tisztelt Képviselo-testiilet!

Mellékelem a Pétfiirdéi Gondozasi Kozpont vezetdjének kérelmét a Bolcsdde, Hazi
segitségnynjtas és Szocialis étkeztetés szakmai programjanak jovahagyasara.

A szocialis igazgatasrdl és a szocidlis ellatasrol szélo 1993. evi II1 torvény 92/B. § (1)
bekezdés c¢) pontja értelmében a képviseld-testiilet hataskore a szakmai program

jovahagyasa.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, targyalja meg és hozza meg dontését.

Pétfiirdé, 2024. november 11.

e

Béni Norbert
polgarmester



1. szdmi hatarozati javaslat

Pétfiirdé Nagykozség Képviselo-testiilete
8105 Pétfiird6, Berhidai ut 6/C.

Pétfiirdé Nagykozség fjnkonlaényzaténak Képviseld-testiilete 2024. november 28-i
tilésén meghozta a

.../2024.(X1.28.) szami képviseld-testiileti
hatarozat-ot:

Pétfiird6 Nagykdzség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete - a szocialis igazgatasrol
€s a szocialis ellatasrol sz616 1993. évi 1l trvény 92/B. § (1) bekezdés ¢) pontja szerinti
feladatkorében eljarva - a Pétflirdéi Gondozasi Kozpont Boleséde miikédésére
vonatkozo szakmai programjat jovahagyja.

Felkéri a jegyzOt, hogy a hatarozatot kiildje meg az intézmény részére.

Hatarido: 2024. december 13.
Felelés: Szaboné Czifra Melinda jegyz6

Pétfiirdd, 2024. november 28.

Béni Norbert Szaboné Czifra Melinda
polgdrmester jegyz6



2. szami hatdrozati javaslat

Pétfiirdd Nagykozség Képviselo-testiilete
8105 Pétfiirdd, Berhidai at 6/C.

Pétfiirdé Nagykozség Onkormanyzatinak Képviselo-testiilete 2024. november 28-1
{ilésén meghozta a

.../2024.(X1.28.) szamit képvisel6-testiileti
hatarozat-ot:

Pétfiirds Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisel-testiilete - a szocidlis igazgatasrol
és a szocialis ellatasrol szold 1993, évi 1L tdrvény 92/B. § (1) bekezdés c) pontja szerinti
feladatkdrében eljarva - a Pétfiirddi Gondozasi Kozpont Hazi segitségnyujtas
miikddésére vonatkozo szakmai programjat jovahagyja.

Felkéri a jegyzot, hogy a hatarozatot kiildje meg az intézmény részére.

Hatarido: 2024. december 13.
Felelés: Szaboné Czifra Melinda jegyzo

Pétfiirdé, 2024, november 28.

Béni Norbert Szaboné Czifra Melinda
polgarmester jegyzd



3. szamn hatdrozati javaslat

Pétfiird6é Nagykozség Képviselé-testiilete
8105 Pétfiirdd, Berhidai ut 6/C.

Pétfiirdé Nagykézség Onkorméanyzatdnak Keépviseld-testillete 2024, november 28-i
ilésén meghozta a

.../2024.(X1.28.) szamu képviselé-testiileti
hatarozat-ot:

Pétfiird6 Nagykdzség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete - a szocialis 1gazgatasrol
es a szocialis ellatasrol sz616 1993. évi L11. térvény 92/B. § (1) bekezdés c) pontja szerinti
feladatkorében eljarva - a Pétflirddi Gondozasi Kézpont Szocialis étkeztetés
mukddésére vonatkozo szakmai programjat jovahagyja.

Felkéri a jegyz6t, hogy a hatarozatot kiildje meg az intézmény részére.

Hatarido: 2024. december 13.
Felelés: Szaboné Czifra Melinda jegyz6

Pétfiirdé, 2024, november 28.

Béni Norbert Szaboné Czifra Melinda
polgarmester jegyz6



Pétfiirddi Gondozasi Kozpont
8105. Pétflirdé. Berhidai u. 6/B. Tel.: 06-88/476-064

Szam: 270/2024 Targy: Pétfiirddi Gondozasi Kdzpont
Szakmai programjai
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105 02024
Tisztelt Képviselo-testiilet!
Mellékletként megkiildém Onoknek a Pétfiirdéi Gondozasi Kozpont Baélesdde, Hazi
segitsegnyujtas ¢s Szocidlis étkeztetés szakmai programjait és azok mellékleteit.
Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az atdolgozott szakmai programokat az Szt. 92/B
§ (1) bekezdésnek c) pontja alapjan hagyjak jova.

Pétfiirdd, 2024, november 11.

Tisztelettel:

Plank Alexandra
- intézményvezetd
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Pétfiirdéi Gondozasi Kozpont
8105 Pétilird6, Berhidai ut 6/B. Tel., fax: 06/88/476-064

Etkeztetés
miikiodésére vonatkozé szakmai program

Agazati azonositéja: $00226004
A szolgdltatdst nyujto telephely:
Pétfiirdoi Gondozasi Kozpont

8105, Pétfiirdo, Berhidai u. 6/B.

I A szolgdlratas célja, feladata:

Az alapszolgaltatasok koziil a szocidlis étkeztetés megszervezésével a telepiilési
Onkormdnyzat celja, hogy segitséget nyujtson - jellemzéen - azon idos, hajlékialan,
szenvedélybeteg. fogyatékkal €16, pszichidtriai beteg vagy egészségi allapota miatt raszoruld
részere. akik sajat er6bol nem képesek megoldani napi egyszeri meleg étkezésiiket.

A fenntartd a szolgaltatasi elemek koziil az étkeztetést biztositja. Ennek értelmében
gondoskodik hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe
vevd lakhelyén,

Il. A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa, létrejivé kapacitisok, a nyvijtort
szolgaltataselemek, tevékenysépek leirdsa:

A telepiilési onkormanyzat mindent megtesz annak érdekében, hogy a szocialis étkeztetés az
igenylok  szamatol figgetenil. minden jogosult raszorulo szamara elérheté legyen. A
részmunkaidSben foglalkoztatott kozalkalmazott biztositja azt a rugalmassagot, hogy nivekvé
igeény esetén is tarthaté legyen a szolgaltatas szakmai szinvonala.

A telepiilési Onkormdnyzat a szocidlis étkeztetés megszervezését és lebonyolitasit a
Pétfurdéi Gondozédsi Kézponton keresztil biztositja. A Gondozasi Kézpont fézéhellvel nem
rendelkezik, ezért a f6zOhely kivalasztasa érdekében az Onkormdnyzat évente egy
alkalommal versenytargyalast szervez, amelyen meghallgatia a palyazokat, illetve a
dontesenél figyelembe veszi az ellatottak és a szervezd intézmény véleményét az elmult év
szolgaltatasi szinvonalara, minéségére vonatkozdan. Rendeletében megéllapitja a téritési dijat
és az Onkormanyzat altal nygjtott kedvezményes i génybevétel lehetdségeket, azok mértékét.

A Gondozasi Kozpont a telephelyén fogadja a névvel megjeldlt ételhordékban szallitott

ebedeket. Az 1génylok 10 ¢s 1] ora kozott személyesen veheti at a Gondozasi Kézpont
konyhajan, az étel hazhoz szdllitasa 11 d6ra utan torténik.
A helyben fogyasztas nem megoldhaté. Az étethordok tisztan tartisa és karbantartasa a
Pétfiird6i Gondozasi Kdzpont konybajan wrténik. Azon személyek részére. akik dnhibajukon
kiviil nem képesek az ételhordét tisztan tartani, az ételkihordé munkakérben foglalkoztatott
dolgozo végzi a mosogatdst. E munkakorhdz tartozik a szolgaltatas irant érdeklddok
tajckoztatasa. a kérelmek fogadasa, a . Megallapodas™ elékészitése, a szitkséges
dokumentumok bekérése (pl.: jovedelemigazolas), a nyilvantartasok vezetése, a téritési dijak
beszedése. A konyha a HACCP eldirasoknak megfelel ¢s annak megfeleléen mukodik.



1. Mds intézményekkel torténd eoviittmikodes:

Az ételkihordd munkatars jellemzden a [0zdhellyel, és a Csalad- és gyermekjoléti
Szolgalattal, a Hazi segitségnyhjtassal mikodik egyiitt. Ezaltal folyamatos az igénybevevok
és az étkeztetésre szorulok figyelemmel kiscrése.

Az étkeztetd hetente egyeztet a fozohellyel a kiszallitott és a fogadott adagok szamarol,
valamint a dolgozd az étel és szolgdltatds mindségével kapesolatos jelzéscket tovabbitja a
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IV, Az ellatando célcsoport jellemzoi:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalibb napi egyszeri
meleg étkezésérél gondoskodunk, akik azt tnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillontsen
a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségtik,
d) szenvedélybetegségik, vagy

¢) hajléktalansaguk miatt.

Az 6nkormanyzati rendelet szerint szocidlisan raszorult az a személy, aki:

a) 65. életévét betdltitte,

b) mozgasiban korlatozott, kronikus vagy akut megbetegedése miatt Snmaga ellatasarol —
részben vagy teljesen — nem képes gondoskodni,

¢) fogyatékossagi timogatdsban vagy emelt 6sszegi csaladi potlékban részesiil,

d) pszichiatriai beteg, vagy szenvedélybeteg és fekvobeteg-gyogyintézeti kezel€st nem
igényel, Snmaga cllatasara részben kepes, vagy

¢) bejelentett lakohellyel nem rendelkezik és éjszakait kozterlileten vagy nem lakas céljara
szolgilo helyiségben tolti.

Ardnyaiban tilsilyban vannak az életkoruk miatti igénybevevok. Egészségiik (latas,
mozgasszervi) romlasa, vagy anyai okok miatt mar nem képesek meleg ételrdl gondoskodni
maguk szamara. A célesoport tobbi tagja (szenvedélybetegek, hajléktalanok) szamadra
alapvet6 1étfeltétel a meleg ebéd biztositasa.

V. Az étheztetés szakmai tartalma, mddja, _a_ biztositott _szolgdltatis formdja, kére,
rendszeressége:

A szakmai program megvalosulasaval az igénylGk - jogosultsaguk esetén — napl egyszeri
meleg ételhez juthatnak, amely nem kis mértékben jarul hozzé fizikai, egészségi allapotuk
megdrzéscéhez.

A szocidlis étkeztetés a hazi segitségnytijtassal egyiitt képezi az idosellatds gerincét, jol
kiegészitve a csaladsegits- és gyermekjoléti szolgaltatast. Sajnos ezek a szolgaltatasok az
idosek napkozbeni elldtasa helyben torténd el nem érhetdseége miatt nem tolthetik be azt a
szerepiiket. amely elékészitdje lehetne egy esetleges bentlakdsos intézményi elhelyezésnek.



Az intézmény diétds étkezterést biztosit.

A napi egyszeri meleg €tel a hét hat napjan biztosithato a pénteki, illetve az iinnepnap eldtti
dupla adag kiszallitasaval.

¢ Az ¢telt a Pétllirddi Gondozadsi Kozpontba a f6z8helyrdl névre szold ételhorddkba
adagolva szallitja a fozdkonyha.

o Az étkezietést igénylok éthordoval szallitjak el az ételt a Gondozasi Kozpontbol. Az étel
clszallitdsanak idépontja: hétfotdl péntekig 10.00 és 11.00 ora kdzott

© A beteg. mozgasukban akadalyozott raszorultak részére biztositjuk az étel lakasra 16rténéd
szallitasat naponta 11.00 oratél.

A téritési dij megdallapitasdra vonatkozo szabalyok:

Az ellatas (€tkezés ¢s hdzhozszallitas) téritési dijat Péufirdé Nagykozség Onkormanyzat
Képviselo-testiilete allapitja meg évente. Szitkség szerint a képviseld-testiilet év kdzben egy
alkalommal modosithatja a téritési dijat. A személyi téritési dijat a Gondozasi Kdzpont
vezetdje allapitia meg a gondozasba vett jovedelmi viszonyai, valamint az dnkormanyzat
rendelete alapjan. A téritési dij 6sszegérdl és a fizetés modjardl a Gondozasi Kozpont vezetdie
irasban értesiti az étkezietésben részesiilét. A személyi téritési dij Gsszege szitkség esetén (pl.
Jovedelemviszonyokban tortént valtozas) feliilvizsgalando.

¢ Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatasi nkoltség és a
normattv allami hozzajarulds killonbségének a tervezett ellatotti létszdmra jutd napi
Osszeget.

° Az igénybevételi napok szamaként csak a tervezett étkezési napok szama vehetd
tigyelembe,

o Az étkeztetés intézményi téritési dija az Ok. rendelet alapjan differencialt. A kiosztd
helyig 0riend szdllitas koltségét az étkezési dij tartalmazza. A kiosztd helyrd! a lakasra
torténd kiszallitds kiilon dij ellenében torténik, amelyet a személyi téritési dij tartalmaz.

o Az étel elviteléért fizetendd személyi téritést dij a napi személyi téritési dij és az adott
honapban igénybe vett étkezési napok szorzata. Az étel kiszallitdsa esetén a személyi
teritési dij a kiszallitasra szadmitott téritési dijnak és az adott honapban kiszallitassal
igénybe vett étkezési napok szorzatanak Osszegével novekszik.

¢ Ha az ellatist betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmény vezetSjének legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megelGzden irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptol
mentesiil. A kotelezett a tdvolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének
kotelezettsége aldl.

¢ A személyi téritési dijat egy havi idStartamra elére. minden honap 10. napjiig kell
megfizetni. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztja. az intézményvezetd 15 napos
hataridével felszdlitja az elmaradt téritési dij befizetésére. A hataridé eredménytelen eltelte
esetén az intézményvezetd a hatralékot nyilvantartasba veszi, és errél negvedévente
tajckoztatja a fenntartdt a teéritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék
torlése érdekében.



VI Az elldtds igénybevételenek modja:

o A személyes gondoskodast nyijtéd szocialis ellatasok igénybe vétele dnkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara
térténik.

e Ha az ellatast igénylé személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve az inditvanyt — az
érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a (Orvényes képviseld
terjeszti elo.

o A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanydt a torvényes
képviselGjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképesseget
nem korlatozta — dnalloan terjeszti ¢ld. Amennyiben az ellatast igénybe vevd nem képes
alairni  egészségiigyi helvzetébdl adodoan, agy haziorvosi igazolas alapjan az
intézményvezetd Meghatalmazast készit arra a személyre vonatkozoan, aki alairja a

o Az étkezés iranti igényt a kérelmezd akar maga. akar barmilyen vele kapesolatban allo
személy a Gondozdsi Kézpont dolgozoinak jelzi telcfonon vagy szemclyesen. Az
igénybejelentést kovetden a lehetd legrévidebb idén. de legkésobb 48 oran beltl az
ételkihordé munkatars a kérelmezot felkeresi otthonaban, vagy maga a kérelmezd keresi
fel személyesen a Gondozasi Kozpontot.

A kérelemhez mellékelni kell a .II. Jovedelemnyilatkozat™ (9/1999. (X1. 24.) SZCSM

rendelet 1. sz. melléklete) nyomtatvanyt. A szocidlis ellatasta valé jogosultsag

elbiralasahoz a kérelmez6t felkérheti arra, hogy egyéni vagy csaladja vagyoni. jovedelmi
viszonyaird!l nyilatkozzék, illetve azokat igazolja. (1993, évi Il térveny 10. §.).

o Tovabba az étkezést igényld személy az ellatds kérelmezésekor irdsban nyilatkozik arrol,
hogy:

- kérelem (szoban, vagy irasban, alakszer(iségre nincs szabaly) (9/1999. (X1.24.) SzCsM
rendelet 3. § (1) bekezdés),

- szocialis raszorultsig vizsgilata (Szt. 62. §, alakszerliségre nincs szabdly, a
jogosultsagi feltételek részletes szabélyait a telepiilési dnkorményzat rendeletben
hatarozza meg, jovedelmi kritérium is meghatarozhato),

- jovedelemnyilatkozat (9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 3. § (3) bekezdés, 1. sz
meliéklet I1. rész)

e Az igénybevevit tajékoztatja:

- értesités az igénybevétel feltételeirdl (Szt. 95. § kitelezové teszi. formai eldirds nines
ra),
értesités az igénybevételrdl (allami fenntartasd szolgaltatas esetén, Szt. 94/A. § (2)
bekezdés. formai eldiras nincs ra. csak elutasitas esetén kell irdsos format atkalmazni),
jovedelemvizsgalat (Szt. 119/C. §, 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 22/A. §)
tajékoztatas téritési dijrol (Szt. 115. § (2) bekezdés, 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet
22/A. § (2) bekezdés)
megallapodas (Szt. 94/C.§ (1), (3) bekezdes)
nyilvantartas (Szt. 20. § (2) bekezdés a)-g) /szolgaltatds megkezdése elott/, (4)
bekezdés b)-¢) pontok /szolgaltatast megkezdése utan/, elektronikusan is vezethetd)

A Gondozasi Kozpont vezetdje a szolgaltatas nytjtasanak kezd® napjardl, valamint a
személyes gondoskodast nydjtd ellatasokrol szolo helyi rendelet atapjin megallapitott napi
személyi téritési dijrol a Megdllapodas™-ban rendelkezik. (1993. évi Il torvény 94/ C.§),
amely tartalmazza az ellatis iddtartamat, a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére
vonatkozo szabalyokat, a panaszjog gyakoriasanak modjat.



Az étkezés igénybevételének megsziinésének szabdlvai:

e Az intézményi jogviszony megszinik az intézmény jogutdéd nélkilli megszinésével,
hatdrozott ideji megallapodds esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, valamint az ellatott
halalaval.

© Az ctkezCs megszintetését kezdeményezheti maga az igénybe vevd. illetve tdrvényes
képviseloje. Ebben az esetben a megegyezés szerinti idépontban, ennek hidnyaban. a
megallapodasban foglaitak szerint sziinik meg.

¢ Az intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetéd
panaszrol irasban értesiti az igénybevevdt, illetve t6rvényes képviseloiét. Ha a
megsziintetéssel az igénybe vevd. illetve tdrvényes képviselSje nem ért egvet, az értesités
kézhezvételétél szaémitott nyole napon belil az intézmény fenntartéjahoz forduthat. Hyen
csetben az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd, illetve a birdsig jogerds és végrehajthato hatarozatot nem hoz.

Kapcesolattartas az igénybevevokkel:

¢ A szolgaltato €s az igénybevevo napi. személyes kapesolatot tart egymaéssal az ételkiosztd
helyen, illetve hazhozszallitas esetén az igénybevevé lakohelyén. A telefonos elérhetéség
biztositott.

Személyi feltételek:

A feladatot jelenleg 1 f6 8 oras dolgozo latja cl. akinek kozvetlen szakmai iranyitasat a
Pétftirdéi  Gondozasi Kozpont vezetdje végzi. Helyettesitésérdl a  hazi  gondozok
gondoskodnak.

Az ételkihordd munkakérben foglalkoztatott feladatait a munkakorn leirds tartalmazza,
melybdl kiemelt:

e az igénybevételi napld vezetése,

e az 0j igények adminisztracios eldkészitése,

¢ afézbhely telé a napi igény jelentése,

¢ az ¢telhordo edények tisztan tartdsa,

s a téritési dijak beszedése

¢ nyilvantartasok vezetése.

Az igénybevevok névszerinti nyilvéntartasa szamitogépen torénik, amelvet az ételkihordé
munkatars végez, valamint a KENYSZI rendszerben a nyilvantartdst napra készen tartja és az
~lgeénybevételi naplo” vezetésérol az elbirt szabalyok szerint gondoskodik.

VIl A szolgdltatasrol szolo tijékoztatds helvi modia:

A Petflirdéi Gondozasi Kozpont Csalddsegité- és Gyermekjoléti Szolgalataval és a Hazi
segitségnynjtassal valo egylittmikadés lehetové teszi a szolgaltatds irdnti igény felkeltését, a
tajckoztatds folyamatossagét. az étkeztetés gyors és idében valo igénybevételét,

A szolgaltatas igénybevételének Iehetoségeird] a Pétflirdé Nagykozség Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivataldnak hirdettabldjan kiftiggesztett Helyi rendelet tajékoziatja az
lgyfeleket.



VIIL Az ellitottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jopainak védelmeével
kapcsolatos szabdalyok:

Az ellatas biztositasa soran tokozott figyelmet forditunk arra. hogy az ellatasban részesild
személyek emberi és dllampolgari jogai ne sériiljenek.

A szocialis szolgaltatas biztositasa soran az egyenld bandsmod kovetelményét meg kell
tartani. Az cllatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a tdrvényben. illetve a
kormanyrendeletben meghatarozott esctekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak a védelme, tovabba a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A Pétfiirddi Gondozasi Kézpont figyelemmel van az ellatast igénybe vevot megilletd jogokra
¢és azok tiszteletben tartasara.

Az ellatott problémajéval, panaszaval a Pétflirdéi Gondozasi Kézpont vezetdjehez fordulhat.
A panasz beérkezését kdvetd 15 napon beliil kételes az esetet kivizsgdlni és arra az érintettnek
irasban valaszolni.

o Tovabbi az ellatott az ellatott jogi képviseldhoz is fordulhat, aki a személyes
gondoskodast nyjto alap- és szakositott ellatast biztosité intézmeényi elhelyezést igénybe
vevd. illetve a szolgaltatisban részesiild részére ny(jt scgitséget jogai gyakorlasaban.
Miikadése soran tekintetiel van a személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997.
évi XLVII torvény rendelkezéseire.

o Az ellatott jogi képviseld neve és clérhetdsége az intézményben jol lathato helyen
kifuggesztve talalhato.

A személyes gondoskodast nytjto szocidlis intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatjia az
ellatott jogi képviselé altal nydjthato segitségadis lehetdségérol, az ellatott jogi képviseld
elérhetdségeérdl.

A szocidlis szolgaltatd, intézmény vezeiGje, fenntartdja, valamint az ellatott jogi keépviselod
altal megkeresett hatosig a killsn jogszabalyban meghatdrozott hataridén belil megvizsgalja
az ellatott jogi képviseld észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, ¢s az ezzel
kapesolatos érdemi allasfoglaldsarol, intézkedésérdl 6t tajekoztatja.

Az étkeztetést ellaté személy a munkdja elvégzéséért az elldtast igénybevevitdl
ellenszolgdltatast nem fogadhat el, tovabba az elldtott szamara biztositott adomanyokbdl nem
részesilhet.

Az étkezést ellatd személy, valamint kizeli hozzatartozdja az ellatasban részesilo személlyel

tartasi, ¢letjaradéki és Oroklési szerzOdést az ellatis idGtartama alatt - illetve annak
megszinésétdl szamitott egy évig — nem kothet.

Pétfurds, 2024, november 11.

Plank Alexandri |

intézményvezetd



[ Pétfiirdoi Gondozisi Kozpont (intézmény)
[ Pétfiirdo, Berhidai u. 6/B. Tel./Fax: 88/476-064

MEGALLAPODAS
Szocialis étkeztetés biztositasahoz

I Amely létrejott a Pétfiirdéi Gondozasi Kdézpont 8105 Pétfiirds, Berhidai u. 6/B.

(tovabbiakban szolgaltatd). képviseletében ... . (intézmeényvezetd)
ValAMUNT e, (BT e
szilhely.. ... .., dé: . )
..................................................................... szam  alatti  lakos ellatast  igénybe vevd

(tovabbiakban jogosult) kozott, az alabbi feltételek mellett:

Az étkeztetés igénybevételének:
kezdd wdépontja: ... EV i, hé ... nap
zard iddpontja: ... €V e, hé . nap.
hatarozatlan idétartamu

igénybe vett szolgaltatas: 1. szocidlis étkezés elvitellel
2. szocidlis étkezés hazhoz szallitassal.

A Szocialis térvény 62.§ (1), valamint az 6nkormanyzati rendelet alapjan:

Az ctkeztetés kereteben azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
¢tkezeésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatekossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

¢} hajléktalansaguk

miatt.

1) Az onkormanyzati rendelet alapjin raszorult:

a) €letkora miatt az a személy, aki 65. életévét betoltotte,

b) egészségi dllapota miatt az a személy, aki mozgasaban korlatozott, krénikus, vagy akut
megbetegedese, fogyatékossaga miatt Snmaga elldtdsaro] — részben vagy teljesen — nem tud
gondoskodni,

¢} fogyatékossaga miatt az a személy, aki a fogyatékossagi timogatasban vagy emeht Osszegl
csaladi pdtlékban részesiil,

d) pszichidtriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt az a személy, aki fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényel, nmaga ellatasara részben képes, vagy

¢) bejelentett lakohellyel nem rendelkezik ¢és éjszakdit kozteriileten vagy nem lakds céljdra
szolgald helyisegben tolt,



A szolgaltatas igénybevételére iranyulo kérelemhez:

a) az 1. a) pontja esetében a személyazonositd igazolvanyt,

b} az 1. b) d) pontja esetében a kezelborvos, szakorvos vélemenyét,

¢) az 1. ¢) pontja esetében a fogyatékossagi timogatasrél vagy az emell Osszegl csaladi
potlek megatlapitasardl sz6lo hatarozatot,

d) az 1. e) pontja esetében a lakcimet igazolo hatosagi igazolvanyt,

Téritési dij megallapitiasinak szabalyai:

A szocialis igazgatasrél és szocilis ellatdsokrol szolo 1993, HI. térveny 114. §-a szerint a
személyes gondoskodast nyajto ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

A személyes gondoskodas kérébe tartozéd szocidlis ellatasok téritesi dija (a tovabbiakban:
intézményi téritési dij) a szolgéltatdsi Onkodltség ¢és a normativ éallami hozzajarulas
kiilénbozete.

A szocialis étkeztetés téritési dijat a képviseld-testiilet évente egy alkalommal allapitja meg.

A megallapitott intézményi téritési dijbol az alabbiak szerint az Onkormanyzat tovabbi
kedvezményeket biztosit:

a) 100%, ha a gondozott

aa) jovedelemmel nem rendelkezik,

ab) nettd jovedelme nem haladja meg az regségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének
150 %-at,

b) 75%, ha a gondozott netté jovedelme nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének 200%-at,

¢) 50 %, ha a gondozott nettd jdvedelme nem haladja meg az dregseégi nyugdij mindenkort
legkisebb Gsszegenek 250 %-at,

d) Az étel hazhozszallitas téritési dij kedvezményére az a)-c) pontokat kell alkalmaznt.

Amennyiben a gondozott a szocidlis étkeztetést és a hazi segitségnynjtast egyiitt igényli, a
személyi téritési dij nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelmenck a 20%-4t.

A kedvezmények figyelembe vételével a személyi téritési dijat a Pétfiirddi Gondozasi
Koézpont intézményvezetdje allapitia meg és az igénylés és a jogosultsagot igazolo
dokumentumok, valamint jévedelemigazolas/ok benytjtasat kovet$ 3 munkanapon belil.

II. Személyi téritési dij:

A szocialis alapszolgaltatas — étkeztetés — személyi téritési dijanak megallapitiasanal az 1993.
évi 1L torvény 116.§ (1) a) pontja értelmében, a szolgaltatast igénybe vevd személy
rendszeres havi jovedelmét kell vizsgalni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az megallapitott intézményi téritési dij Osszegét,
illetve az igénybe vevo rendszeres jovedelmének 30%-at.

Az igénybevevd altal fizetendd téritési dij osszegél az intézmenyvezetd konkrét dsszegben
allapitia meg, és arrdl az ellatast igényl6t a megallapodds megkdtesekor irasban tajekoztatja.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg a megéllapitott intézményi téritési dij Osszegét.



I11. Jogorvoslati lehetéségek:

Ha az ellatott, vagy t0rvényes képviseldje vagy a (éritési dijat megfizeté személy a személyi
teritést dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétd] szamitott nyole napon bellll a fenntartdhoz forduthat. ezt kdvetden a fenntartd
dontésénck feliilvizsgalata birosagtol kérhetd.

A fenntarto dontéséig, illetve a birosag jogerds hatdrozataig az igénybevevének korabban
megéllapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

Az ellatast igénybevevd szdmara jogai gyakorlasaban az elldtott jogi képviseld is segitséget
nyujt. neve és elérhetdsége a falivjsdgon olvashaté.
IV. A panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi modja:

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fenndllo kotelezettségek teljesitésével
kapesolatos panasz kivizsgdlasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik, aki 15 napon
belil koteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz kivizsgélasanak eredményérél.

V. A szolgiltato tajékoztatasi kitelezettsége:

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézmény tajékoztatjia az ellatast igénybe
vevot/torvényes képviselojét/hozzatartozojat:

- aszocidlis étkeztetés, mint szocialis alapellatas tartalmarol és feltételeirdl,
- az intézmény altal vezetett nyilvantartasrol,

- a.Megallapodas™ 1étesitéséhez szitkséges okiratokrol,

- a panaszjog gyakorlasarol.

VI, Egyéb rendelkezések:

Jogosult kotelezettséget véllalt arra, hogy szolgaltato részére a jogszabaly szerinti
adatszolgaltatast teljesiti.

Ezen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgdri Torvénykényv, az 1993, évi
I térvény, a 29/1993. (1L.17.) sz. Korméanyrendelet, a 9/1999. (X1.24.) sz. SZCSM. rendelet
¢s az 1/2000. (1.7.) sz. SZCSM rendelet az irdnyado.

A felek a jelen megallapodast elolvasas és értelmezés utdn - mint akaratukkal mindenben
megegyezdt - jovahagyolag alairtak.

.............................. 20....0év ... hO L onap

jogosult szolgaltato
képviseletében



Az On altal fizetendd személyi téritési dij Osszege, Pétfiirdd Nagykozség Onkorméanyzat
Képvisel-testiletének — a mindenkori — Onkorményzati rendelet melléklete alapjan lett
megallapitva.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas iddpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feldl] és valtoztathato meg.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata soran megdallapitott 0 személyi téritési  dij
megfizetésének idépontjardl az intézményvezetd rendelkezik, azzal a feltétetlel, hogy az Oj
személyi téritési dij megfizetésére kotelezett nem kotelezheto a feliitvizsgalatot megeldzo
iddszakra.

Ha a jogosult az ellatast betegség, vagy mas okbol nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az étkeztetést bonyolitd munkatarsnal, személyesen vagy telefonon (88/476-
064) a tavolmaradast megelézd nap 10 orig be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a
kdtelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a tavoimaradas kezdetétd! szamitott
2. munkanaptél mentesiil. Az igénylé a tivolmaradas idejére mentesi] a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol. Igényld tudomasul veszi. hogy bej elentetlen tavolmaradas
esetén az étel tarolasara nincs lehetéség, az megsemmisitésre keriil. A tavolmaradast kévetden
az étkezés iranti igényt ismételten {rasban kell benyijtani, és a 3. munkanapon biztosithaté az
etkezés.

Szerzodd felek megallapodnak abban, hogy jogosuit az étkezés igénybe vételeert szamitott
személyi téritési dijat egy Osszegben targyho 10-ig fizeti meg.

A fizetés elvitel esetén a Pétfiirddi Gondozasi Kozpont telephelyénck hazi pénztardban.
szamla ellenében torténik személyesen, vagy meghatalmazott atjan.

Aki kiszallitassal kéri az étkezést, 6 a sajat lakohelyén, szamla ellenében fizet készpénzben.

A tényleges igénybevételekbol adodo kiildnbozetet a kovetkezd honapban szamoljak el.

A téritési dij befizetésének elmulasztasa:

Az intézményvezetd ellendrzi. hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridd megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizeiésére. Ha a hataridd eredménytelenii! telt el, az intézményvezetd a kdtelezett nevét,
lakcimét és a fennalld dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A hataridd eredménytelen eltelte esetén az intézményvezetd a hatralékot nyilvantartasba
veszi, és errdl negyedévente tajékoztatja a fenntartdt, aki a téritési dij hatralék behajtasarol
intézkedik.

Az intézményi jogviszony megsziinésének modjai:

- az intézmény, szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével,
- a jogosult halalaval,

- a hatarozott iddtartam lejartaval,

- ajogosult kezdeményezesére,

- amegallapodas felmondasaval.



Pétfiirdéi Gondozasi Kozpont
8105 Péttiirdo, Berhidai 01 6/6. Tel.: 06-88/476-064

Hazi segitségnyujtas
miikddésére vonatkozo szakmai program

Agazati azonosito: $0022604
Szolgaltatist nyajté telephely:
Péttiirdéi Gondozasi Kbzpont,

8105, Péttiirdd, Berhidai u. 6/B.

1. A szolgaltatis célia, feladata:

A hazi segitségnyjtas olyan gondozasi forma. amely az igénybe vevd 6nallo életvitelének

fenntartasat - sziikségleteinek megfelelden - lakdsan, lakokdrnyezetében biztositja.
A hazi segitségnyjtas hozzdjarul ahhoz. hogy az ellitast igénvbevevd fizikai, mentalis.
szocidlis  szilkséglete sajat koérnyezetében életkordnak, élethelyzetének és  egészségi
allapotanak  megfeleléen, meglévé képességeinek  fenntartasaval, felhasznalasaval.
tejlesztésével biztositott legyen.,

A fenntarté a szolgiltatasi elemek koziill a gondozast biztositja. A szolgaltatas az
igénybevevd bevondsaval torténik és tervezésen alapul. Célzott segitést jelent, mely mindazon
tevékenységek elvégzésére iranyul, amelyeket sajat maga megtenne, ha erre képes lenne.
Tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi — lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely
elosegiti a korlilménvekhez képest legjobb életminGség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszba valo megtartasat, visszailieszkedését.

A Pétfirdéi Gondozasi Kézpont a héazi segitségnyijtas keretében szocidlis segitést vagy
személyi gondozast nyajt.

1. Szocialis segités keretében:

a) a lakokornyezet higiénia megtartasaban valé kézremitkodést,

b) a haztartasi tevékenységekben valo kézremikadést,

¢) a veszelyhelyzetek kialakulasanak megelézésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
etharitdsaban torténd segitségnyujtast,

d} szilkség eselén a bentlakdsos szocialis intézménybe t6rténé bekiltbzés segitését.

2. Személyi gondozais Keretében biztositani kell;
a) az elldtast igénybe vevovel a segité kapcsolat kialakitdsat és fenntartasat.
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

¢) valamint a szocialis segités keretében meghatdrozott feladatokat.

I, Megvalositani kiviant program konkrét bemutatdsa:

Az intézmény szolgdltatdsa az igénybe vevd, gondozasra szoruld ember szitkségleteihez
igazodo szolgaltatds. Biztositasanak mértékét ¢és moédjat mindenkor a segitségre szoruld
ember egészségi-, szocialis €s pszichés allapota alapjan hatdrozunk meg, annak megfeleléen.
hogy az egyén individualis szabadsaga a leheté legteljesebb mértékben érvényre jusson.



Elvégezzik az alapvetd gondozasi, apolasi feladatokat, kozremukodiink az énallé életvitel
fenntartasdban, az ellatott és lakokornyezete higiénias koriilményeinek megtartasaban,
tovabba a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elhéritasdban
nyajtunk segitséget.

A hézi segitségnyjtasban dolgozo szocidlis gondozok a feladatok elldtdsa soran segitséget
nytjtanak ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis. szocidlis sziikséglete sajat
kornyezetében, életkordnak. élethelyzetének megleleloen, meglévé  képességeinek
fenntartasaval ¢és felhasznaldsaval, fejlesztésével biztositott legyen.

I. Nyajtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa:

a) Szocidlis sepités keretében:

A lakokornyezetei higiénia megtartasaban valo kdézremiikodés korében:
- takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszoba, flirdoszoba, konyha
¢s illemhelyiseg),
- mosas,
- vasalas.
A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),
- segitségnyijtas ételkészitésben és az étkezés elokdszitéseben,
- mosogatas, ruhajavitas,
- kozkatrol, fartkatrél vizhordas,
- tlizels behordasa kalyhahoz, egyedi fittés beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egycb
szakmai kompetenciat igényel),
- télen ho eltakaritas és sikossag - mentesités a lakas bejarata elott,
~ kisérés.
Segitségnyjtds vészhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a Kialakuit veszélyhelyzet
elharitasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitese.

b) Személyi gondozas kerctében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartdsa kdrében:
- informacidnyujtas, tanacsadas ¢s mentalis timogatas,
- esaladdal, ismerosokkel valo kapesolattartas segitése,
- az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadids tevékenységben vald kdzremikodes,
- igyintézés az ellatott érdekeinek vedelmében.
Gondozasi ¢s apolasi feladatok korében:
- mosdatis,
- firdetés, dltoztetés,
- agvazas, agynemil csere,
- inkontinens beteg ellatasa, testfeltilet tisztitasa, kezelése,
- haj. arcszérzet apolas,
- szaj, fog ¢s protézis apolas,
- korémapolas, bérapolas,
- folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nelkil),
- mozgatas dgyban, decubitus megeldzes,
- felulet: sebkezelés,
- sztébmazsak cseréje,



- gyogyszer kivaltasa,

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa,

- vémyomas és vércukor mérése,

- hely-, és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kivil,

- kényelmi és gyogydaszati segédeszkozok beszerzésében valod kdzremiikodés,

- kényelmi és gyogydaszati segédeszkdzok haszndlatdnak betanitasa, karbantartasban valo
segitségnyujtas,

- a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hatarig).

A szocidlis segitok jellemzden gyvogyszerek feliratasaban, kivaltisaban, a bevasarlasban,
takaritasban. flirdetésben mosdatasban muakddnek kézre. intézményiink rendelkezik
vérnyomas-, ¢s vércukorszintmérdvel, igy orvosi javaslatra rendszeresen ellendrizni tudjdk a
vérmnyomast és a vércukorszintet,

A gondozasi intenzitdst a heti 1- 2 alkalommal 16rténd ellatas jellemzi. A Gondozasi Kézpont
hétvegi ellatast nem biztosit.

T Mas intézményekhkel torténd egviittmithédeés modia:

A hazi segitségnyljlast végzo szocialis gondozdk jellemzden az egészségiigyi és a szocialis
alap- ¢és szakellatast nyujto intézményekkel mikodnek egyiitt. Szoros kapesolatban allnak a
(saladsegitd Szolgdlattal, valamint a Szocidlis étkeztetéssel.

Az egylttmukodés kapesan figyelemmel tudjak kisémi a szolgaltatasra szoruldkat, igy a
gondozas igénvbevételének lehetdségétl révidebb iddn beliil tudjak felajanlani. Rendszeres a
kapcsolattartas az dnkormanyzat szocialis tigvintézojével,

IV, Az ellatando célcsoport jellemzdi:

A hazi segitségnyljtas szolgaltatast igénybe vehetik a Pétfurdd kozigazgatasi teriileién

bejelentett lakohellyel, érvényes tartdzkodasi hellvel, vagy Pétfiirdd telepiilésszintd
bejelentéssel rendelkezd lakosok.
Az igénybevevok jellemzden egyediilallo. maganyos nyugdijasok. akik valamilven
szempontbol mar csak korlatozottan képesek az onellatasukra. Hozzatartozoik folyamatos
munkarendben dolgoznak, vagy toliik tavol élnek, igy a napi gondozasukat nem tudjak
vallalni.

V. A_hdzi gondozds s:akmai tartalma, modja, a bigtositott szolgdltatds formdja, kire,
rendszeressége:

A hazi segitségnynjtas feladata elsosorban az onmaguk ellatasara sajat er6bol teljesen mar
nem képes személyek sajat otthonukban t6rténd gondozasa.

A hazi segitségnyujtas soran gondoskodunk:

- azokrol az idos személyekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatdsara sajat erébél nem
képesek, és roluk hozzatartozo, vagy ennek hianyaban eltarté nem gondoskodik,

- azokrdl a  pszichidtriai betegekrol, fogyatékos személyekrol, valamint
szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbdl adodéan az Ondllo életvitellel  kapesolatos
feladatatk ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként dnmaguk eliatasara képesek,

- azokrol az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az elldtasi format
1igénylik, illetve bentlakdsos intézményi elhelyezésre varnak.



A szocidlis gondozd személyi gondozast és szocialis segités tevékenyscget, mig a segitd
munkakdrben foglalkoztatott csak szocialis segitést végezhet,

A hazi gondozas fontos szakmai feladata a prevencid, illetve a rehabilitdcio. Prevencio abban
az értelemben. hogy megelozzik a veszélyhelyzeteteket, minél késobb keriilion az idos
személy bentlakdsos-, vagy egészségiigyi intézménybe. Rehabilitdcié abban az értelemben,
hogy atmeneti jelleggel is nyGjtunk szolgaltatast. mltétek, torések utan.

Amennyiben a szolgaltatast igényld nem igényli a gondozdsi sziikséglet vizsgalatrol késziilt
értékeld  adatlap szerinti  6raszdamnak megfelelé idOtartam(  hdzi segitségny(jtast, a
szolgaltatast az altala igényelt idtartamban kell biztositani. A hazi segitségnyujtas legleljebb
napi 4 6réban biztosithato.

I, Az elldtas igénybevetelének modja;

A személyes gondoskodast nydjtod szocidlis ellatasok igénybe vétele dnkéntes, az ellatast
igénylé. illetve a tdrvényes képviseldje kérelmére, inditvanydra toriénik. Ha az ellatast
igénylé személy cselekvOképtelen, a kérelmet, illetve az inditvinyt — az érintett személy
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a térvényes képviseld terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét, inditvanyat a tdrvényes képviseldjének
beleegyezésével vagy — ha ¢ tekintetben a birdsag a cselekvokeépességet nem korlatozta —
Onalloan terjeszti elo.

A kérelmezén kiviil a haziorvos, az észlels- és jelzirendszer tagjai, hozzatartozo, szomszéd
jelezhet telefonon vagy személyesen a Gondozasi Kozpont munkatdrsainak. A bejelentett
igényekre a gondozondk 2 munkanapon belil felveszik a személyes kapesolatot az
igénylovel.

A kérelem eléterjesztésekor mellékelni kell 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szami
melléklet |. része szerinti orvosi igazolast, illetve az 1. sz. melléklet Il része szerinti
jovedelemnyilatkozatot.

A hazi segitségnylijtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozisi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd. ennek hianydban a jegyz0 alal felkért
szakértd végzi el az igényld gondozasi szitkségletének vizsgalatat. A gondozasi sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt. hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités
vagy személyi gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékét.

A megallapitott gondozési szitkségletet a mikddési engedélyez6 szerv felillvizsgalhatja és
méddosithatja.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi szitkségletnek megfeleld iddtartamban,
de legfeljebb napi 4 drdban kell nydjtani. Ha a gondozasi szilkséglet a napi 4 orat meghaladja,
a szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd. ennek hianydban a jegyz6 altal felkért szakéno
tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatis igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az
esethben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés idopontjdig napi 4 oraban torténd
hazi segitségnyujtasra jogosult.

A gondozasi szikséglet vizsgdlata €s a vizsgélt eredmények igazoldsa a 36/2007. (X11.22.)
S7ZMM rendelet 3. szama melléklet szerinti értékeld adatiapon torténik. Az ériékeld adatlap
masolati példinyat a vizsgdlat elvégzését kovetden az igénybe vevd megkapja. Az értékeld
adatlap kitditésében a haziorvos a megjelolt . Tevékenység. tunkciok™ részben kdzremikddik.
Az értékeld adatlap hatalya hatarozatlan ideig tennall.



Amennyiben a szocidlis segités biztositasa kevésnek bizonyul és személyi gondozasi
feladatok ellatdsa valik sziikségessé, a gondozasi szikségletvizsgalatat ismételten el kel
végezni. Ha a szakapolasi feladatok elldtasa valik sziikségessé, a hazi segitségnvijtast végzd
személy kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében (6rténé ellatast.

Szemelyr gondozas a 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet 3. mellékleteszerinti 1. vagy 11
fokozatban indokolt.

A szocidlis segités az 1. vagy Il fokozatban, valamint (0. fokozatban akkor indokolt, ha az
ellatast 1igénylo

a) hatvanotodik életévét betoltdtte és egyediil é,

b) hetvenedik életévét betslttte és lakohelye kdzmives vagy flités nélkiili.

¢) hetvendtodik életévét betdltotte.

Ha a szolpdliatast igénylé személy egészségi allapota vagy személyes korillménvei a
szolgaltatds halaszhatatlan biztositasat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyujtas legfeljebb 30
napos iddtartamra akkor is nyujthatd. ha a gondozasi szilkséglet vizsgdlata még nem
fejezédott be.

Ezt kovetden kerll sor a . Megallapodas™ (1993, évi IHL. torvény 94/C.§) megkotésére. A
kérelemhez szitkséges dsszes nyomtatvany megléte esetén a gondozd a kérelmet
nyitlvantartisba veszi (1993. évi 11Ltv.20.8).

Az igénybevevlk névszerinti nyilvantartasa szamitogépen (orténik, amelvet a szocidlis
gondozok végeznek, valamint a KENYSZI rendszerben naponta jelentenek.

A hazi gondozast igényld személy ellatas kérelmezésekor irasban nyilatkozik arrdl, hogy
igenybe vesz e mas szolgdltatonal, intézménynél valamilyen alapszolgéltatast. A kérelem
felvételekor a szocialis gondozd tajékoztatja a kérelmezdt az ellatas feliételeirdl.
A hazi segitségnyujtas keretében egyéni gondozasi terv készitése nem kotelezé.

Rendszeres hazi segitségnyljlds csak fertézomentes lakokérnyvezetben rendelhetd el. Ha
fertdz6 beteg gondozdsa sziikséges, ki kell jeldini egy gondozot, aki a fertdzdé allapot
id6tartama alatt kizarolag a fertéz0 beteget gondozza. llven esetben a fertdzés elkerilése
érdekében szlikséges targyi feltételeket biztositani kell,

A Gondozasi Kozpont vezetdje a szolgaltatds nyujtasanak kezdd napjarol, valamint a
személyes gondoskoddst nydjto ellatasokrol szold helyi rendelet alapjan megallapitott napi
személyi téritési dijrol a Megallapodas™-ban rendelkezik.

A szocialis gondozok ellatottként tevékenységnaplot vezetnek, melyen feltiintetik a
résztevékenységek megnevezését.

Téritési dij megallapitasara és fizetésére vonatkoz6 szabalyok:

A hazi segitségnyujtas intézményi téritési  dijat (éradijaty Pétfiirdd Nagykozség
Onkorméanyzat Képviselo-testillete a helyi szocidlis rendelete, a személyl téritési dijat a
Gondozdsi Kozpont vezetdje allapitja meg a gondozasba vett jovedelmi viszonyai, valamint
az onkormanyzat rendelete alapjan. A téritési dij 6sszegérdl és a fizetés modjarol a Gondozasi
K.dzpont vezetdje irasban rendelkezik a Megéllapodas™-ban. A személyi téritési dij dsszege
évente legaldbb egyszer (maximum 2 alkalommal) feliilvizsgalhato.



A hézi segitségnyijtas téritési dija a szocialis segités és a személyi gondozasi téritési dijakbol
tevodik Sssze. A havonta fizetendd téritési dijat az Oradij és az adott honapban a hazi
segitségnyljtas keretében elvégzett tevékenységre forditott 1d6 szorzata alapjan kel
kiszamitani. A hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 a
tevékenységnaplo alapjan keritl megallapitasra.

A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targy honapot kovetd honap 10. napjaig
kell megftizetni.

A téritési dij befizetésének elmulasztasa:

Ha a kotelezett a befizetést clmulasztia, az intézményvezetd 15 napos hatarido
megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felszolitja az elmaradt teritési dij
befizetésére, A hataridd eredménytelen eltelte esetén az intézményvezeld a hatralékot
nyilvantartasba veszi. és errél negyedévente tajékoztatja a fenntartot, aki intézkedik a téritési
dijhatralék behajtasardl.

1. Jogorvoslati lehetéségek:

Amennyiben az igényld, annak torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd
személy a személyi téritési dij dsszegét vitatja, vagy annak cstkkentését, illetve elengedéset
kéri, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon belill a fenntartohoz fordulhat. Ezt
kévetden a fenntartd dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérheto.

A fenntarto dontéséig, illetve a birdsag jogerés hatdrozatdig az igénybevevinek a korabban
megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetnie.

2. A hazi segitségnyujtds igénybevételének megszinésének modja:

- az intézmény. szolgdltaté jogutdd nélkiili megsziinésével,
- a jogosult halalaval,

- a hatarozott ido lejartaval,

- ajogosult kezdeményezésére,

- amegallapodas felmonddsaval.

VII. A szolgaltatdsrol szolo tajékoztatds helyi modja:

A Pétfiirddi Gondozasi Kézpont Csaladsegité Szolgalataval és a Szocialis étkeztetéssel valo
egyiittmiikddés lehetové teszi a szolgaltatds irdnti igény felkeltését, a tajékoztatas
folyamatossagat, a hazi gondozas gyors és idben t6rténd igénybevételét.

A szolgaltatds igénybevételénck lehetdségeirdl Pétfiirdé  Nagykozség Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatalanak hirdetdtablajan kifiiggesztett helyi rendelete tajékoztatja az
ugyfeleket.

VIIT. Az ellitottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak védelmével
kapesolatos szabdalyok:

Az ellatas biztositasa soran fokozott figyelmet forditunk arra, hogy az ellatasban részesiilo
személyek emberi és dllampolgan jogai ne sériiljenek.
A szocidlis szolgaltatas biztositasa sordn az egyenlo banisméd kévetelményet meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a tdrvényben. illetve a
korményrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.



Az ellatast igénybe vevél megilleti személyes adatainak védelme, tovabba a magdnéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A Peéttiirddi Gondozdsi Kozpont figyelemmel van az elltést igénybe vevét megilletd jogokra
€s azok tisztelethben tartasara.

Az ellatott problémajaval, panaszaval a Pétftirdéi Gondozasi Kézpont vezetdiéhez fordulhat.
A panasz beérkezését kovetd 15 napon beliil koteles kivizsgalni €s arra az érintetinek irasban
valaszolni.

Tovibba az ellatott jogi képviseldhaz is forduthat, aki a személyes gondoskodast nyijto alap-
¢s szakositott ellatast biztosito intézményi elhelyezést igénybe vevd, itletve a szolgaltatasban
részesiilo személy részére nyijt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatott jogi képviselé neve és elérhetdsége az intézményben jol lathaté helyen
kifliggesztve talalhato.

A hazi gondozast ellato személy a munkaja elvégzéséért az ellatist igénybe vevéol
ellenszolgaltatast nem fogadhat el, tovabba az ellatott szamara biztositott adomanyokbél nem
részesiilhet.

A hazi gondozast elldto személy, valamint kozeli hozzitartozoja az ellatasban részesiilé
szeméellyel tartasi. életjaradeki és orokiési szerzddést az ellatas iddtartama alatt — illetve annak
megszinesétdl szamitott egy évig — nem kothet.

IX. A személyes gondoskoddst végzo személyvek jogainak védelmével kapesolatos szabdlvok:

Fontos, hogy a szocidlis agazatban foglalkoztatott személyek a munkavégzésiikhoz
kapcsolodo megbecsiilest megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltésdgukat, személyiségi
Jogaikat, munkdjukat elismerjék. valamint a munkaltalé megieleld munkavégzési
koriilményeket biztositson szamukra.

A hédzi segitségnyjtast végzd szocidlis gondozo kizfeladatot ellaté személynek minésil.

Pétfiirdo. 2024, november 11,




Pétfiirdéi Gondozasi Kézpont (intézmény)
Pétfiirdo, Berhidai u. 6/B. Tel./Fax: 88/476-064

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyijtas biztositasahoz

I. Amely létrejott a Pétfirdéi Gondozasi Kozpont 8105 Pétfirds. Berhidai u. 6/B.

{(tovabbiakban szolgaltatd), képviseletében ............................... (intézményvezetld)
VALAMINLL ot BNt
szilhely:. ... ety )

az alabbi feltételek mellett:

Az igénybevetel:  kezdd idopontja: ... EV e ho ... nap
zar6 idépontja: . €V i ho ... nap.,
vagy hatarozatlan idétartama

H. Az intézmény altal nydjtott szolgaltatas:
A Szocidlis torvény 63.8 {1)-(8) valamint az éilkoxményzati rendelet aiapjan:

A Szocidlis torvény 63. (1). bekezdése apjan hazi segitségnyijtas keretében a szolgaltatést

igénybe vevo személy sajat lakokornyezetében kell biztositani az 6nalld életvitel fenntartasa

érdekében szitkséges ellatast.

(2) A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nydjtani.

(3) Szocialis segités keretében biztositani kell,

a) a lakokodrnyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiksdést,

b} a haztartasi tevékenységben valo kozremukadést,

¢) a veszélyhelyzelek kialakulasanak megeldzésében, és a kialakult veszélyhelvzet
elharitasdban toriénd segitségnynjtast.

d) sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe tirténd bekoltdzés segitését.

4) Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevivel a segitd kapesolat kialakitasat és fenntartasat,

b) a gondozasi €s apolasi feladatok elvegzését,

c) a (3) bekezdés szerinti feladatokat kell biztositani.

(5) Hazi segitségnyujtas igénybevételét megelozden vizsgalni kell a gondozasi szitkségletet. A

szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért

szakend végzi el az igényld gondozasi szilkségletének vizsgalatat. A gondozasi sziikséglet

vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités

vagy szemelyl gondozas indokolt, valamint a napi gondozdsi szikséglet mértékét. A

megallapitott gondozasi szitkségletet a mikodést engedélyezd szerv feliilvizsgalhatja és

modosithatja.

(6) A hazi segitségnyujtast a megéillapitott napi gondozasi sztikségletének megfeleld

idétartamban. de legfeljebb napi 4 oraban kell nyujtani.



Ha a gondozasi szikséglet a napi 4 Orat meghaladja, a szolgaltatast igénylot az
intézményvezets, ennek hidnyaban a jegyzé altal felkért szakérld tajékoztatja a bentlakasos
intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérol, ebben az esetben a szolgaltatast igényld az
intézményi elhelyezés idépontjdig napi 4 oraban torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.

{7) Amennyiben a hazi segitségny(jtas sordan

a) szocidlis segités biztositisa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik
szilkségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgdlatat ismételten el kell végezni,

b) szakdpolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé. a hazi segitségnyujtast végzd személy
kezdeményezi az otthondpolasi szolgilat keretében t6rtén6 ellatast.

Az énkormanyzati rendelet a Szocidlis torvény rendelkezései alapjan hatarozza meg a héazi
segitségnytijtast igénylok ellatasardl szolom feladatokat.

111, Téritési dijak megallapitasanak szabalyai:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993, évi 114.§-a szerint a szemelyes
gondoskodast nyQjtd ellatdsokért téritési dijat kell fizetni.

A személyes gondoskodds kérébe tatozéd szocidlis cllatasok téritési dija (a tovabbiakban:
intézményi téritési dij) a szolgaltatisi Snkoltség ¢és a normativ éllami hozzajarulas
kiilénbdzete.

A hazi segitségnyijtas intézményi téritési dijat (oradijat) Pétflirdd Nagykdzség Onkormanyzat
Képviselo-testiilete helyi szocialis rendelete, a személyi téritesi dijat a Gondozasi Kdzpont
vezetGje allapitja meg a gondozasba vett jovedelmi viszonyai, valamint az Onkormanyzat
rendelete alapjan. A téritési dij dsszegérol és a fizetés modjardl a Gondozasi Kozpont vezetdje
irasban rendelkezik a ,.Megallapodas™-ban. A személyi téritési dij Osszege évente legalabb
egyszer (maximum 2 alkalommal) feliilvizsgalhato.

A hizi segitségnyijtas téritési dija a szocialis segités és a személyi gondozas téritesi dijabol
tevédik Gssze. A havonta fizetendd téritési dijat az oradij és az adott honapban a hazi
segitségnyijtas keretében elvégzett tevékenységre forditott 1dé szorzata alapjan  kell
kiszamitani. A hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott idot a
tevékenységnaplo alapjan keriil megallapitasra.

A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targy honapot kdvetd honap 10. napjaig
kell megtizetni.

A megillapitott intézményi téritési dijbol az alabbi szerint az Onkormanyzat tovabbi
kedvezményeket biztosit:

a) 100%, ha a gondozott

aa) jovedelemme! nem rendelkezik,

ab) nettd jovedelme nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének
350 %-at,

b) 75%, ha a gondozott netté jovedelme nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkor
legkisebb Osszegének 400%-at

¢) 50 %, ha a gondozott netto jovedelme nem haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Gsszegének 450 %-at.

Amennyiben a gondozott a szocialis étkeztetést és a hazi segitségnyujtast egylitt igényli,

a személyi téritési dij nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelmének 20 %-at.



Amennyiben egy csalddban tébben is igénylik a hazi segitségnynjtast, a téritési dijat agy kell
megfizetni, mintha csak egy gondozott lenne.

A kedvezmények figyelembe vételével a személyi téritési dijat a Péifiirdéi Gondozasi
Koézpont intézményvezetdje dllapitja meg az igénylés ¢és a jogosultsigot igazolod
dokumentumok, valamint jévedelemigazolas/ok benyUjtasat kdvetd 3 munkanapon beliil.

Szemeélyi téritési dij:

A hazi segitségnyujtds személyl téritési dijanak megallapitasinal az 1993. évi HI térvény
116.§ (1) a) pontja értelmében, a szolgallatast igénybe vevd személy rendszeres havi
jovedelmet kell megvizsgalni. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Osszegét, illetve a igénybe vevd rendszeres jévedelmének 25%-at, vagy ha
¢tkeztetésben is részesil, akkor a 30%-4t.

A személyi téritési dij dsszege a megallapitas idopontjatd] fliggetleniil évente két alkalonimal
vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg.

A személyl téritési dij felillvizsgalata sordn megéllapitott 0j személyi téritési dij
megfizetésének idopontjardl az intézményvezetd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az j
személyi téritési dij megfizetésére kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z4
idoszakra.

Az On altal fizetendd személyi téritési dij dsszege Pétfiirdd Nagykozség Onkormanyzat
Képviselo-testitletének ~ a mindenkori ~ Onkormanyzati rendelet melléklete alapjan lett
megallapitva

Fizetési feltételek:

Szerz6do felek megallapodnak abban. hogy az igénybe vev6 a hazi segitségnyujtasént
szamitott szemelyi téritési dijat egy Gsszegben targyhonapot kdvetd 10. napjaig fizeti meg.

A fizetés a Petfiirdoi Gondozasi Kozpont telephelyének hazi pénztaraban, vagy az igénybe
vevl lakohelyén személyesen. vagy maghatalmazott Wtjan, szdmla ellenében, készpénzben a
gondozonal.

V. A téritési dij befizetésének elmulasztasa:

Az intézményvezetd ellenorzi, hogy a megallapitott (éritési dij befizetése havonkeént
megtortenik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasziotta, az intézményvezetd 135 napos
hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személvt frasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézményvezetd a kotelezett nevét,
lakcimét és a fenndllo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, és errdl negyedévente 1djékoztatja a
polgarmestert, aki a téritési dij hatralék behajtasarol intézkedik.

Az intézményi jogviszony megsziinésének maodjai:

- az intézmény, szolgaltatd jogutdd nélkith megsziinésével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idétartam lejartaval,

- ajogosult kezdeményezésére, a megallapodas felmondasaval.



V. Jogorvoeslati lehetoségek:

Ha az ellatott, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megtizeté személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését keéri, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. ezt kévetden a fenntartd
dontésének feliilvizsgalata birdsagtél kérheto.

A fenntartd dontéséig. illetve a birosag jogerds hatdrozatalg az igénybevevének korabban
megallapitott szemelyi téritési dijat kell megfizetnie.

Az ellatast igénybevevd szamara jogai gyakorlasaban az ellatott jogi képviseld is segitséget
nyujt. Neve €s elérhetosége a falijsagon olvashato.

V1. Panasztétel lehetosége, kivizsgalasi modja:

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo kotelezetiségek teljesitésevel
kapesolatos panasz kivizsgdlasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik, aki 145 napon
beliil kiteles a panaszt tevdt irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérol.

VII. A szolgaltato tdjékoztatiasi kotelezettséoe:

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézmény tdjékoztatja az ellatast igénybe
vevot/torvényes képvisel§jét/hozzatartozojat:

o ahazi segitségnynjtds, mint szocidlis alapellatas tartalmardl és feltételeirol.

e az intézmény altal vezetett nyilvantartasrol,

o a.Megaillapodas” létesitéséhez sziikséges okiratokrol.

s az intézmény hazirendjérdl,

e apanaszjog gyakorldsanak modjarol.

VIII. Egyéb rendelkezések:

A jogosult kdtelezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatd részére a jogszabdly szerinti
adatszolgaltatast teljesiti.

Ezen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvnykonyv, az 1993. évi
TN térvény, a 29/1993. (I1.17.) sz. Kormanyrendelet, a 9/1999. (X1.24.) sz. SzCsM rendelet és
az 1/2000. (1.7.) sz. SzCsM rendelet az iranyado.

A felek a jelen megallapodast elolvasas és értelmezés utan - mint akaratukkal mindenben
megegyezit - jovahagyolag alairtak.

jogosult szolgaltato
keépviseleteben



Pétfiirdéi Gondozasi Kozpont
8105 Pétfiirdd, Berhidai ut 56. Tel. fax: 06-88/476-064

Bolesade
miikédésére vonatkozdé szakmai program

Az intézmeény neve, székhelve:
Pétfiirdéi Gondozasi Kézpont
8105. Pét{iirdo, Berhidai u. 6/B.

Székhely agazati azonositéja: S0022604

Az intézményv neve, telephelve:
Pétttirdoi Gondozasi Kozpont, Bélesdde
8105, Pétflirdo, Iskola u. 12/A.

Telephely agazati azonositdja: S002260450071205

I A szolpaltatas celja, feladata, alapelvei:

A bolcsdde a gyvermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkozbeni ellatasanak egyik
formaja.

A bolcsddei gondozas — nevelés feladata a gyermek testi €s pszichés sziikségleteinek a
kielégitése. fejlodésének eldsegitése.

A bolcséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyvermekek napkdzbeni ellatasat, szakszerti
gondozdsat és nevelését biztosito intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betdltdtte, de testi vagy
szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem crett az évodai nevelésre, a 4. évének betdltését
kovetd augusztus 31-ig nevelhetd €s gondozhaté a bélesddében.

A bolesddel elldtds megsziinik:
- a bolesddel nevelési év vépén, ha a gyermek a 3. évét betdlibtte,
- ha a gyermek az Gyvt. 1997/XXXI. évi 42/A (1), illetve (2} bekezdés szerinti €letkort elérte.

A bélcsddei gondozas-nevelés célja:

A csaladban nevelkedd kisgyermek szamdra a csaladi nevelést segitve, napkodzbeni ellatas
keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jolétének megteremtésével, feltétel
nélkiili szeretettel és elfogadasaval, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak
tiszteletben tartasaval, identitasanak erdsitésével kompetencidjanak figyelembe vételével,
tapasztalatszerzési lehetéség biztositasaval, viselkedési mintdk nyuhjtdsaval elOsegiteni a
harmonikus fejlédést.

A bolcsddel nevelési év szeptember 1-)816] a kovetkezd év augusztus 31-¢éig tart.

A bolcsdde nydri nyitvatartasi rendjét a fenntarto hagyja jova. A fenntartd a bolesddei sziinet
idejére a sziild  kérésére gondoskodhat a gyermek intézményi gondozisanak
megszervezésérol,




A bolesdei felvétel soran elényben kell részesiteni:

a) azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziildje vagy
mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtasat kdvetd 30 napon beliil igazolja.
hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyban all,

aa) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

ab) a harom vagy t6bb gyermeket neveld csaladban €l gyermeket,

ac) az egyedulallo szulé altal nevelt gyermeket,

b) a védelembe vett gyermeket,

A Dbolesdde a tevekenységet az 1997, évi XXX torvény és a 15/1998. (IV.30) NM.
rendeletben szabalyozott modon végzi az e tdrvényekkel dsszhangban lévoé szakmai program
alapjan.

A bélcsddei nevelés

A Dbolesddei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket.
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan
viselkedjenck  sajat  kulturdlis  kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. A bolesddei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi,
amelyek segitik a csaladi nevelés elsddlegességének tiszteletét.

A bolesddei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencio szemléletének
széles korl értelmezésével osszhangban minden kisgyermekre és csaladjara kiterjedd
prevencios tevékenységet folytasson. A bolesddei ellatast nyljto intézmény, szolgaltato
csaladbarat intézményként, szolgdltatasként hozzdjarul a csalddok életmindségének
javitasahoz, a sziilok munkavailalasi esélyeinck ndveléséhez.

I A megvalisitani kiviant program konkrét bemutatisa, a nyvijtott szolgdltatdaselemek,
tevekenységek leivdsa:

A gyermekek az elsé életévitkben a legsériilékenyebbek, nemesak mentdlisan, hanem az
inadekvat banasmod is hatrdltatja a fejlodésiiket, ¢és kihatassal lehet egész késdbbi életiikre.
Az bilesddei nevelés és gondozas legfontosabb eleme, hogy kedvezoé feltételeket biztositson a
fejlodésiik szamara, ezzel is elosegitve személyiségfejlodésiiket. szocializacidjukat.

Fontos, hogy minden gyermek az egyéni fejlodésének, bioldgiai sziikségleteinek, érési
folyamatanak megfeleld, személyre szabott ellatast kapjon. Nélkiilozhetetlen az egészséges s
biztonsagos kornyezet megteremtése, az egészségvédelem, egészségnevelés és az alapvetd
higiénés szokasok kialakitasa.

Az intézménynek deriis Iégkort kell biztositani, melyben lehetoség van a szeretetteljes légkor
gyermek-kisgyermek nevelé kapcsolat, valamint a tarsas kapcsolatok kialakulasara, az
egyuttélés szabalyainak elfogadasara. A kornyezetnek olyannak kell lennie, hogy tamogassa
az Onalld aktivitast, kreativitast és figyelmet forditson az ismeretszerzésre.

A gyermek alapsziikséglete a jaték. A jatékon keresztll tapasztal, ismerkedik a vilaggal ¢€s
dnmagaval, ezért a bolcsdei nevelés gondozds sordan minél tobb idbt, helyet és alkalmat
szeretnénk  biztositani a jatékra. Ehhez megteleld és folyamatosan bovild, cserélddd
jatékkészletre van szitkségiink, mind a csoportszobdkban, mind pedig a kertben.

[ntézményiinkben célként tiztik ki az egészséges életmodra nevelést és a megelozést. Ugy
gondoljuk, hogy a prevenciora mar ebben a korban oda kell tfigyeini, ehhez azonban a
sziiloket partnerkeént kell magunk mellé allitani.

[



Szeretnénk tébb kozds programot szervezni a csalddokkal, mert az egyittmikddésiinket
pozitiv irdnyba mozdigja elé. Erre jo alkalmat jelentenek a jatszocsoportok, szilld csoportos
megbeszélések, az alkotd €s népi jdaiékos foglalkozasok akar a gvermekiiket otthon neveld
csaladok bevonasaval.

Terveink kozott szerepel soszoba kialakitasa, melyet a gyermekek naponta hasznalthatnanak,
igy immunrendszeriik erdésédhetne. A sészoba alkalimas alsé és felsé [éguti megbetegedések
(orrdugulas, kohdgés, horghurut). asztma, allergia, egyes bdrbetegségek tiineteinek
merséklésére, megsziintetésere.

Amennyiben indokolud valik, feladatunk lesz a férShelyek szamanak bévitése is. Ezt azonban
a kovetkezo évek demografial valtozasai indokothatjdk, valamint a valtozo csaladtamogatasi
rendszer, mellyel szorgalmazzak a fiatalok gyermekvallaldsi lehetdségeit. illetve az édesanvak
munkaerdpiacra vald hamarabbi visszatérését.

1. Mas intéezmeényekkel és az intézmeényen beliil torténd egviittmiihides modja:

A szakmai munka fejlédését a tudas megosztast, a jo gyakorlatok elterjedését biztositja a
bolcsddet ellatast nyajlo intézmények. szolgalattaok egymaés kézotti szoros egylittmitkddése.
A bolesédei ellatast nyajtd intézmeény., szolgaltatdé ¢és az dvoda kozott olyan kodlesénds
egyvittmikddésre ¢éplilo, tartalmas kapesolat kialakitdsa sziikséges. amely lehetdvé teszi
egymas szakmai elveinek, céljainak megismerését, megértéset. Fontos a szakmai kompetencia
elismerésén alakulo partneri viszony elftérbe helyezése. Kilonos jelentdséggel bir ez a kdzos
igazgatasu integralt intézmények esetében.

Mindezek a kisgvermek érzelmi biztonsiga folyamatos fejlodésének fenntartasat szolgaljak,
intézményi valtasndl segitenek az 0j kimyezetbe t6rténd beilleszkedesben.

A kompetencia hatarok koélcsonds tiszteletben tartasival kooperativ kapesolatokat kell
kialakitani mindazokkal a tarsintézményekkel ¢és szakemberekkel, akikkel a csaladok
kapcsolatba kerililnek/keritlhetnek, 1lletve akikkel a kapcsolat kialakitisa a gyermek
egészséges fejiddese, fejlesziése szempontjabol sziikséges.

A bolesodei ellatast nyujto intézmény, szolgaltato €s a kiilonb6zo civil szervezetek kézoui
egyiittmikoddés is hozzdjarulbat a bolesdder ellatast igénybevevd csaladok sziikségleteinek,
esctleges specialis igényeinek kielégitéséhez.

Az 1997, évi XXXI. torvény a gvermekek védelmérdl és a gyamiigyt igazgatasrol szold
torvény 17.§ (1) bekezdésének értelmében a bolesdéde a gyermekvédelmi rendszerhez
kapcsolddé feladatot 1at el, igy koteles jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esctén a
csaladsegito- €s gyermekjoléti szolgalat fele.

Tovabba koételes hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bdéntalmazasa, illetve sulyos
elhanyagolasa vagy egyvéb mas, stilyos veszélyeztetd ok fennallasa esetén.

A Dbolesdde a jelzdrendszer tagjaként részt vesz a gyermekjoléti szolgédlat altal tartando
jelzérendszert esetmegbeszéléseken.

Kapcsolatot tart még a helyi 6nkormanyzat szocialis Ggyintézojével, a csaladsegitd- és
gyermekjoléti-, a védonoi szolgalattal, a hazi gyermekorvossal, €s az ovodaval,

A védondk figvelemmel kisérik a korzetiikbol a bdlesOdébe keriilé gyermekek fejlodését,
illetve a boleséde az dvodaval egyvlttmikddve segiti a bolesédés gvermekek ovodai
beilleszkedését.



IV, Az elldtando célesoport és elldtandd teriilet jellemzoi:

A bolcsddei ellatas a csaladban nevelkedd, 20 hetestd! a 3 éves koru gyermekek napkodzbeni
ellatasat, szakszer(i gondozasat és nevelését biztositja. Ha a gyermek betoltdtte a 3. évét a
gondozasi-neveldsi év végéig maradhat a bolesddében, illetve ha a gyermek a 3. évét
betsltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem évett az évodai nevelésre,
a 4. évének betdltését kovetd augusztus 31-ig nevelthetd és gondozhato a bolesédében.

A bolcsodében torténd gondozast - nevelést minden olyan kisgyermek szaméra biztositunk,
akiknek a sziilei valamilyen ok miatt nem tudjdk megoldani a napk&dzbeni gondozdsat. Ilyen
koriilmény lehet a munkavégzés, a szild betegsége, vagy a csalad szocialis helyzete.

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatisrol szolo 1997, évi XXX 43. §-a
értelmében elényben kell részesiteni a felvételi eljards soran azokat a gyermekeket, akiknek
szocialis vagy egyéb ok miatl az egészséges fejlodése érdekében sziikséges a bolesoder
nevelés, gondozas, illetve akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak.

Védelembe vétel esctén a Gyermekvédelmi torvény 68. § (3) bekezdés a) pontja értelmeben a
gyamhatosdg a gyermek gondozdsanak folyamatos segitése ¢s ellatisanak biztositasa
érdekében kotelezheti a sziilét arra, hogy vegye igénybe a bolesddei ellatast.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 42. § (3) bekezdése szabalyozza a gyermek bdolcsddébe
torténd felvételét, igy a szl hozzdjarulasival a korzeti védond, a hazi gyermekorvos, vagy a
haziorvos, a szocialis, illetve csalidgondozd, a gyermekjoléti szolgalat, és a gyamhivatal is
kezdeményezheti.

A gyermek bolesddében torténd felvételérdl a bilestde vezetdje dont.

A telepiilés bolcsddéjében jellemzden olyan kisgyermekek szamara biztositjdk a nappali
ellatast, akiknek a szilei dolgoznak. Atlagosan évente 4 olyan gyermek felvételére keril sor,
akiknek a gyermekjoléti-, illetve védonéi szolgalat vagy a hazi gyermekorvos javasolja az
alapellatast. Ezekben az esetekben a csalad hatranyos szocialis helyzete az ok,

A bolesddében sajatos nevelésii igényii gyermekeket nem gondozunk.

Pétfirdd a Bakony labanal Varpalota mellett talalhatd. Foldrajzi fekvése idealis, hiszen két
megyeszékhely, Székesfehérvar és Veszprém kozott helyezkedik el. A teledlésen 1932, 6ta
mikodik a Nitrogénmivek Zrt., ami Pétfiirdé életében meghatarozo, hiszen jelentds létszama
munkaerdt foglalkoztat. Tovabba a két megyeszékhelyen mikodd gyarakban lehetdség nyilik
az elhelyezkedésre.

Péttiirdét a habort utdan 1951-ben Viarpalotahoz csatoljak. A telepiilésen erre az idore nyulik
vissza az 6nalld bolesddei nevelés. Eldszir egy Hosok terei lakasban kis létszammal kezdte
meg a mikodését. majd szintén a Hosok terén épiilt j épliletbe, - a mai Kolping Szakiskolaba
-, koltéztek at.

A Kéztarsasagi Elnok 1997, oktober hénap 1. napjatol Onalld kozségge nyilvanitotta
Pétfiirddt. A levalds utdn a bdlesodel nevelés atkeriilt az akkori Nitrogénes Ovodaba, ahol egy
csoportszoba mitkodott, killon konyhaval és fiirdovel. A gyermekek szama emelkedett — a
sziildk munkaba térténé elhelyezkedése kovetkeztében -, igy idével két egybenyild
csoportszobaval és 2 f& személyzettel boviiltek a bolesddei nevelés.

A boleséde a 2000. februarjaban kiadott mikodési engedély utan uj épiiletbe koltdzétt, ahol a
mai kor modern kérillményeinek és térvényi eldirasoknak megfelelen folyik tovabbra is a
gyermekek nevelése és gondozasa.



A pétturd6i bolesédének a fennallasa ota, folyamatos a kihaszndltsaga. A szilok
elhelyezkedési lehetdségei a telepiilés adottsagaibdl kifolydlag megfeleléek, igy mindig igény
volt a férohelvekre.

V., A feladatelldatds szakmai tartalma, modia, biztositort szolgdliatasok formdi, kére,
rendszeressege:

1. A bolcsiddei nevelés alapelvei
a) A csalid rendszerszemléletii megkizelitése

A csalad rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bolesddei nevelésben elsédleges
szempont a csalad mikodésének megismerése, megériése. A rendszerszemlélet lényege, olyan
komplex latasmod alkalmazésa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csalddot is
kiindulopontnak tekinti. Az interakcids mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet
kaphatunk a csalad erésségeirdl és gyengeségeirdl. Az erdsségek hangstlyozasa altal a
szakember hozzajarulhat a csalad életmindségének javitasahoz.

b) A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencid magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgvermek sajatos sziikségleteinek meghatarozasat és figyelembevetelet szolgalja. A
bélesodei ellatast nyvajtd intézmény, szolgadltatd funkeidjat tekintve alkalmas szintér a
koragvermekkori  intervencio  szemléletének  alkalmazédsara. Ennek értelmében a
kisgyermekneveld feladata az esetlegesen felmeriild fejlodésbeli lemaradasok, megtorpanasok
felismerése és jelzése.

¢) A csaladi nevelés elsddleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bolesddei ellatast nyujto intézmény,
szolgaltato a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait €s szokasait tiszteletben tartva és azokat
erOsitve vesz részt a gvermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilék szamara
lehetdvé tenni a tevékeny, kiillonbdzé szinteken és modokon megvaldsuld bekapesolodast a
bélcstdei eltatast nyujto intézmény, szolgaltato életebe.

d) A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi. megismételhetetlen, massal nem helyettesithetdé individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezd. fejlddo személyiség. Kiilonleges védelem, banasmad illeti meg.

A bolcsddei nevelés a gyvermeki személyiség teljes kibomakoztatasara, a személyes, a
szocialis és a kognitiv kompetencidk fejlddésének segitésére iranyul az alapveté gyermeki
jogok tiszteletben tartasaval. Figyelmet kell forditani az etnikai. kulturalis, vallasi, nyelvi,
nemi. valamint fizikai és mentalis képességbeli kiilonboz6ségek iranti tolerancia kialakitasara.

e) A Kisgyermeknevelé személyiségének meghatarozo szerepe

A bolesddet nevelésben a korosztaly életkori sajatossdgaibol adodoan meghatarozd a
kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre ¢és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvaldsitasiara megfelelé szakmal kompetencidaval ¢s identitassal,
kell6 dnismerettel, magas szintli tarsas keészségekkel bird szakember képes. Ebbdl adoddan a



kisgyermekneveld felelos a szakmai tudasa szinten tartasaért, gyarapitasaért. szakmai
kompetencidi fejlesztéséért.

f) A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fliged bolesddei elatast nyjtd intézménybe, szolgdltatohoz
riénd beszoktatasra. adaptacios iddszakra Ggy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsaganak Gjrateremtésére.

A kisgyermek személyl és targyi komyezetének allandosaga (.sajat kisgyermekneveld™-
rendszer, felmendrendszer. csoport- €s helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul
szolgél a tajékozoddshoz, a jo szokasok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabol, az egyes mozzanatok ecgymasra ¢épiilésébol fakado
ismétlddések tajékozodasi lehetdséget. stabilitast, kiszamithatdsagot eredményeznek a napi
esemenyek sordban, novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A biztonsag nyujtasa termeészetszerlleg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erdszak
minden tormajatdl valo védelmet is.

2) Fokozatossag megvalodsitasa

A fokozatossiagnak a bolesodei nevelés minden terliletét érinté barmely viltozas esetén
érvényesiilnie kell. A kisgyermek i helyzetekhez vald fokozatos hozzaszoktatisa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j dolgok, helyzeteck megismerését, a szokasok
kialakulasat.

h) Egyéni bandsmod érvényesitése

A kisgyermek fejlodéséhez alapvetd feltétel a kisgyermekneveld elfogado, empatikus, hiteles
neveldl magatartasa. A bolesddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejlddésének dtemét, a pillanatnyi  fizikai ¢s  pszichés allapotat,
kompetencidjal, nemzetiségifetnikai, kulturalis €s vallasi hovatartozasat. A fejlodés temét
mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden 0j fejlodési allomasnak
kitndulopontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bolesédei ellatast nydjtd intézménybe,
szolgiltatohoz jard kisgyermekek mindegyike egyéni szikségleteihez igazodd mértékben
részesiiljon érzelmi biztonsagot ny0jté gondoskodasban és tamogatasban.

i) Gondozisi helyzetek kiemelt jelentisége

A gondozasi helyzetek a kisgyermeknevelé és a kisgyermek interakciojanak benséséges,
intim helyzetei.

A gondozast helyzetek megvaldsuldsa soran a nevelésnek ¢s a gondozasnak elvalaszthatatlan
egységet kell alkotnia. A gondozéds minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei,
lehetdséger nem korlatozodhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek
kielégitése megteremti a magasabb rendl  szikségletek kielégitésének feltételeit. A
professziondlis gondozas, hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakuldsdhoz és a
nevelési feladatok megvaldsulasanak egyik kiemelt szintere.

i) A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatiasa

A korai é¢letévekben alapozddnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencidk, ezért
tdmogatdsuk kiemelt jelentOséggel bir a bolcséder nevelésben. Biztositani kell annak a
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Jehetéségét, hogy a kisgyermek a jatékon. a gondozasi helyzeteken €s egyéb tevékenységeken
keresztitl ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas
oromét. megerosddjon benne a vilag megismerésének vagya.

Kivancsisaganak fenntartisaval, pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni kell onallo
kezdeményezéseit, megteremtve ezdltal az egész életen &t tartdé tanulds igényének,
folyamatanak biztos alapjait.

2. A bélcsodei nevelés feladatai
a) A csalidok tdmogatdsa, annak erdsségeire épitve a sziiloi kompetencia fejlesztése

A bélesédei ellatast nyujtd  intézmény. szolgdltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal
kapcsolatba keriild elsd gyermekintézmény jelentés szerepet 61t be a sziil6i kompetencia
fejlesztésében. A csalad erdsségeinek megismerése, tdmogatdsa a pozitivumok Kiemelésével
valosul meg.

A csaladi és bolesodei nevelés Osszhangja., a szilok és a kisgyermekneveldk kozoti
egyenrangl, konstruktiv, kélesonds bizalmon alapulé partneri kapesolat elengedhetetien
feltétel a kisgyermekek harmonikus fejlodéséhez. A sz(l6 ismeri legjobban gyermekét. igy
kozvetiteni tudja szokasait, igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a
kisgvermeknevelét a gyermek ismeretén alapuld differencidll. egyéni  banasmod
kialakitasaban. A kisgyermekneveld, mint szakember, szaktudaséra, tapasztalataira €pitve, a
szilok igényeihez igazodva kozvetiti a kora gyvermekkori fejlédessel, neveléssel kapesolatos
ismereteket, modszereket.

b) Egészségvédelem, az egészséges életméd megalapozisa

A szakemberek feladata a kisgyermek fejlddésének nyomon kovetése, dokumentalasa,
tamogatasa, a harmonikus testi és lelki fejlodéséhez sziikséges egészséges ¢€s biztonsagos
kornyezet megteremtése.

A primer szitkségletek egyéni igények szerinti kiclégitése a gondozasi helyzetekben valosul
meg. A rugalmas, a kisgyermek életkordhoz, egyéni fejlettségi szintjéhez €s az ¢vszakhoz
igazodd napirend biztositja az ¢letkornak megfeleld valtozatos és egeszséges taplalkozast, a
jaték, a mozgas, a szabad levegdn vald aktiv tevékenység €s pihenés feltételeit. Az egészséges
életmod, az egészségnevelés érdekében torekedni kell az alapvetd kulturhigiénés szokdsok
kialakitaséra.

A prevencios feladatok megvaldsitasaba sziikség esetén specidlis szakemberek is bevonhatok:
gyermekorvos, dietetikus, gyogypedagogus, pszicholégus, mentdlhigiénés szakember,
gyermekfogszakorvos stb.

Elsésorban preventiv szerepet tdlthet be, de a sajatos nevelési igényll. a magatartas- vagy
fejlddési problémakkal kiiszkodd kisgyermekek esetében korrektiv lehetdségeket hordoz, az
intézmény lehetéségeihez mérten kialakitott, a nagymozgasok gyakorldsahoz, kildnféle
mozgasfejlesztéshez sziikséges eszkozokkel felszerelt szoba vagy erre a célra alkalmas
helyiség. hidroterapids medence vagy fejlesztd-, so6-, feny-, hang-, zene-, mese- vagy
alkotéterapias szoba.

¢) Az érzelmi és tirsas kompetencidk fejlesztése
A biztonsigol nyljto neveldi magatartas magaban foglalja a szakember ¢rzelmi elérhetdscgét

és hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald dsztdnzést, a pozitiv és biztaté tzenetek
rendszeres kdzvetitését, a vilagos elvarasok és hatarok megtogalmazasat.



A kisgyermek bélesddei ellatast nyujto intézménybe, szolgaltatohoz torténd keritlése tobb
lehetéséget teremt a tarsas kapesolatok megtapasztalasara.

Az egylttlét helyzetet az én érvényesités, a tolerancia, az empdtia gyakorlasanak szinterei,
amelyek hozzajarulnak az érzelmi és tirsas kompetencidk fejlesztésehez.

Torekedni kell az egylittélés szabalyainak elfogadtatisidra, a madasok irdnti nyitottsag
megorzésére. A kisgvermekneveld feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése
érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kdrnyezet biztositdsa, a kommunikéacios kedv
felkeltése ¢és fenntartasa a bélesddei nevelés-gondozas minden helyzetében, mondokak,
énekek, versek, mesck kozvetitésével.

Kiilonas figyelmet kell forditani a sajatos nevelési 1gény( €s a hatranyos helyzetli gyermekek
tarsas ¢és érzelmi kompetencidinak fejlesziésére sziikség esetén mds segité szakemberek
bevonasaval is.

d) A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

A kisgvermek érdeklodésének erdsitése a jatékos feltedezés é€s a cselekvéses tanulas
lehetdségeinek megteremtése a kisgyermekneveld aktiv részvételével és a megfeleld
kérnyezet kialakitasaval torténik. A bolesddei nevelés-gondozds helyzeteiben a szakember
ismeretet nyujt, segiti a tajékozddast, a tapasztalatok ¢és élményck feldolgozasat.

A kisgyermek igényeihez igazodé koOzos tevékenység soran szerepet kap az ¢lmények,
viselkedési es helyzetmegoldasi mintdk nydjtidsa, az O6nallé probalkozas és a kreativitas
tamogatasa.

Az 6nalléd valasztas €s a dontési képesség kialakulasat segiti a batoritd, 0szténzd neveldi
magatartas.

3. A bélcsddei nevelés fobb helyzetei

Alapvetd szempont, hogy a bolesddei élet a kisgyermek szamara élményt nyujtéd. részvételre
motivald, tanulasi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitasanak modszertani alapja az egyémi banasmod érvényesitése, a gyermek pozitiv
onallésagi torekvéseinek, onértékelésének erdsitése.

a) Tanulas

A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett ismeretgyarapitisnak a bolesOdei ellatast nyajto
intézményben, szolgaltaténal nincs helye. A bélesddei nevelés teriiletén a tanulas fogalmat a
leheté  legtagabban  értelmezziik. Tanuldas, minden olyan tapasztalat-, illetve
informacidszerzési folyamat, amely tartdés valtozast idéz elé a viselkedésben, illetve a
gondolkodasban, valamint eldsegiti, hogy a gyermek megismerje dnmagat és kornyezetét. A
tanulas a gyermek korabdl €s fejlettségébdl adodo tevékenységekbe dgyazottan torténik.

A tanulas legfontosabb iranyitdja a személyes kivancsisag. az érdeklodés.

A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozds és a jaték, a
felnottel és a tarsakkal valo egyittes tevékenység és a kommunikdcio. A tanulds formai az
utdnzas, a spontdn jatékos tapasztalatszerzeés, a kisgyermekneveld-gyermek interakciobol
szarmazo ismeretszerzés €s szokaskialakitas. A kisgyermekneveldnek a sajdtos nevelési
igényli gyermekek esetében szem elott kell tartania, hogy naluk mas jellegl ¢€s hosszabb idot
vesz igénybe a tanuldsi folyamat.



A beszéd a kisgyermekkori tanulds nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek
fejlodésének feltételei a biztonsdgos és tamogatd kornyezetben zajlod felndtt-gyermek ¢s
gyermek-gyermek interakciok. Figyelembe kell venni azoknak a gyermekeknek a nyelvi
sziikségletent, akiknek nem a magyar az anyanyelvik.

b) Gondozas

A gondozas bensdséges interakcios helyzet a Kisgyermeknevel6 €s gyermek kozott, amelynek
elsbdleges célja a gvermek fizikai. testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése.

A személyes és a szocialis kompetencidk kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemokortol kezdve aktivan vehessen részt a gondozast helyzetekben, lehetdsége legyen
ngy probalkozni, hogy kézben érzi a kisgvermekneveld figyelmétl, biztatasat, tdmogato
segitségét. Sikeres prébdlkozasait a feln6tt megerdsitéssel. dicsérettel jutalmazza, ami noveli
az egyittmitkddeési kedvet. A gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras.
Lényeges, hogy elegendd id6 éalljon rendelkezésre, mivel az egves mozzanatok megtanulasa
syakorlast igénvyel. A felnéttel vald kommunikacid érzelmi téltése. a kisgyermeknevelonek a
gyermekrdl adott jelzései kihatnak az onelfogadasra, a személyiség egészséges alakuldsara,

A gondozds mindGsége jelentdés mértékben befolydsolja a szokasok kialakuldsat ¢s az
onallosodas folyamatat.

¢) Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vildg megismerésében és
befogadasaban, elGsegiti a testi. értelmi, érzelmi és szocialis fejlddést. A kisgyermeknevelé a
jatek feltételeinek (megfeleld hangulat. hely, id6, eszkdzok) biztositasaval €s nevel
magatartisaval tamogatja az elmélyilt, nyugodt jatéktevékenyseget, a kreativitast. A
kisgyermeknevelé a gyermek igényeitdl és a helyzettdl fliggéen kezdeményez, esetenként
mintat nyQjt, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat Gtleteivel, javaslataival szinesiti.

A jaék ad elsdsorban lehetdséget a tarsas kapesolatok alakuldsira. A kisgyermeknevelivel, a
tobbi gyermekkel vald egyittlét Gromforrds a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése
mintat nyijt. segitve a szocialis képességek fejlodesét.

d) Mozgas

A csecsemd- és kisgyermekkor az alapvetd mozgasformak kialakuldasanak és fejlodésének
idészaka. A kisgyermekek mozgasigénye rendkivil nagy, szamukra 6romforras a mozgas.
Ezért a szobaban ¢s az udvaron is biztositani kell a minél nagyobb mozgasteret, a
mozgasfejlesztd  jatékokat. A jatékeszkozdkkel szemben elvdras, hogy felkeltsék az
érdeklddést, fenntartsak a mozgasaktivitast és hasznélatuk biztonsiagos legyen.

Biztositani kell a koérnvezet balesetmentességét és a veszélyforrasok kikiliszobolesét.
CsecsemOknek olyan jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de elegendd hely all
rendelkezésre, példaul: hempergd, elkeritett szobasarok.

A nagymozgasos jatékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon (6bb lehetdség nyilik, mint
a szobaban. Még t6bb lehetéséget kinal a benti nagymozgasos jatékokkal felszerelt kiilon
helyiség hasznalata. Minél valtozatosabb mozgasra van lehetésége a kisgyermekeknek. annal
nagyobb 6romiiket lelik a jatékban.

A mozgasfejlesztd eszkdzok hasznadlata sordn a kisgyermekek szabadon probalhatjak,
végezhetik az egyes mozgasformakat, fejlodik mozgaskoordinaciojuk, harmonikussa valik a
mozgasuk. Az onallésagi torekvések tdmogatasa soran a gondozasi miveletekben valo aktiv
részvétel lehetdséget ad a praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara.
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¢} Mondoka, ének

A bolesoder ellatast nyujto intézményben, szolgaltatonal sokrétd zenei élmény atélésére,
tapasztalatszerzésre ad lehetoséget a kérnyezet hangjainak megligyelése, a kisgyermeknevel6
ének- és beszédhangja, spontan dudolgatasa, ritmusos szdévegmondasa, a dallam és
ritmushangszerck hallgatasa, megszolaltatasa, a koézds énckiés. A kisgyermek életkori
sajatossagaihoz, egyéni fejlettséochez, érzelmi, hangulati allapotihoz igazodo, felelésséggel
kivalasztott és alkalmazott jatékos monddkak, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek
felkeltik a kisgyermek érdeklodését, formaljak esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik
a hagyomanyok megismerését és tovabbélését. A személyes kapcesolatban, jatékhelyzetekben
atelt mondokazas, éneklés, zenehallgatids pozitiv érzelmeket kelt, oromélmeényt, érzelmi
biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlédések. a jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei
¢lményt, a zenei emickezetet.

Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejlodését,
hozzajarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a deris. baratsagos
légkor megteremtéséhez. A bilesOdei ellatast ny(jtd intézményben. szolgaltatonal végzett
zenel nevelés eredményes megvaldsitdsa lehetdséget nydjt a kisgyermek tovabbi zenei
fejlodésére.

f} Vers, mese

A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlodésére (ezen beliil a
beszéd, a gondolkodas. az emidkezet és a képzelet fejlodésére), valamint a szocialis
fejlédésre. A versnek elsdsorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken
keresztiil a személyiségre. A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensdséges
kommunikdcios helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi
biztonsaganak.

A gyermek olvan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek megszerzésére mas
helyzetekben nines Iehetdsége. A koz0s mesélés élménye segiti az aktiv szokines kialakuldsat
és a vilagrol valo ismeretek megszerzését.

A bolesddei ellatdst nydjto intézményben, szolgaltaténal a népi és az irodalmi miveknek
egyarant helye van,

A helyzetek alakitasat, alakulasat a gyvermekek pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakado
igényei befolyasoljak e¢lsésorban.

g) Alkoto tevékenységek

Az orom forrdsa maga a tevékenyseg - az €rzelmek feldolgozasa ¢s kifejezése, az Onkifejezes
-, nem annak eredménye. A kisgyermeknevelo feladata a targyvi feltételek és elegendd ido
biztositasa, az cgyes technikak, eszkdzhasznilat megmutatdasa, a kisgyermek pillanatnyi
igényének megfelelo technikai segitségnyjtassal az alkotdkedv ébrentartasa.

A kisgyermek alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermekneveld segiti az
alkotd tevékenységek irdnti érdeklddés fenntartasat és az  alkotasbol fakadd  Orom
személyiségtejlddésre gyakorolt pozitiv hatasainak érvénveslilését. A leggyakoribb alkoto
tevékenységi formak a bolesddei ellatast nydjto intézményben, szolgaltaténal: nyomhagyo
eszkdzO0k hasznalata, firkalas. gyurmazas, ragasztas. gylrés, tépés. ujjfestés vagy vastag
ecsettel festés.
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h) Egyéb tevékenységek

Fzek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elbkészitéséhez és megoldasahoz, a
kémyezet aktiv megismeréséhez, az egymasrol és a kornyezetrél valo gondoskodishoz
kapcsolodnak (pl. babafiirdetés, viraglocsolds, &szi falevelek gereblyézése, karacsonyi
siiteményszaggatas, gyimdlcssalata készitése stb.). Az o6rom forrdsai az .€n csindlom”
élményének, az egyiittességnek, a kozés munkalkodasnak és a tevékenység fontossaganak,
hasznossaganak atélése. A  kisgyermekek barmikor bekapesolodhatnak ¢s  barmikor
kiléphetnek, az Onkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a
helyzetek lehetdséget nyujtanak az egyiittmikodésre, a feladatok megosztasdra, ok-okozati
osszefliggések felfedezéscre, megértésére.

4. A bélesddei nevelés megvalositasdanak sajitos feltételei
a) ,.Sajit kisgvermeknevel6” —rendszer

A kisgyermekneveld a bolesddei nevelés szakembere, aki személyiségével. neveldi
attitiidjével mintét jelent a csaladok és a gyermekek szamara egyarant.

A .sajat kisgvermeknevel6™- rendszer a biztonsag és a stabilitis megteremtésének szabdlyan
alapul.

A csoport vagy a csoport gyermekeinek egy része tartozik kozvetleniil egy
kisgyermeknevelohoz. A ,sajat kisgyermekneveld™ szoktatja be a gyermeke a bolesodebe, és
a bolcsddébe jaras egész idotartama alatt ¢ a kisgyermek neveldje (felmend rendszer). O
kiséri figyelemmel a kisgvermek fejlodését. tartja szamon az egyes fejlodési allomasokat,
vezeti az ehhez kapesolod szakmai dokumentaciot és felelOsséggel tartozik a ra bizott
gyermekekért.

A .sajat kisgyermeknevel$” — rendszerben t8bb figyelem jut minden gyermekre, szamon lehet
tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokasait, elsésorban a .sajat
kisgvermekneveld™ segiti at Gket a bolesoddei élet soran adodd nehézségeken.

b) Gyermekcsoportok szervezése

A bolesddei ellatast nydjto  intézményben, szolgaltatonal a gyermekcsoport létszama
jogszabaly altal meghatarozott. Az eldirmal magasabb csoportlétszam nem fogadhato el,
mivel a mindségi bolesodei nevelést az életkornak és a sajatos igényeknek megleleld felnott -
kisgyermek ardny garantdlja.

A bolesédei nevelés alapelveinek megfelelden a kisgyermek a bolesédébe jaras teljes
idétartama alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jar. Cletkor szerint homogén és vegyves
csoportok egyarant eléfordulnak. A szakmai elveknek megfelelébb az életkor szerinti
homogén csoport, mert a gyermekek kozotti nagy egyeéni kitldnbségek kezelése homogén
csoporthan sem konnyt feladat és a vegyes korcsoport elényei a bdlcsddés korban kevésbé
érvényesiilnek, mint a késébbi életszakaszokban.

¢) Targyi feltételek:

A kisgyermeket korilvevd targyl kdmyezetet — a bolesddei ellatast nyGjto intézmény,
szolgaltatd épiiletét, jatszoudvarat és egyéb helyiségeit -, a jogszabalyi és szakmai eldirasok, a
csoportokba jard kisgyermekek létszama, életkora, igényei alapjan tgy kell kialakitani, hogy
az biztonsagos legyen ¢és a bdlesddei nevelés megvalositasat szolgalja,



d) Napirend

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
szitkségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithato, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosigot, az aktivitas és
az. 6nallosodas lehetdségét. A napirenden beliil az egyes kisgyermeke igényeit dgy kell
kielégiteni, hogy kdzben a csoport életében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek
tajékozddhassanak a varhato eseményekrdl, kiiktatddjon a felesleges varakozasi id6. Ez
egyben a csoport belséd nyugalmat is biztositja.

A napirend figg a gyermekcsoport ¢letkori Osszetételétol, fejlettségétol, sziikségleteitdl. de
befolyasoljak azt az évszakok. az id§jaras, a csoport 1étszam ¢s egyéb tényezok is.

A napirend kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi allandosag (,.sajat kisgyermekneveld”
— rendszer), a targyi feltételek, a jo munkaszervezés, a bolesddei dajkaval vald Gsszehangolt
munka, a kisgyermekek otthoni életének, életritmusanak lehetdség szerinti figvelembe vétele.

3. A bélcsode targyi, személyi feltételei

A bélesdde a fenntartd altal meghatarozott napi nyitvatartasi idon belill biztositja a gyvermekek
ellatasat, Egy gyermek napi gondozasi ideje nem haladhatja meg a 12 orat.

A Bdolesbde nyitvatartasi rendje: hétfotdl-pentekig 0530 — 16.00. Az egyes dolgozok
munkaidd beosztasat a Bolestde vezetdje munkakdronként szabalyozza.,

Az intézményben 5 Kisgyermekneveld, 1 szakacs,l konyhai kisegitd, 1 takaritd dolgozik,
akiknek a szakmai munkdjat a bolesddevezeto ellendrzi és segiti. A bolcsode vezetdje latja
még el az élelmezésvezetdi feladatokat is. A boleséde minden dolgozoja rendelkezik a
munkakoréhez ¢ldirt képesitéssel.

A pétfiirdéi Bolesdde éplilete modern, a kdzség minden teriiletérdl konnyen megkdzelitheto.
Kozel taldlhato a gyermekorvosi rendeld, illetve a Védondi Szolgalat.

A bolesdde targyi felszereltsége megfelel ,A bolesodei nevelés-gondozas szakmai szabalyai™
cim{ modszertani kiadvanyban el6irtaknak.

A Bolesdde 24 férdhelyes. két csoportszobaval és kiszolgald helyiségekkel rendelkezik. Egy
bélcsddei csoportban legfeljebb 12 gyermek gondozhaté.

A két csoportszobdbd! kozvetleniil a teraszra lehet kimenni, az udvari jatéklehetOség
biztositott. Az elkeritett jatszoudvar és az ismerOs tarsak, a gyermekek biztonsagérzetét
ndvelik.

A jatekkészlet Osszeallitdsandl a modszertani kiadvany Utmutatasait vettilk figyelembe Az
eszkozok beszerzése soran a célunk, hogy a gyerekek minél tébb tevékenység eszkdzeihez
hozzajuthassanak.

A bolesdde t0bbi helyiségen irodak, konvha, mosoda, személyi 6ltéz0k, zuhanyzdk és WC-k.
A bblesdde tozokonyhaval rendelkezik, amely a HACCP eloirasainak megtelel.

A bilesdde gyermekorvosa., heti kétszer masfél ordban latja el a feladatait megbizasi
szerzddéssel.

6. Csaladok timogatdsinak maodszerei és lehetoségei
A csaladok tamogatasa a csalddban hatékonyan miakddd erbforrasok felkutatisara és ezen

erbforrasok eredményes mikodtetésére iranyul, mely hozzajarul a csaldd szocializacios
funkcidjanak minél szélesebb kort kibontakozasdhoz.



Ez a megkozelités szem eldtt tartja a csalddi nevelés elsodlegességét, a bélesdder ellatas
csaladi nevelésre valo éplilését. A kapcsolattartasnak, tdjékoztatasnak tobb formdja van,
mindegyik mas — mas szerepet 101l be, ezért célszerll parhuzamosan min€l tébbet alkalmazni
belodlik.

a) A csaladlatogatis

Célja a gvermeknek ¢s a sziildnek otthoni kdrnyezetben vald megismerése. Lehetdleg a
beszoktatas megkezdése eldtt, vagy az elsé napokban kerlilhet rd sor. A csalddlatogatds arra 1s
fchet6séget nyujt, hogy a szilé bovebben informalddjon a bolesddei életrdl. jobban
megismerje azokat a kisgyermekneveldket, akikre gyermekét bizza. A csaladiatogatas fontos
szintere a bizalmt kapcsolat megalapozasanak.

b) Beszoktatds {(adaptacié) — sziilovel torténd fokozatos beszoktatis

A sziilovel 8rénd fokozatos beszoktatas a csaladdal valo egytittmikodést helyezi eldtérbe.
Az anva, apa vagy mas csaladiag jelenléte biztonsagot ad, segiti a kisgyermekneveld és a
gyermek kozott az érzelmi kotodés kialakulasat, ezzel a gyengéd atmenetet, az uj
kornyezethez valo alkalmazkodast. A sziilével t6rténd fokozatos beszoktatas folyamata sordn
a kisgyermek neveld tovabb épiti a bizalmi kapcsolatot, a sziilé informaciot nyujt a bolesdder
nevelés tartalmarol és a kisgyermek fejlodés sajatossagairol.

¢) Napi kapesolattartis

A napi kapcsolattartas célja a rovid, kolesonos informalas a kisgyermek érzelmi allapotarol,
hangulatardl, az 6t érinté napi torténésekrol, valtozasokrol. Az egyéni igények. kérések
megfogalmazasdra is ezen alkalmakkor kerill sor. Az interakcios helyzetet a pozitiv hangvétel
jellemzi, de a negativ eseményekrdl is tényszerit tdjckoztatis 16rténik, a szakmai etikai
szabalyoknak l¢és az idOkereteknek megfelelden.

d) Egyéni beszélgetés

Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlodésérdl szolo részletes, kolestnds tajékozodast vagy
a hosszabb megbeszéiést ipénylo kérdések, nevelési problémak kozds atgondolasat szolgalod
taldlkozasi forma. Kezdeményezheti a sziil6, a kisgyermekneveld, a bdleséde vezetd.

A szakmai kompetencian tilmend kérdésben kérhetd egyéb szakember kozremiikodése.

¢} A sziilécsoportos beszélgetések

A sziildcsoportos beszéigetések a bolesddei nevelési évenként legalabb harom alkalommal
szervezett tematikus beszélgetések a csoportba jard kisgyermekek sziileit foglalkoztatd
aktudlis nevelési témakrol.

A csoportos beszélgetéseket a kisgyermekneveldk vezetik, a sziilokkel kialakitott partnet
viszonyra vetitve. A problémék megosztasa, egymas meghallgatasa segiti a sziiloi
kompetencia érzés megtartasat. Lehetdség van az egymastdl hallott helyzetkezelési modok
tovabbgondolaséara, ezaltal a sajat viselkedési repertoar bévitésére. A kisgyermeknevelokiol
kapott indirekt megerdsitések befolvasolhatjak a sziill6k nevelési szokasait.
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f) Sziiloi értekezlet

Bolesodén beliil a sziitoi értekezlet a sz(lok altalanos és az adott gvermekesoportra vonatkozo
tajekoztatasat, valamint a gyermekeket érintd, a szillokkel k6zosen meghozandd dontések
eldsegitését szolgalja. Egy nevelési éven beltl harom alkalommal célszer( sziil6i értekezletet
tartani (beszoktatasok elétt, a beszoktatasokat kdvetden €s a nevelési év vége felé), de a
bolesddét, vagy az adott gyermekesoportot €rintd killonleges helyzetekben rendkiviili sziiléi
értekezlet Gsszehivasara is sor keriilhet.

g} Indirekt kapcsolattartasi formak

Az indirekt tajékoztatasi formak jol kiegészitik a direkt kapcsolattartasi formakat. Az irasbeli
tjékoztatok, hirdetétablak. honlap. szorédlap. kézosségt oldalakon vald megjelenések
lehetdséget adnak az ismeretterjesztésre.

7. Alapellatason tuli, a csaladi nevelést tamogato szolgaltatasok

A bolesddei ellatast nytjtd intézmény, szolgdltatd az alapellatas elsébbsége mellett
csaladtamogato szolgaltatasokat szervezhet. [lyen szolgaltatasok lehetnek a jatszocsoport, az
idoszakos gyermekfeliigyelet, a gyermekhotel, a nevelést tanacsadas, a jatck — lés
eszkozkolesdnzes. Mindezeket barmely csalad igénybe veheti. A kisgyermekek és csaladjatk
szamara nydjtott szolgaltatasok esetében kiemelten fontos elkiiloniteni €s a meghatarozni az
alapellatas €s a szolgaltatasok kiillonbozéségeit és jetlemzoit,

A j6 mindségl szolgaltatas megvaldsitasdhoz a megfelelé személyi és targyi feltételeket
biztositani kell.

Valamennyi szolgaltatasi forma megvalositasandl figyelembe kell venni a bdlesddei nevelés
alapelveit, kiilondsképpen a kora gyermekkori intervencio szemléletének befogadasat.

A szolgaltatasok mikddtetésénél is kiemelt jelentdségh a kompetenciahatarok betartasa.

Az egyes szolgaltatasok jellemzdit, az igénybevétel lehetséges madjait valamint a dijazast
egyértelmien megfogalmazva, irasban kell rogziteni.

Bélesddei dokumentacio:

Kisgvermeknevellk altal vezetett nyilvantartasok:

- Csoportnaplo naponta.

- A gyermekekrd]l vezetett napi jelenléti kimutatds vagy a személyes gondoskoddst nyGjto
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési  dijarol és az
igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokral sz6lo 328/201 1. (X11.29.) Korm. rendelet 1. 2.
4. szama melléklete.

- Bélesddei gyermek egészségiigyi torzslap, a gyermek egy éves koraig havonta, késobb
negyedeévente.

- Percentil tabla kiilon fianak, lanynak.

- Fejlddési naplo a gyermek 1 éves kordig havonta, késobb negyedévente vezetve.

- Csaladlatogatasrdl feljegyzés.

- Uzend flizet,

Elelmezésvezetd altal vezetett nyilvantaridsok, és dokumenticiok:
- Etkez6k nyilvantartasa

- Heti étrendek.

- Nyersanyag felhasznalas.

14



- Adagolasi Gtmutato.
- HACCP mukédtetése.

A bélesddevezetd dalial vezetett nyilvdanmiartdsok, illetve dokumentacidk;

- Felvételi kdnyv vagy szdmitogépes nyilvantartas.

- Megallapodis az ellatas igénybevételérdl a gyermekvédelmi térvény 32.§ (5) bekezdes

- Sziiléi nyilatkozat a tajékoztatdsi kotelezettség megtorténtérél a gyermekvédeimi torveny
33.§ (2) bek.

- Havi statisztika.

- A 328/2011.(X11.29.) 1.2.4. melléklete.

- Gyermekétkeztetés elszamolasa.

- Hatdésagi bizonyitvany, valamint igazolas, hatirozat a 3 vagy tObb gvermekes illetve
tartosan beteg gvermeket neveld csalddok étkezési téritési dij kedvezményéhez.

- Onkormanyzat hatérozata a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény jogosultsagarol.

- Heti étrend.

- Fert6z6 betegségekrd] torténd kimutatas.

- Tetvességi nyilvantartas.

- Munkavédelmi naplo vezetése.

- Dolgozok szabadsag nyilvantartasa, jelenléti kimutatasa.

Az igénybevevék névszerinti nyilvantartasa KENYSZI rendszerben torténik, melyet a
bolesdde vezetdje végez.

VI Az ellatas igénybevételének modja:

A Bolcsddébe felvehetd minden olyan Pétftirdon lako kisgyermek, akinek sziilei. neveld,
gondozoi  valamilyen ok miatt nem tudjak biztositani a napkozbeni ellatast. A
gyermekvédelmi tdrvény rendelkezési szerint elonyben kell részesiteni a felvételi eljaras
soran azon kisgyermeket, akinek szocidlis- vagy egyéb ok miatt egészséges fejlédése
érdekében sziikkséges a bolcsddei nevelés, gondozas, illetve akik rendszeres gyermekvédeimi
kedvezményre jogosultak.

A veszélyeztetett gyermek bolesddei ellatasanak igénybe vételére a sziilo/torvényes képviseld
ayamhat6sagi eljars (védelembe vétel) keretében kotelezhetd. I:bben az esetben a Bilesdde
koteles a gyermeket felvenni.

A gyermek bolesédébe t0rténd felvételét a sziild kérheti, egy¢b esetekben a szild
hozzajarulasaval kezdeményezheti: a védoénd, a haziorvos, hazi gyermekorvos. a szakértdi és
rehabilitdcios bizottsag, a csalddsegitd szolgdlat csalddgondozdja, a gyermekjoléti szolgalat,
valamint a gydmhatosag.

A szilék  Altal  fizetendd téritési  dijra a  29/1993. (I1.17.) Kormany rendelet
gyermckétkeztetésre vonatkozd pontjai érvényesek. A nyersanyagnorma megallapitasat és
éves feliilvizsgalatat az onkorményzat képviseld testiilete végzi.

A téritési dij évente legfeljebb egyszer megvaltoztathatd — melyrél az ellatast igénylo szild
értesitést kap. A téritési dijat elére, a targyhonap 15-ig kell a bolesédének megfizetni.
Amennyiben a szill6 a éritési dijfizetés kitelezettségének felszolitas ellencre sem tesz eleget,
a bolesdde kovetelését elkiildi a fenntartonak, és az ellatast felfuiggeszti.

Az ellatas igénylésekor a biles6de vezetdje megallapodast kot a sziilovel.



A szitlonek/torvényes képviselének a gyermek bélesddébe jelentkezésekor csatolnia kell a
kezeld orvos igazolasat arrdl. hogy a gyermek egészségi allapota alapjan bolcs6dében
gondozhaté. Nem gondozhato bolesddében a fertdz6 beteg gyermek mindaddig, amig a kezeld
orvos igazoldsa szerint ez az allapot fennall.

VHI. A gyermekjoléti szolgdltato intézmény szolpdaltatasdrol s70lé tajekoztatas helyi modja:

A bolesdde igénybevételének lehetdségérdl a  Pétfiirdd Nagykdzség Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatal hirdetotablajan kifiggesztett Helyi rendelet, a védonoi-, illetve a
csaladsegité- és gyermek)oléti szolgalat nyijt tajékoztatast.

V. Az igényvbe vevdk és a személyes gondoskodidst végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabdlyok:

Ellatontak jogai:

A 3 ¢éven aluli kisgyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd minden szolgaltatasi forma
(bolesdde, csaladi napkozi, hazt gyermekfeligyelet) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. Torvény, valamint a végrehajtasa céljabdl kiadott
kormény €s szocialis dgazati miniszteri rendeletekkel szabdlyozott. A toérvény a gyermekek
jogairdl szolo 1998-es egyezményben, valamint a Magyar Koztarsasig Alkotmanyaban
meghatarozott gyermeki jogok érvényre juttatisat kivanja megvalositani.

A Bolesddében Erdekképviseleti Forum mikodik a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997, évi XXX tv. 35. § (1) bekezdése szerint.

A gyermekek védelmérdl €s a gyamigazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. tv. 36. § (1)
bekezdese alapjan a gyermek sziildje vagy mas tdrvényes képviseldje, tovabba a gyermekek
érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak
szerint panasszal ¢lhetnek az intézmény vezet6iénél vagy érdekképviseleti forumanal az
ellatast érintd kifogédsok orvoslasa érdekében. a gyermeki jogok sérelme, tovabba az
intézmény dolgozdi kotelezettségszegése esetén.

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt Kivizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. A gyermek sziilGje vagy mas
torvényes képviseldje az intézmény fenntartojdhoz vagy a gyermekjogi képviselhoz
fordulhat. ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild
értesitést a vizsgalat eredményérdl. vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

A gyermekjogl képviseld tevékenységérdl, hatdskorérdl, az altala nydjthatd segitségadas
lehetdségerdl, elérhetdségérdl sz0lo irdsos tajékoztatd a bolestde falinjsagan kifliggesztve

megtaldlhato.

A személyes gondoskoddst végzd személvek jogai:

A foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allo személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez  kapesolodd  megbecsiiléest megkapjak, tiszteletben tartsdk  emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltato
megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.



IX. A szolpdltatdst nyijtok folyamatos scakmal felkésziiltsépe biztositasanak modja, formdi:

A szociglis, gyvermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzod szakemberek szamara
kotelezd szakmai tovabbképzeés. melyet az 1993.évi 1L térvény 92/B.§-a szabélyoz. Részletes
szabédlyozast a 9/2000. (VI11.4) SzCsM rendelet tartalmaz. A tovabbképzési idoszak 6 év. A
képzési ciklus alatt felsdfokd végzettség esetén 80. egyéb szakképesités esetén 60
tovabbképzési pontot kell megszerezni. A kotelezé tovabbképzéseken torténd reszvételt
biztositjuk. A tovabbképzéseken vald részvételen feliil biztositjuk szakmai folydiratok
heszerzését is.

Minositett tovabbképzési programok:

- Szakmai tanfolyam - kizarolag a munkdhoz kapesolodo tantolyam.

- Személyiségfejleszto tréning.

- Szakmal tanacskozas.

- Tanulményutak.

- Szakmai mihely.
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Megallapodas
A gyermekek napkozbeni ellitisa/bolesédei ellitds igénybevételéhez

Amely létrejott a Pétftirdéi Gondozasi Kozpont Béleséde 8105. Pétfiindd, Iskola u. 12/A.

bilcsbde vezetdje €s torvényes

képviseld/szuld  (sz. hely, ido. ... an: ... B )

szam alatti ellatast igénylo kozott

a  mai 13721410 o H R nevll  gyermeke (sz.  hely,

10 213 LS UPRPP ) bolesodei ellatasarol.

A bolcsode a gvermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdézbeni ellatasanak egyik
formaja.

A bolesédei gondozas — nevelés feladata a gyermek testi ¢s pszichés sziikségleteinek a
kielégitése, fejlodésének eldsegitése.

A bolcsdde a tevékenységét az 1997, évi XXXI. torvény és a 15/1998. (IV.3() NM.
rendeletben szabdlyozott médon végzi az e térvényekkel 8sszhangban 1évé szakmai program

alapjan.

A bolcsode vezetije a gvermek szamara biztositja:

- a bblesddei ellatas alapelveire épiild szakszerl gondozast — nevelést,

- a megfeleld textiliat, butorzatot,

- anyugodt alvast, pihenést,

- a gvermek szabad levegdn valo tartozkodasat,

- az Onallé jatéktevékenység tamogatasit, a gyermek fejlettségének  megfeleld
készségfejlesztést,

- a gyermek fejlettségéhez igazodoan - egészséges pszicho-szomatikus, értelmi, mozgas és a
szocializacios keészségek, onkiszolgalasi szint fejlesztéset,

- az egészséges taplalkozas kovetelményének megfeleld napi négyszeri étkezést, az energia-
és tapanyag beviteli, illetve élelmiszer-felhasznalasi ajanlasokat tartalmazd jogszabédlyban
meghatarozottak szerint.

Az ellatast isénvbe vevo sziilo/torvénves képviselé villalja, hogy:

- ha a kdzolt adatokban valtozas kovetkezik be, azt 15 napon beliil bejelents,

- a kisgyermekneveldnek a gyermekkel kapesolatban megad szoban és irdsban (iizené fiizet)
minden fontos és lényeges informéciot,

- tajékoztatast ad a gyermek megbetegedésérdl és a megbetegedést jelzi, a gyermeket orvosi
igazolassal hozza jra a k6zosségbe,

- a gvermek fertézd betegségérdl haladéktalanul tdjékoztatast ad.



- tajékoztatast ad mindennemi sériilésrél, tiinetrél, amelynek koévetkezményeivel a
kisgyermekneveld szamolhat,
- jelzi a gyermek esetleges tavohmaradasat lehetdség szerint az adott nap reggelén.

Az étkezesi téritési dij Osszege:........... ... Ft/nap
A gondozas dija térités mentes.

Az ellatast igénybe vevd tudomdsul veszi. hogy az étkezés téritési dijat az intézmény
fenntartoja Pétflirdé Nagykozség Onkormanyzata évente legfeljebb egyszer feliilvizsgilhatja
¢s valtoztathatja, melyrdl az ellatast igénylo szild értesitést kap. A téritési dijat havonta, a
honap masodik csiitortokjén meghatarozott idépontban az élelmezésvezeténél koteles
befizetni. Amennyiben a sziillé a téritési dij hzetési kételezettségének nem tesz eleget, az
intézményvezetd 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban
felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére.

Ha a hataridé eredménytelentll telt el, a kitelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot
nyitlvantartasba veszi. A dijhatralékrol negyedévenként tijékoztatja a fenntartdt a téritési dij
hatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.

Az ellatas tartalma és feltételei:

- A boles6de a gyermekek napkozbeni ellatdsaként a csaladban é16 gyermekek életkoranak
megfeleld nappali fellgyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését
szervezl meg azon gyermekek szdmdra, akiknek a sziilei, torvényes képviseldi
munkavégzésiik — ideértve a gyermekgondozast dij, a gyermekgondozast segitd ellatas Iés
a gyermeknevelési tamogatas folyositasa melletti munkavégzeést 1s —, a munkaerd piaci
részvételt elésegitd programban, képzésben vald részvételiik, nappali rendszer(i oktatiasban,
a nappali oktatds munkarendje szerint szervezett felsGoktatasban, felsdoktatasi
intézmeényben vald részvételilk, betegségik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatasukrol
gondoskodni nem tudnak.

- A gyermekek napkozbeni ellatasat kiilonosen az olyan gyermek szamara kell biztositani:
a) akiknek fejlodése érdekében az dllando napkozbeni ellatasra szitkség van,
b) akit egyediilallé vagy idoskort személy nevel,
¢} akinek a szliloje, gondozdja szocialis helyzete miatt az ellatasrol nem tud gondoskodni.

- A napkozbeni ellatasok keretében biztositott szolgdltatiasok idotartama lehetdleg a szilod
munkarendjc¢hez igazodik.

Az 1997, évi XXXI. torvény (tovdbbiakban: Gyvt.) 43.§ (3) bekezdése értelmében a
bolestdei felvétel soran elonyben kell részesiteni
a) ha a gyermek sziildje, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtasat
kovetd 30 napon beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulo
egyéb jogviszonyban all,
b} arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
¢) a hdrom vagy tdbb gyermeket neveld csaladban €16 gyermeket,
d) az egyediilallo szald altal nevelt gyermeket, €s
¢) a védelembe vett gyermeket.



Az intézménv altal vezetett — svermekre vonatkozo — dokumenticiok:

- {izend flzet.
- egpészséglgyl torzslap,
- fejlodési lap és fejlodést naplo.

Friék és vagyon megdrzése: a bolesddében minden gyermeknek kiilon szekrénye van a
ruhak tarolasara.

A boleséde a sziild kérésére a behozotl targyak megorzésérdl zarhato szekrény biztositasaval
gondoskodik. Ugyanakkor felhivia a figyelmet a balesetek elkerilése érdekében az
¢kszerhaszndlat veszélyeire.

Az intézmény hazirendje a megallapodas mellékletét képezi.

A bolcsddei elldtas megsziinik:

- a sziilo. wrvényes képviseld bejelentése alapjan.

- haa gyermek a jogszabalyban meghatarozott életkort betdltotte,

- meg kell sziintetni annak a gyermeknek az elldtdsal, aki a bdleséde orvosanak
szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bdlesddében nem gondozhato, illetdleg
magatartaszavara veszélyvezteti a tobbi gyermek fejlodésct.

A panaszjog gyvakorliasanak modja:

A gyermek, a gyermek sziiléje vagy mas torvényes kepviseldje, tovabba a gyermekek
érdekeinek védelmét ellato érdekképviseleti és szakmai szervek a hdzi rendben foglaltak
szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy az Erdekképviseleti [érumnal az
ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki jogok sérelme, tovabba az
intézmény dolgozadinak kotelezettség szegese esetén.

Az intézmény vezetdje. illetve az Erdekképviseleti Férum a panaszt kivizsgalja és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasinak mas lehetséges modjarol. A gyermek sziiloje vagy
mas torvényes képviseloje az intézmény fenntartdjahoz vagy a gyermekjogi képviselohoz
fordulhat, ha az intézmény vezeldje vagy az Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil nem
kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl vagy ha a megtett intézkedéssel nem €rt egyet.

A Bolesode vezetdje Galné Hadhazi Katalin.
Flérhetosége: 06-88/476-056
E-mail: petibolesi@gmail.hu

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

1.) Az ellatottak két képviseldje - szuld

2.} Galné Hadhazi Katalin bodlesédevezetd

3.) Németh Adél Petronella szakacs

4.} a Pétfurddi Polgarmesteri Hivatal szocialis tigyiniézdje
5.} a Pétfiirddi Gondozasi Kdzpont intézményvezetoje.

Az ellatast igénylé a Hazirend egy példanyat atvette, az abban foglaliakat tudomasul vette,
vallalta a betartdsat. A Hazirend a szitlore és a hozzétartozokra egyardnt vonatkozik.

A szl6 nyilatkozik arrol, hogy a felvéteinél k6zolt adatok a valosagnak megfelelnek.

Villalja, hogy a kérelemhez csatolja a felvételt igazold dokumentumokat.



lelen megallapodas a gyermek ellatdsdnak megszindsével automatikusan hatalyat veszti.
A megallapodast és a tajekoztatast a felek — mint akaratukkal mindenben megegyezd —
tudomasul vették, és alairtak.

Petfrdd, .o

ellatast igényld/ bolcsddevezetd
torvényes képvisel6/szilod



