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Pétfiirddi Gondozasi Kozpont szakmai beszamoldja a 2018-es évrol

Személyi feltételek biztositasa:

A Gondozéasi Kozpont minden szakfeladatin a munkahoz mérten optimalisak a személyi feltételek,
megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak.

Targyi feltételek biztositasa:

Az intézmény minden szakfeladatan rendelkezik mindazon targyi feltételekkel, amelyek lehetévé teszik a
szakszerll €s szinvonalas munkavégzést.

. A Csaladsegité Szolgalat tevékenysége:

A csaladsegité szakmai tevékenységét Pétflirdd telepiilésen 1 f6 csaladgondozo latja el.

Szakmai tevékenység

A Csaladsegitd Szolgalat segitséget nyujt a mikodési teriiletén €16 szocidlis és mentalhigiénés problémai,
vagy krizis helyzete miatt segitséget igényld személynek, csaladnak, az ilyen helyzethez vezetd okok
megel6zésében, a krizis helyzet megsziintetésében, valamint az életvezetési képesség megdrzésében. Fontos
tétele a csaldadgondozésnak, hogy ugy tudjunk segitséget nyujtani, hogy a csalddok megdrizzEék, vagy a
lehetdségekhez mérten javitsak az életvezetési képességeiket.

Az intézmény szolgéltatasait Pétfiirdd kozigazgatasi teriiletén lakhellyel illetve életvitelszeriien a telepiilésen
tartozkodo lakosok, személyek vehetik igénybe.

Mentalhigiénés tevékenységiink arra iranyul, hogy képessé tegyiik az embereket az Gnmagunkban rejld erdk
mozgositasara, s ezéltal alkalmassa valjanak a problémaik megoldasara.

A csaladsegité munkatars rendszeres segit a pénzbeli, illetve a természetbeni tamogatasok hozzajutasahoz.
Kozvetit a NAV, a MAK, a Nyugdijfolyosité intézet, a Munkaiigyi Kozpont, a Kormanyhivatalok és a kliens
kozott.

A kliensek altal hozott problémak az el6z6 évekhez képest nem valtoztak. Leggyakrabban anyagi probléma
miatt keriilnek a Csaladsegitd Szolgalat latoterébe. Sajnos a pénzbeosztasi problémaik mogott életviteli illetve
szenvedélybetegség huzodik. A csalad jovedelme leggyakrabban felesleges dolgokra folyik el, ami miatt a
rezsi, illetve az albérleti dij kifizetése 1d6rdl idére elmarad. Egyre gyakrabban tapasztaljuk, hogy a Huméan
Bizottsag altal megitélt és a Gondozasi Kozponton keresztiil torténd segély levasarlasa miatt ellenéllasba
titkoziink. Ezekben esetekben minden alkalommal tajékoztatjuk dket, hogy fellebbezési joguk van, azonban
az eljaras lefolytatasat hosszadalmasnak tartjak, igy elfogadjak a dontést.

A csaladsegités Onkéntes igénybevétele miatt tanacsadassal, segitd beszélgetéssel tudunk segiteni.
Pszichiatriai, addiktoldgiai rendelésen vald részvételt nem fogadnak el. Ilyenkor a rendszeres beszélgetésen
megjelennek az intézményben, csaladi problémaikrél beszélnek, de gondjaik megoldasdban passzivak
maradnak. A szenvedélybetegség komoly gatat jelent a munkavallalas terén.

Az elmult évben is szamtalan és rendszeres allashirdetés jelent meg, igy a klienseknek folyamatosan ajanlani
tudtuk a munkalehetdségeket. Tovabba a telefondlds, az buszkoéltség téritése, az Onéletrajz megirasa, email-
ban torténd elkiildésében is segitséget nytjtottunk. Sajnos tovabbra is el6fordultak olyan esetek, hogy a
felajanlott segitségnytjtasok ellenére is kifogasokkal reagalnak, nem mennek szerzédéskotésre, Orvosi
alkalmassagi vizsgalatra.



A tavalyi évben 84 klienssel rendszeresen tartotta a kapcsolatot a csaladgondozo. A klienskor nagy része
tovabbra is inaktiv, allaskeres6 vagy munkanélkiili statuszu.

Az intézményiinkben nyilvantartasba vett és megforduld munkanélkiiliek nagy része kozépkoru, vagy nyugdij
elétt allo.

Az el6z6 (2017) évhez képest a Csaladsegitd Szolgalatnal megfordult kliensek szama stagnalast mutat.

Gyakori az életviteli, csaladi-kapcsolati gondok, mentalis, pszichiatriai betegség, szenvedélybetegség, anyagi.
A csaladgondoz6 tobb probléma egyiittes eldforduldsa esetén elészor a legsiirgetobb, a f6 probléma
megoldasaban nyljt segitséget.

Altaldban a kliensekkel folytatott egyiittmiikodés soran deriil ki, hogy a hozott probléma mellett tobb
probléma, halmozottan van jelen a csaladban, hiszen a f6 gond magaval hozza a tobbit.

Kliensek altal hozott problémak eloszlasa:
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Szabadidds és prevencios programok szervezése

2018. évben a csaladgondoz6 két alkalommal vett részt a Csaladsegitd Szolgalat a helyi K6zosségi Haz altal
szervezett Jatszohazon.
Jalius honapban megrendezésre keriilt a Csaladi Nap rendezvényiink, melyet a raszoruld csaladok részére
minden évben megszerveziink. Tavaly is kb. 60 f6 vett részt.
A Gyermekjoléti Szolgélattal Vaszolyon 12 gyermeket nyaraltattak. A gyermekek olyan csaladban
nevelkednek, ahogy anyagi nehézségek, illetve otthoni fesziiltség (sziil6k egymas kozotti konfliktusai) miatt
terheltek a minden napok.

Egviittmitkodés mas intézmeényekkel

A Csaladsegitd Szolgalat egyiittmiikodik a hazi orvosokkal, a kérhazi szocidlis munkasokkal, a helyi
onkormanyzat szocialis iligyintézdjével, a hazi gondozassal, a munkaiigyi kozpont eléaddival, a Maltai
Szeretet Szolgalattal.



1l. A Gyvermekjoléti Szolgalat tevékenysége:

A Csaladsegito- és Gyermekjoléti Szolgalat éves forgalma 976 alkalom, ami nem csak az intézményen beliil
torténd segitségnyujtast, hanem csalddlatogatasokat is magaba foglal.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2018-ben 682 esetben talalkozott klienssel.
Az év soran 47 csaladban 64 kiskoru veszélyeztetésének megelézését, illetve megsziintetését végeztiik.

A csaladokban jelen 1év6 leggyakoribb problémak a sziilok kovetkezetlen nevelése miatti miikodési zavarok.
Az ellatasban részesiilo kiskortiak tobbsége Ovodas vagy kisiskolaskort. Ezeknél a csalddoknal a
kovetkezetlen sziiloi nevelés, a helytelen magatartas, az érzelmi elhanyagolas okoz problémakat. A sziilok sok
esetben anyagi természetlinek érzékelik a gyermeknevelést. Tovabbra is jellemzd az ,anyagi szeretet”,
elhalmozzék mindennel a gyermekeket, lelki nevelésiiket hattérbe szoritjak.

A nalunk gondozott kiskoruak tobbsége atlagos anyagi viszonyokkal rendelkezd csaladba sziiletett és
nevelkedik. Els6dleges feladat a gyermek érzelmi stabilitasa lenne, amit a kovetkezetességgel, kialakitott
napirenddel, folyamatos odafigyeléssel, kdz0s programokkal, jatékkal, meseolvasassal lehetne elérni. A
kiszamithatosag, a napirend nem csak a gyermeknek, hanem a felndttnek is biztonsagot nyujt. Sajnos a sziilok
nehezen élik meg a Gyermekjoléti Szolgalat segiteni akarasat. A kétsziilés csaladokban nem ritkan egymasra
haritjadk a problémak kialakuldsanak okait, ahelyett, hogy egyiitt dolgozndnak annak megsziintetésén. Az
egysziilés csaladok esetében nem csak az anyagi juttatasokkal esnek tulzasba, hanem a kapcsolattartdsok
alkalmaval a gyermek el6tt torténd veszekedésekkel is veszélyeztetik a kiskoru fejlodését.

A csaladban fellelheté problémak miatt egyre korabban, 10-12 éves, életkorokban jelentkeznek a
magatartasproblémak.  Sziileikkel, tarsaikkal, pedagogusaikkal szemben szemtelenek, indulatos
viselkedésiikkel, onuralmuk hidnya miatt kerlilnek a Gyermekjoléti Szolgalat latokorébe. A sziilok a
problémas kamaszkort gyermekiik viselkedését nem tudjak kezelni. Mire a Gyermekjoléti Szolgalat gondozni
kezdi a csaladot a sziild-gyermek kapcsolat sériiltté valik és nehezebb a bizalmat visszaallitani. Fontos a sziild
egylttmiikodése a segitdvel, hiszen ha nem fogadja meg a tandcsokat, valtoztatni sem tud a kialakult
helyzeten. A gyermek magatartas-, illetve mentalis problémaja a csalad nem megfeleld miikodésére vezethetd
vissza. A serdiil6k tobbsége csonka csaladbol keriilt ki.

A sziil6 keveset foglalkozik gyermekével, iskolai elémenetelérdl nem beszélgetnek, a mindségi szabadidd
pedig szinte eltlinik ezeknek a csalddoknak az életébdl.

A leggyakoribb sziildi elhanyagolas az érzelmi elhanyagolds, illetve a gondozés hianya.

2018-ban a 64 kiskorut fizikai, lelki elhanyagolds miatt, sziiléi kapcsolattartas, anyagi gondok,
magatartasproblémak miatt gondoztunk.

Kamaszok esetében jellemzden iskolai hidnyzasok, magatartasproblémak a jellemzdek.

Sajnos a sziil6k érzelmi elhanyagolasabol adodo lelki problémak megnehezitik a gyermekek felnovekedését.
Kihat a probléma-, illetve a konfliktus megoldd képességiik fejléddésére, az iskolai, barati kapcsolatokban
keletkezett nehézségek megoldasara. Szorongoak, visszahtizodoak lesznek, vagy agresszivek. Tanulmanyi
eredményeikben rontanak, rossz barati kapcsolatokra taldlnak. A szorongéasbdl szomatikus tiineteket
produkélnak, ami fej-, hasfajasban, dlmatlansagban nyilvanul meg.

2018-ban 10 csaladban 20 gyermeket védelembe vétel miatt gondoztunk.

Utogondozast, a nevelésbe vétel megsziinése miatt 3 gyermeknél végeztiink, azonban a sziild
egylittmiikodésének hidnyaban ismét kezdeményeztiik a kiskortiak csaladbol torténd kiemelését.

Tovéabba egy csalad 5 gyermekének nevelésbe vételét javasoltuk a stlyos sziildi elhanyagolas, gondatlansag
miatt.

Visszagondozast 3 csaldd 5 gyermekénél végeztiink, azonban a sziil6k életvitele miatt valoszintisithetd, hogy
gondozas évekig eltart, €s eredményteleniil zarul, a kiskortak az ellatorendszerben maradnak.
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Renddrségi feljelentést két csalad (5 gyermek) esetében kezdeményeztiik kiskoru veszélyeztetése miatt. Egy
esetben eredményteleniil, bizonyitékok hianyaban lezarult a nyomozas, a masik ligy kivizsgaldsa még
folyamatban van.

Csaladkonferenciat a Gyermekjoléti Kozponttal egyiitt 23 alkalommal tartottunk 38 gyermek esetében.

A Gyermekjoléti Szolgalat 2018-ben 6 alkalommal hivta Ossze a jelzérendszeri esetmegbeszéld csoportot,
melynek tagjai a jogszabalyban meghatdrozott jelzérendszeri tagok (védéndk, bolcsdde, iskola, dvoda,
renddrség, polgardrség). A jelzérendszeri esetmegbeszéléseken kiviil folyamatosak a szakmakozi
megbeszélések is, ami elengedhetetlen a kiskortiak veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében.
2018-ben 0-18 éves korosztalyban 54, a 18 év feletti korosztalyban szintén 60 esetben tortént jelzés a
Csaladsegito- és Gyermekjoléti Szolgalat felé.

Jogi segitségnyujtasban 48 f6, a pszichologusi tanacsadasban 72 gyermek és 53 sziilé/felnbtt részesiilt
rendszeresen.

Pszichologusi beszamolo:

A Pétfiirdéi Gondozési Kézpont pszicholdgusa a telepiilésen €16 lakosok nytjt egyéni tandcsadast, heti 12
oraban.
Tapasztalatai alapjan hasonl6 az elmult évhez.
Az ellatast igénybevevok nagy része iskolds, illetve ovodas kora gyermek. Sokan koziilik
gyermekpszichitria, illetve a Nevelési Tanacsado, Szakértdi Bizottsag javaslatara keriilnek hozza. Az utobbi
idében a Nevelési Tanacsado és a gyermekpszichiatria egyre gyakrabban javasolja a szliloknek, hogy a
Pétfiird61 Gondozasi Kozpontban kérjenek pszichologiai segitséget és ellatast. Természetesen a sziilok onként
is felkeresik az intézményt, hogy idépontot kérjenek az ellatas igénybevételére.
A gyermekekkel végzett munkat kiegésziti a sziil6kkel folytatott konzultacios, pszichoedukécios tevékenység
IS.
Az ellatottak masik része a csalddgondozo javaslatara érkezik hozza. Ezekben az esetekben is sziikséges az
egész csaladdal torténd munka, konzultaci6. Gyakori a felndttek korében torténd segitségnyujtas. Keét
mozgésaban korlatozott klienst otthonaban keres fel.
Az altala ellatott gyermekek és felndttek esetében leggyakrabban jelzett problémak a magatartasi, viselkedési
zavarok, hiperaktivitas-figyelemzavar, szorongasos panaszok, depresszid, serdiilokori krizis jelei, serdiil6kori
problémas viselkedés, a pszichés fejlodés zavaraibol adddd masodlagos magatartasi, illetve szorongasos
zavarok, csaladi probléméak nyoman indul¢ tlinetképzés.
A csaladban eléfordulo krizisek, hosszasan elhtizodo valési folyamatok esetén sajnos az utobbi idében egyre
gyakrabban keresik meg a renddrség, a gyamiigy €s a birdsag részérdl is.

Szabadidds és prevencios programok szervezése:

A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Szolgalat a Pétfiirddi Kozosségi Haz és Konyvtar k6zos szervezésébe
novemberben megrendezte az 1. Jotékonysagi Galajat, amelynek bevételével a krizishelyzetbe keriilt pétfiirdoi
csaladokat tamogatja. A partolo- és belépdjegyek dsszege 110.000.- Ft lett.

A Csaladsegitd Szolgalat altal szervezett csaladi napon a Gyermekjoléti Szolgélat csalddgondozoi is részt
vettek, kézmiives foglalkozdsokkal vartak a megjelenteket. A kardcsonyi és a husvéti jatszohazakban zsiros
kenyérrel és szorppel fogadtak a gyermekeket.

A Gyermekjoléti Szolgélattal Vaszolyon 12 gyermeket nyaraltattak. A gyermekek olyan csaladban
nevelkednek, ahogy anyagi nehézségek, illetve otthoni fesziiltség (sziilok egymas kozotti konfliktusai) miatt
terheltek a minden napok.



111. Teriileti-védonok tevékenvysége
Pétfiirdo 1 — I1. korzet

2018. december 31-i allapot szerint létszam adatok:

A gondozott csaladok szama 222.

Vérandos anyukak szdma 65 0.

A varandos anyukak koziil 26 egészségiigyi veszélyeztetett, 2 szocialis ok miatt, 2 f6 egészségligyi és szocialis
ok miatt fokozott gondozasban részesiiltek.

Csecsemd létszam: 41.
A létszambol 3 kiskort egészségiigyi veszélyeztetettként fokozott gondozéasban részesiilt.

Kisded: 78.
A létszambol 2 szocidlis ok, 12 egészségiigyi veszélyeztetettként fokozott gondozasban részesiilt.

Kisgyermek: 150.
A 1étszdmbol 9 egészségiligyi veszélyeztetettként, 5 szocialis ok, 1 szocidlis és egészségiigyi
veszélyeztetettként részesiilt fokozottabb gondozasban.

Fejlodési rendellenességgel illetve halva sziiletett csecsemd nem jott a vilagra.
Eletkorhoz kotitt sziirések alakuldsa:

Az életkorhoz kotott sziirdvizsgalatok minden gyermeknél megtorténtek.

A mozgasszervi problémak koziil tovabbra is a 1ab deformitasok szam a legmagasabb. Az elvaltozasok
kialakuldsdnak hatterében a mozgéasszegény ¢letmod, a nem megfeleld labbeli viselése, valamint a
mesterséges padloburkolatokon torténd mezitlab jaras a f6 ok. Minimalis a szabadban, valamint testmozgassal,
hagyomanyos jatéktevékenységgel eltoltott idd. Az elvaltozasok legnagyobb része rendszeresen végzett
labtorna mellett korrigalhato lenne. Labtornarol szolo tajékoztatdt minden esetben kapnak a sziilok, azonban
a tapasztalat azt mutatja, hogy a sziilok egyaltalan nem végeztetik el a tornat.

Sziirések alakulasa csecsemékorban (1 éves Kkor):
3 f6 mozgasfejlédésben,
1 16 sulyfejlédés elmaradasban volt eltérés.

Kisded korban (3 éves kor):

2 f6 mozgasfejlédésben,
3 6 szocialis fejlédésben torténd eltérés.

Kisgyermekeknél (5 éves kor):

6 f6 beszédfejlodésben,

7 16 szocialis fejlédésben,

9 16 latasban,

2 16 hallasban,

5 mozgasfejlédésen torténd eltérések.

Tovébbra is gyakori a szocialis éretlenség. A szobatisztava valassal még mindig problémak vannak. Az el6z6
¢vhez képest tovadbbra sem valtozott, hogy egy-egy harom éves gyermeket az dvodaba keriilésekor még
pelenkazni kell az alvashoz. Igy a délutani ott alvas szamukra nem lehetséges. Ebben leggyakrabban
nevelésbeli hianyossagok, kényelmi szempontok jatszanak szerepet a sziilok részeérol.
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Ugyanez az oka példaul, hogy sok esetben a harom évesek nem tudnak 6nalléan enni, késobbi életkorban
egyediil 61tozni, vetkdzni, mert a sziilok megoldjak helyettiik. Nem adnak kanalat a gyermekek kezébe, inkabb
ok etetik a kicsiket, hogy ne kelljen takaritani étkezések utan. Ide tartozik tovabba, hogy korlatozzak a
gyermekek szabad mozgasat, hogy ne pakoljanak szét, ne legyen piszkos a ruhajuk. Ennek kovetkeztében sok
kisgyermeknél zavart szenvedhet a mozgasfejlodés. Mozgaskoordinacidjuk sériilhet, a nagymozgasok talajan
fejlédo finommotorika csorbat szenved.

Nagyon sok a beszédhibas kisgyermek, egyre gyakoribb a beszéd megjelenésének késése, mely legtobb
esetben szintén mozgasfejlodési zavarokra vezethetd vissza. A leirtak természetesen nem altalanosan vett
problémak, de eléforduldsuk jelentds, igy mindenképp odafigyelést érdemel.

Tovébbi probléma, hogy a gyermekek a tv, szamitogép elott lilnek, okos telefon és tablet van mar az egész
kicsik kezében is. Minimalis a szabadban, valamint testmozgéssal, hagyomanyos jatéktevékenységgel eltoltott
1d6. A gyerekek tobbsége nem szeret rajzolni és munkaik gyakran nem érik el az életkoruknak megfeleld
szintet. A sziilok csak nagyon kis része olvas esti mesét a gyerekeknek.

A gyermekek tobbsége nem szeret rajzolni és munkéik gyakran nem érik el az életkoruknak megfeleld szintet.

Anyatejes taplalds:

A szoptatds a tavalyi évhez képest 36 %-kal emelkedett. Ezek a gyermekek fél éves korukig kizardlag
anyatejes taplalast kaptak.

TERULETI EGESZSEGNEVELES:

Baba-mama klub:

A klubfoglalkozasok heti rendszerességgel folytatodtak.
A szervezett programok a Pétfiirdéi Kozosségi Haz és Konyvtar erre alkalmas termeiben zajlottak. A
Kozosségi Haz dolgozoi kiemelt figyelmet forditottak a Baba-mama klub foglalkozasaihoz sziikséges
megfeleld koriilmények megteremtésére. A Haz ,,Bababarat teriilet”, igy a gyermekiiket szoptatni kivano
¢desanyak kulturalt koriilmények kozott tehetik meg azt.

A foglalkozéasok a tavalyi évhez hasonldan énekes-mondokas jatékkal kezdddnek, melyeket a védond vezet.
A beszédfejlédés szempontjabol fontos, hogy kizardlag magyar népi mondokak, énekek hangozzanak el,
valamint kiilon gondot fordit arra, hogy a mesékre, mesélés szerepére, jotékony hatasaira hivja fel a sziilok
figyelmét. Mivel a televizid nézés €s szamitogépezeés is jelen van a csaladok életében €s ezen eszkozok
hasznalata egyre korabbi életkorokban megjelenik, hangstlyosan kiemeli azok karos hatésait a szervezetre,
mind fizikai, mind értelmi, érzelmi, szocidlis, beszédfejlodeés téren. A zenélés, éneklés, monddkazas oldja a
fesziiltségeket, igy kozvetleniil utdana fogékonyabbak az ¢édesanydk egy-egy rovidebb eldadas
meghallgatisara, majd az azt kovetd téméaval kapcsolatos megbeszélésre.

Témdk 2018-ben:

Hasonldan az elmult évhez a haztartasi balesetek, égési sériilés elsdsegélynyujtasa, mosogél-kapszula okozta
mérgezés, nyari borvédelem, hdéguta elleni védelem, a mese szerepe, hogyan meséljiink, szoptatas,
hozzataplalas, kisded étrend, 6nallo étkezésre szoktatas, bolcsdde, bolesddel szoktatas, kotddes, onallosagra
szoktatas, kézmiives foglalkozas — karacsonyfadisz készités témakdrben vartdk a sziiloket.

Kotetlen beszélgetésben ismétlodo téma a taplalas, szobatisztasagra nevelés, hiszti kezelés, kotelez6 és nem
kotelezd védodoltasok, biztonsadgos kdrnyezet, helyes szokasok kialakitasa, 6vodai, bolcsddei élet, beszoktatas,
szabadidd hasznos eltoltése.

Eletmdéd-klub



A Klub 2012. februar 6ta mikodik. A csoport 1étszama novekedett. Az edzések Mara a f6 hangsuly a
rendszeres testmozgdson van. Folytattuk a 2014-ben megtanult Nordic walking technikat gyakorlasat. Téli
id6szakban aszfalton, tavasztol Oszig pedig erdei terepen végezziikk az edzéseket. Mivel életkorunk és
egészségi allapotunk eltérd, mindenki a neki megfeleld gyakorisaggal és intenzitassal edz. Pozitiv hatasként
tapasztaljuk az izomzat feszesebbé valasat, erdsodését, a mozgasszervek fajdalmanak csokkenését, az aktivitas
fokozodasat a mindennapokban, a kozérzet javuldsat, valamint a fert6zéses eredetli betegségek
gyakorisaganak csokkenését is.

Karitativ munka

A gondozott csaladok kozott mindig vannak olyanok, akiknek nehézséget okoz a gyermekneveléshez
sziikséges eszkdzok, ruhdk beszerzése. A Védondi Szolgalat felhivasadra mara altalanossa valt, hogy azok a
csaladok, akiknek valami feleslegessé valt, felajanljak a raszoruld csaladok részére. A felajanlott dolgokat
behozzak a tanacsadoba, ahol a védondk szétvalogatjak, szortirozzak, valamint eljuttatjak oda, ahol sziikség
van ra. fgy cserélnek gazdat pl. gyermekruhak, cipdk, jatékok, kisagy, babakocsi.

Adomanyok kozvetitésében egylittmikodnek a Maltai Szeretet Szolgalattal, illetve a Gyermekjoléti
Szolgélattal.

Kapcsolat mas szervezetekkel, intézményekkel

Szoros kapcsolatot tartanak fenn a helyi Gyermekvédelmi Szolgalattal. A kdzosen gondozott csaladokrol
rendszeresen konzultdlnak személyesen, illetve telefonon és a gyakori a k6z6s csaladlatogatas is.
A Kozosségi Hazzal rendkiviil szoros és kivald az egyiittmiikodés.

A védonoi munka soran tapasztalt problémak osszefoglalasa:

Az ¢évek ota folyamatosan tapasztalhatd életmodbeli hidnyossagok tovabbra is fennallnak. Ezek mellett
egyre gyakrabban keresik fel a védondt a sziilok parkapcsolati problémaékkal, gyermeknevelési nehézségekkel.
Napi szinten jelzik a csecsemdk alvasi problémait, evési-etetési nehézségeit, sirossagat, nyugtalansagat. Az
esetek zomében a panaszok hatterében nem all organikus elvaltozas, igy regulacios zavarrdl beszélhetiink. Ha
ezek a regulacidos zavarok kezeletlenek maradnak, az id0 eldre haladtaval a tiinetek atalakulnak mas
viselkedési zavarrd, pl. székletiiritési problémdak, "hisztis" gyermek, késObb az dévodaban, iskoldban
viselkedési zavarok, tanulasi, beilleszkedési zavarok.

Egvéb szakmai tevékenység:

A teriileti védono heti 2 éraban ,, Integralt sziil6-csecsemd konzultdaciot” tart, amely a kora gyermekkorban (0-
5 év) idészakaban hasznalhatd prevencids és intervencidés modszer. Az érzelmi- és viselkedésszabalyozasi
problémak (regulaciés zavarok), kapcsolati nehézségek €s egyéb korai testi-lelki problémakorok kezelését,
enyhitését célozza meg, amellyel a kiegyensulyozott sziil6-gyermek kapcsolatot és a harmonikus fejlédés
lehetdségét tamogatja.

A regulécios zavarokra jellemzd, hogy a panaszok hatterében szervi elvéltozast nem taldlnak a szakorvosi
vizsgalatok sordn. A tiinetek azonban fennallnak és nehézséget okoznak a mindennapokban mind a gyermek,
mind a sziild szdmara. A hagyomanyos gyermekorvoslds, védondi ellatas nem tud hatékony megoldést
nyUjtani ezekre a zavarokra, mert a hattérben olyan gyermeki, sziil61 €s kornyezeti tényezok allnak, amelyek
egylittesen nehezitik a sziil6 — gyermek kommunikaciot és a kozos érzelem- és viselkedésszabalyozast. A
klasszikus pszichologiai ellatas sem foglalkozik a kora gyermekkorral, igy a kiilonb6z6 regulacios zavarral
kiizd6 gyermekek/csaladok ellatatlanok maradnak.



Amennyiben a gyermekkorban megoldatlan marad a regulacids zavar, a gyermek fejlédésével parhuzamosan
un. tiinetvaltassal tovabbi viselkedészavarok is megjelenhetnek, amelyek nehezitik a gyermek magatartasi,
beilleszkedési, tanulési képességeit, valamint zavarjak a kozosségi életet is (6voda, iskola).

Elérhet6 kozelségben Fejér megyében, Székesfehérvaron 1 konzulens foglalkozik a fent leirt problémakkal.
Veszprém megyében egyediil Pétfiirdon, a Pétfiirdéi Gondozéasi Kozpontban miikddik a sziild-csecsemd
konzultacio, ahol kizardlag csak pétfiird6i csaladok szadmara nyujt segitséget.

Beszamolo az Iskola Védonoi Szolgalat 2018-s tevékenységérol

A 2017/2018-es tanév védéndéi munka szempontjabol eredményesnek mondhato, hiszen az iskolavédénd
folyamatosan jelen tudott lenni az iskolak életében. Feladatait a Horvath Istvan Altalanos Iskolaban, és a
Kolping Katolikus Szakiskola, Specialis Szakiskola és Kollégiumaban latta el.

2017. oktober elsején beiratott tanulok szdma a kdvetkezOképpen alakult:

Horvath Istvan Altalanos Iskola: 333 £, ebbdl SNI: 18 tanul, Kolping Katolikus Szakiskola, Specialis
Szakiskola és Kollégium: 252 {6, ebbdl SNI: 126 f0.

A tanuldi 1étszamok évrdl évre csokkenek, azonban az SNI-s gyermekek szama emelkedik.

A tanév sordn eldirt kotelezo szlirdvizsgalatokat, oltdsokat, megszervezte, elvégezte.

Az igényeknek megfelelden egészségneveléssel kapcsolatos orakat a taplalkozas, szerelem, parkapcsolat,
szexudlis felvilagositas, pearcing-tetovalas, fogapolas, id6jaras-és annak megfeleld 6ltozkddés, napsugarzas
elleni védelem, higiénia, abortusz, csaladi életre nevelés, biztonsdgos internetezés, a nyar veszélyei
témakorben megtartotta.

Az elmult évhez hasonloan a 4. osztalyban NUTRIKID program keretén beliil jatékos formaban tanulhattak
meg a gyerekek az egészséges taplalkozast, majd egy kis munkafiizetben tesztelhették tudasukat.

Az iskolak 2017/2018-as tanévben is kapcsolodtak az A-HA programhoz, melynek keretében a kdziskolaban
levetitésre, majd feldolgozasra keriilt a Néma sikoly és a Megtort vardzs cimi film. A filmek levetitése nagy
hatassal van mind a fikra, mind a lanyokra.

A nyari sziinetben a Csaladsegitd és Gyerekjoléti Szolgalat munkatarsaival csaladi napot tartott, ahol
elsdsorban a raszoruld gyermekek és csaladjaik vettek részt. Ezen kiviil a huisvéti €s a karacsonyi jatszohazban
IS besegitett.

Az iskolavédoné tapasztalatai szerint az altalanos iskolaban a sziilok egyiittmiikodébbek, mint

kozépiskoldban, bar javuld tendenciat mutat. Utdbbibol nagyon kevés eredmény érkezik vissza az elvégzett
szakvizsgalatokrol, sok esetben talan nem is jutnak el a sziilokhoz a sziil6i tajékoztatok.
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IV. A hazi segitségnyujtas és szocialis étkeztetés tevékenysége:

Hazi segitségnyujtdas

A hazi gondozottak szama 2018. decemberében lezart adatok szerint 28 f6 volt. Az év soran 35 személyt
lattak el a hazi gondozok.

Gondozottak szama korcsoportok
szerint 2018.
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Tevékenységiik szerteagazd és az ellatott egészségiigyi allapotatol, az idGjarastol, illetve évszaktol fiigg.
Leggyakoribb tevékenység a bevasarlas, gyogyszer feliratdsa, kivaltdsa, mosdatds, fiirdetés, kotozés,
szakorvoshoz kisérés, haztartasi munkak elvégzése.

Idészakosan fabehordas, holapatolas, cstiszasmentesités.

Eléfordultak olyan esetek, amikor segitséget kellett kérni az otthonaban elesett id6 személyhez.

A hozzatartozokkal 2018-ban jol egyiitt tudtunk miikddni, bar el6fordulnak olyan esetek, amikor rokon nincs
elérhetd kozelségben, illetve egyaltalan nem lelheto fel.

A hazi gondozok szorosan egyiittmiikddtek a hazi orvosokkal, a csaladsegitd munkatarssal, a polgarmesteri
hivatal dolgozoival, illetve igény szerint a szakorvosokkal és a korhazi szocialis munkéssal.

Munkéjukat altalaban az ellatottak mentalis allapota neheziti. Ez leginkabb abban az esetekben érezhetd,
amikor hozzatartoz6 nincs, vagy messze lakik.

Gondozottak megoszlasa korcsoportok
szerint
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A hézi gondozok nem hagyjak magukra az idés személyeket és mindent megtesznek, hogy rugalmasan és
gordiilékenyen rendezddjenek az idés személyek koriili vizsgalatok, valamint hogy otthoni koriilményeik
megfelelek legyenek szamukra.
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Szocialis étkeztetés

A szocialis étkezOk szama a 2018. december 31-én lezart adatok alapjan 48 {6 volt. Az év soran 69 személy
részesiilt étkezésben.

Etkez6k szama (f6) 2018.
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Ftkez6k megoszlasa fizetés
szerint
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Jellemzden az életkoruk és az életkorral egyiitt jard egészségi allapot és dnellato képesség csokkenés az oka
a napi egyszeri meleg étel igénylésének.

Etkez6k megoszlasa korcsoportok szerint
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V. Beszamolo a Bolcséde tevékenységérol:

A miikddés rendjét ,,A bolcsddei gondozéds-nevelés minimumfeltételei és a szakmai munka részletes
szempontjai” cimii modszertani levél részletezi, amely az Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet
gondozasaban jelent meg. A bolcsdéde, mint gyermekintézmény a gyermekjoléti alapellatas része, amely a
csaladban nevelkedd 6-36 honapos kort gyermekek szamara biztositja a napkozbeni ellatast, szakszera
gondozast, nevelést.

A nevelési év folyaman 36 gyermek részesiilt bolcsddei ellatasban. A két 12 {f8s csoportban a gyermekek
jellemzden 1 — 3 éves életkornak.

Kettd gyermek a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat javaslatara keriilt felvételre. A tobbi kisgyermek esetében
a sziil6 kezdeményezte a bolcsddei ellatas igénybevételét.

Az elmult év sordn férdhely hidnyaban senkit nem kellett visszautasitanunk, azonban révid varakoztatas
eléfordult. Ezekben az esetekben minden alkalommal sziildvel egyeztettiink.

Tovabbra is folyamatosan torténtek a beszoktatasok, vagyis amint egy gyermek tavozott az 6vodaba, esetleg
elkoltozott azonnal betoltottiik a helyét.

A Bolcsdde folyamatosan egytittmiikodott a gyermekorvossal, az 6vodaval, a védondkkel €s a Gyermekjoléti
Szolgélattal.

2018-ban a Gyermekjoléti Szolgalat felé két esetben tortént jelzés harom kiskoru miatt.

Tovabbra is gyakori a higiénids problémadk, (ruhdk szennyezettek, piszkosak, a gyermek haja, kérme
apolatlan, kicsi vagy tul nagy a cipd, nem az idéjarasnak megfeleld a ruhazat).

Az intézmény targyi feltételei

Egy gondozasi egység két csoportszobat foglal magaba, melyek berendezése, felszereltsége, jatékkészlete
folyamatos fejlesztésen megy keresztiil.
A 2018-as évben a fiités korszertsitése megtortént.

Kapcsolattartas tarsintézményekkel

Az 1997. évi XXXI. Gyermekvédelmi torvény értelmében a bolcsdde a rendszerben a jelzo funkcidt ellato
intézmény. A gyermekek érdekérvényesitése torvényi kotelezettséget jelent a gyermekek gondozasaban részt
vevO gondozok szdmara. Egyiitt mitkodiink mindazon intézményekkel, személyekkel, akikkel a gyermek
ellatdsa soran kapcsolatba keriiliink: a védéndkkel, az o6vodakkal, a Gyermekjoléti és Csaladsegitd
Szolgalattal, a gyermekorvossal.

Pétfiirdd, 2019. marcius 20.

Papp Alexandra
intézményvezetd
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